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RENOVACAO DO AUXILIO EMERGENCIAL DE INCLUSAO DIGITAL
(EDITAL N° 013/2020/DG/CZ)

A Coordenacao de Apoio ao Estudante (CAEST) do IFPB Campus Cajazeiras vem,
por meio deste, comunicar a comunidade discente, e aos demais interessados, acerca
da renovacao do Auxilio Emergencial de Inclusao Digital para Acesso a Internet dos
estudantes atendidos pelo Edital n° 013/2020/DG/CZ, considerando a prorrogacdo da
suspensao das atividades presenciais até o dia 30/04/2021, conforme decisao do
Comité de Crise responsavel pelo enfrentamento da disseminacao e combate a COVID-
19 desta instituicdo decorrente de reunido realizada no dia 23/02/2021.

1. CONDICOES PARA RENOVACAO E MANUTENCAO DO AUXILIO

1.1. Arenovacdo do auxilio ocorrera para os estudantes que estejam regularmente
matriculados no periodo letivo 2020.2 e tenham apresentado as comprovacdes
de contrata¢do e pagamento das mensalidades da internet conforme consta no
edital que regulamenta o auxilio.

1.2. O estudante podera consultar se esta com pendéncia no setor no ANEXO | desta
comunicagao.

1.2.1. Caso esteja com alguma pendéncia na documentacao comprobatoria, o
estudante tera até o dia 17/03/21 para sanar as pendéncias.

1.2.2. Caso o estudante permaneca com pendéncia ap6s o prazo informado no
subitem 1.2.1, o auxilio ndo sera renovado.

1.2.3. O ANEXO | é apenas para referéncia, caso alguma inconsisténcia seja
observada posteriormente, a CAEST contatara o estudante a fim de sana-
la.

1.2.4. As matriculas apresentadas no ANEXO I sdo dos estudantes que poderao
renovar o auxilio e nao de todos os que foram deferidos no edital, uma
vez que alguns deixaram de ser atendidos.

1.2.5. O ANEXO | é resultado de uma checagem dos documentos enviados até
05/03/2021, de modo que documentos enviados apoOs esta data ndo
foram considerados.

1.2.6. Um boleto de pagamento com data de vencimento até o dia 10 de um
determinado més sera considerado como referente a utiliza¢ao realizada
no més anterior.
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1.2.7. A comprovacao de pagamento mensal devera ser continua, de modo que,
para este edital, o ultimo comprovante de pagamento enviado antes da
renovacdo devera ter vencimento entre 11/03/21 e 10/04/21.

Estudantes dos cursos técnicos subsequentes e de graduacdo com matricula “EM
ABERTO" no periodo 2020.2 deverao apresentar declara¢do da coordenacdo de
curso comprovando a necessidade do uso de internet para cumprimento das
atividades académicas a fim de poderem renovar o auxilio.

Estudantes que contrataram servicos de internet movel ou servi¢os de internet
com valor igual ou inferior a 50% do valor do auxilio (R$ 35,00) deverao justificar
a contratacdo realizada, a fim de manterem o atendimento no auxilio.

Caso seja constatado que o estudante possui uma taxa de reprovagao superior
a 50% nas disciplinas nas quais se matriculou no periodo letivo 2020.1, o
estudante sera convocado a explicar sua situacao objetivando comprovar o
acompanhamento das atividades académicas e justificar a manutencao do
auxilio.

Para fins de renovacdo do auxilio, o estudante devera assinar o Termo de
Renovacgdo, que sera disponibilizado no SUAP para os maiores de 18 anos e
enviado por e-mail para os menores de 18 anos e, neste Ultimo caso, o termo
devera ser assinado por um dos responsaveis.

2. DOCUMENTAGCAO COMPROBATORIA DE CONTRATACAO E PAGAMENTO DO
SERVICO DE INTERNET

2.1.

2.2.

2.3.

Para auxiliar os estudantes a sanar as pendéncias com o setor e o correto envio
da documentacdao comprobatoéria, sdo descritos no QUADRO | os principais
problemas observados nos documentos enviados e como soluciona-los.

O comprovante de contratacdo do servico de internet precisa apresentar as
seguintes informacdes:

2.2.1. Dados da empresa contratada;

2.2.2. Servigo contratado;

2.2.3. |dentificacdo do contratante;

2.2.4. Endereco de instalacao;

2.2.5. Periodo de vigéncia/referéncia.

O comprovante de contratacdao do servico de internet deve ser enviado

exclusivamente pelo formulario eletrénico (verde) disponivel no link
https://forms.gle/HFTU3bArphssG5xES.
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2.4. O comprovante de pagamento mensal do servico de internet precisa apresentar
as seguintes informacoes:

2.4.1. |dentificacdo do pagador (contratante);

2.4.2. Valor pago (mensalidade);

2.4.3. Data de vencimento/referéncia;

2.4.4. |dentificacdo do beneficiario (empresa contratada);

2.4.5. Elemento que comprove o efetivo pagamento (assinatura com carimbo
no carné, comprovante de pagamento do boleto no banco, etc).

2.5. O comprovante mensal de pagamento da internet deve ser enviado
exclusivamente pelo formulario eletrénico (amarelo) disponivel no link
https://forms.gle/tSUfLpVi]QzGp8fU9.

QUADRO I: Principais problemas no envio dos documentos comprobatérios

PROBLEMAS NA DOCUMENTAGAO COMO SOLUCIONAR

Envio de foto apenas da primeira pagina do Enviar o contrato na integra, com todas as
contrato. paginas.

Tirar a foto atentando para legibilidade do texto
Foto do documento com enquadramento e para que o comprovante seja totalmente
ruim ou desfocada. enquadrado pela camera, a fim de que
informacdes ndo sejam perdidas.

Enviar o contrato ou documento similar. Um
Envio de comprovante de pagamento no comprovante que nao tenha as informacdes
formulario de contrato. descritas no item 2.2 ndo sera aceito para fins
de comprovacdo da contratacdo.

Comprovante de pagamento com Atentar para as informac8es descritas no item
informacgdes incompletas. 2.3.

Envio de contrato genérico (contrato que nao | Apresentar boleto complementar com as
apresenta as informacgoes do assinante). informacdes descritas no item 2.2.

Apresentar boleto de pagamento contendo as
Envio de contrato nao vigente. informacdes descritas no item 2.2 do més de
setembro de 2020.

3. DISPOSICOES FINAIS
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O auxilio serd renovado a cada més desde que haja disponibilidade
or¢camentaria e persista o cenario de execucao das atividades na modalidade
nao presencial.

A manutencdo do recebimento do auxilio pelo estudante depende da
comprovacao adequada da utilizacdo do auxilio para o pagamento de servicos
de internet e do acompanhamento das Atividades de Ensino Ndo Presenciais
(AENPs).

Caso o estudante descumpra o descrito no item 3.2, o auxilio podera ser
suspenso ou mesmo cancelado em definitivo.

Caso o estudante tenha o auxilio retomado apds uma suspensao, o prazo para
pagamento retroativo fica condicionado aos prazos estabelecidos para os fluxos
dos procedimentos institucionais.

Cajazeiras, 08 de marco de 2021

Coordenacao de Apoio ao Estudante
IFPB Campus Cajazeiras
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ANEXO I: Pendéncias na documentagao comprobatoéria

MATRICULA

PENDENCIAS NA COMPROVAGCAO DE

CONTRATACAO

PENDENCIAS NA COMPROVACAO
MENSAL

201412200083

Nao foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
boletos com vencimento em 20/02 e 20/03.

201512020168

Nao foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
6 meses.

201522200371

Nao foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
boletos com vencimento em 05/02, 05/03 e
05/04.

2016110110156

Nao foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
boletos com vencimento em 01/03 e 01/04.

2016110110172

Ndo foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
boletos com vencimento em 20/03 e 20/04.

20161180028

Reenviar contrato (incompleto).

Apresentar comprovantes de pagamento dos
boletos com vencimento em 05/03 e 05/04.

20161200040

Nao foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
boletos com vencimento em 07/11, 07/01,
07/02, 07/03 e 07/04.

201612200354

Ndo foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
boletos com vencimento em 20/02 e 20/03.

201612200400

Apresentar contrato do servico.

Apresentar comprovantes de pagamento dos
6 meses (enviou as faturas, observar item 2.4
do documento).

20161230027

Reenviar contrato (incompleto).

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
6 meses.

201622020154

Apresentar contrato do servigo.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
boletos com vencimento em 25/10, 25/11,
25/01, 25/02 e 25/03.

201622200020

Ndo foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de pagamento dos
boletos com vencimento em 09/01,
09/02, 09/03 e 09/04.

201622200640

Nao foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de pagamento dos
boletos com referéncia de outubro, fevereiro
e margo e reenviar comprovantes de
novembro, dezembro e janeiro (observar item
2.4.5 do documento).

20171180001

Reenviar contrato (incompleto).

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
boletos com vencimento em 20/10 e 20/03.
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Apresentar contrato do servico Apresentar comprovantes de pagamentos dos
20171180018 (ap H . :mento) boletos com vencimento em 11/12, 11/01,
P Pas " | 11/02, 11/03 e 11/04.
20171180027 | Apresentar contrato do servico. Apresentar comprovantes de pagamentos dos
6 meses.
20171200023 | Apresentar contrato do servico. IR ZNIEOLO LI ESC e
6 meses.
~ a Apresentar comprovantes de pagamentos dos
20171200040 | Nao foram observadas pendéncias.
6 meses.
Apresentar comprovantes de pagamentos dos
boletos com vencimento em 30/10, 30/12,
201712200021 | N3o foram observadas pendéncias. 30/01, 30/02 e 30/03. Reenviar comprovante
de 30/11 (observar o item 2.4.5 do
documento).
Apresentar boleto complementar ao Apresentar comprovantes de pagamento dos
201720490005 C;’ntrato P boletos com vencimento em 10/01, 10/02,
) 10/03 e 10/04.
. Apresentar comprovantes de pagamentos dos
201720490041 | Apresentar contrato do servico.
6 meses.
Apresentar comprovantes de pagamentos dos
boletos com vencimento em 28/02 e 31/03 e
201722010014 | N3o foram observadas pendéncias. reenviar os com vencimento em 31/10, 31/12
e 31/01 (informagdes incompletas, observar
item 2.4 do documento).
Apresentar comprovantes de pagamento dos
Boleto complementar ao contrato boletos com vencimento em 10/12, 10/01,
201722020015 | (ndo vigente) com vencimento em 10/02, 10/03 e 10/04. (informacGes
10/10. incompletas nos comprovantes apresentados,
observar item 2.4 do documento).
Boleto complementar ao contrato Apresentar comprovantes de pagamento dos
201722020022 | (ndo vigente) com vencimento em P p' Pas
boletos com vencimento em 31/12 e 31/03.
31/10.
Apresentar contrato do servico Apresentar comprovantes de pagamentos dos
201722020025 | (enviou um termo com informacées boletos com vencimento em 15/01, 15/02 e
incompletas). 15/03.
Apresentar comprovantes de pagamento dos
201722200001 | Apresentar contrato do servigo. boletos com vencimento em 25/11, 25/01,
25/02 e 25/03.
Apresentar comprovantes de pagamento dos
201722200012 | Apresentar contrato do servico. boletos com vencimento em 15/01, 15/03 e
15/04.
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201722200038 | Apresentar contrato do servico. Apresentar comprovantes de pagamento dos
6 meses.
20181200002 | Apresentar contrato do servico. IR ZNIEOLO LI ESC e
6 meses.
20181200020 | N3ao foram observadas pendéncias Apresentar comprovantes de pagamentos dos
P ) boletos com vencimento em 10/03 e 10/04.
Apresentar comprovantes de pagamento dos
boletos com vencimento em 20/11, 20/12,
20/01, 20/02 e 2 i
20181200031 | Nao foram observadas pendéncias. 0/0. ) AU @ 20 e‘reenwar NO com
vencimento em 20/10 (informagdes
incompletas, observar item 2.4 do
documento).
201812020004 | N3do foram observadas pendéncias. Apresentar comprovante de pagamento do
boleto com vencimento em 20/03.
20181210026 Apresentar contrato do servi¢co Apresentar comprovantes de pagamentos dos
(apresentou recibos antigos). boletos com vencimento em 25/02 e 25/03.
20181210029 | Reenviar contrato (incompleto). Apresentar comprovante de pagamento do
boleto com vencimento em 15/03.
Boleto complementar ao contrato Apresentar comprovantes de pagamento dos
201812200020 | (ndo vigente) com vencimento em boletos com vencimento em 31/10, 28/02 e
31/10. 31/03.
Apresentou fatura com data Apresentar comprovantes de pagamentos dos
201812200041 | diferente ao comprovante de boletos com vencimento em 20/12, 20/01,
pagamento. 20/02 e 20/03.
201812200043 Apresentar boleto complementar ao | Apresentar comprovantes de pagamentos dos
contrato com vencimento em 10/11. | boletos com vencimento em 10/03 e 10/04.
Apresentar comprovantes de pagamentos dos
201820490010 | Apresentar contrato do servigo. boletos com vencimento em 02/12, 02/01,
02/02.02/03 e 02/04.
Apresentar comprovantes de pagamento dos
201820490016 | Apresentar contrato do servigo. boletos com vencimento em 10/11, 10/12,
10/01, 10/02, 10/03 e 10/04.
Apresentar comprovantes de pagamento dos
201820490017 | Apresentar contrato do servico. boletos com vencimento em 10/01, 10/02,
10/03 e 10/04.
201822010017 | Reenviar contrato (incompleto). Apresentar comprovante de pagamento do
boleto com vencimento em 15/03.
Apresentar o comprovante de margo e
Apresentar boleto complementar ao | reenviar os comprovantes dos meses de
201822010021 | contrato (contrato ndo apresenta o dezembro, janeiro e fevereiro (informacgdes
endereco de instalacdo). incompletas, observar item 2.4 do
documento).
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Apresentar comprovantes de pagamento dos
. boletos com vencimento em 10/01, 10/02,
201822020008 | Reenviar contrato (sem data). 10/03 e 10/04 e reenviar o com vencimento
10/11.
Apresentar comprovantes de pagamento dos
201822030011 | Apresentar contrato do servico. boletos com vencimento em 31/12, 28/02 e
30/03.
201822030019 | Nao foram observadas pendéncias AT ENEOLO LIS
P ’ boletos com vencimento em 01/03 e 01/04.
Apresentar comprovantes de pagamento dos
boletos com vencimento em 10/03 e 10/04 e
201822200008 | Nao foram observadas pendéncias. reenviar o com vencimento em 10/02
(informag0es incompletas, observar item 2.4
do documento).
201822200013 Enylou um a~d|t|vol Qe 2018 sem todas | Apresentar comprovantes de pagamento dos
as informacgdGes bdsicas. boletos com vencimento em 30/02 e 30/03.
Apresentar boleto complementar ao | Apresentar comprovantes de pagamento dos
201822200020 | contrato e Declaracdo de Cessdo de boletos com vencimento em 25/12, 25/01,
Uso da Internet. 25/02 e 25/03.
Apresentar contrato do servigo Apresentar comprovantes de pagamentos dos
201910490008 | (apresentou um comprovante de boletos com vencimento em 26/11, 26/12,
pagamento antigo). 26/01, 26/02 e 26/03.
. Apresentar comprovantes de pagamentos dos
201910490027 | Apresentar contrato do servigo.
6 meses.
201910490033 | N3o foram observadas pendéncias AFIESSED EUmPRIVEILES ¢i3 PRI (s
P ’ boletos com vencimento em 25/02 e 25/03.
Apresentar comprovantes de pagamentos dos
20191180026 | Apresentar contrato do servico. boletos com vencimento em 15/10, 15/12,
15/01, 15/02 e 15/03.
A
20191180031 | Apresentar contrato do servico. PTEBERER EUTPTNENLES 6O PEREICE cos
6 meses.
20191200022 | Enviou contrato de 2018. Apresentar comprovante de pagamento do
boleto com vencimento em 25/03.
20191200025 | Reenviar contrato (incompleto). Apresentar comprovante de pagamento do
boleto com vencimento em 31/03.
~ Apresentar comprovantes de pagamentos dos
20191200028 /;g;‘;sce:rtnolungzg %i??:;j; dl‘z 1ae. | bOletos com vencimento em 10/12, 10/02,
¢ PIEas- | 10/03 e 10/04.
201912010017 | N3o foram observadas pendéncias AU E I OIS LU LD
P ’ boletos com vencimento em 15/02 e 15/03.
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20191210010

Nao foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
boletos com vencimento em 25/02 e 25/03.

201912200003

Ndo foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de pagamento dos
boletos com vencimento em 30/12, 30/01,
28/02 e 30/03.

201912200047

Ndo foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
6 meses.

201912200063

Nao foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de dezembro,
fevereiro e margo e reenviar o de janeiro
(ilegivel).

201912240037

Apresentar boleto complementar ao

contrato com vencimento em 10/10.

Apresentar comprovantes de pagamento dos
boletos com vencimento em 10/10, 10/12,
10/01, 10/02, 10/03 e 10/04.

20191230038

Nao foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de pagamento dos
boletos com vencimento em 25/10, 25/11,
25/12, 25/01, 25/02 e 25/03. Os enviados
estavam ilegiveis e ndo possuem todas as
informagdes (observar o item 2.4 do
documento).

20191230039

Apresentar contrato do servigo.

Apresentar comprovantes de pagamento dos
boletos com vencimento em 11/12, 11/03 e
11/04.

20191500010

Reenviar contrato (incompleto).

Apresentar comprovantes de pagamento dos
boletos com vencimento em 10/03 e 10/04 e
reenviar comprovante com vencimento em
10/12 (informacdes divergem dos demais
comprovantes).

20191500020

Ndo foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
boletos com vencimento em 28/02 e 31/03.

201922200027

Ndo foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
boletos com vencimento em 28/02 e 28/03.

201922200054

Nao foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
boletos com vencimento em 10/03 e 10/04.

202010490026

Enviou contrato de 2019.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
boletos com vencimento em 10/02, 10/03 e
10/04.

20201180009

Ndo foram observadas pendéncias.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
6 meses.

20201180018

Apresentar contrato do servico.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos
6 meses.
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Apresentar comprovantes de pagamento dos
20201180023 | Reenviar contrato (incompleto). boletos com vencimento em 05/12, 05/01,
05/02, 05/03 e 05/04.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos

20201180029 | Apresentar contrato do servico.
6 meses.

Apresentar comprovantes de pagamento dos

20201210012 | Nao foram observadas pendéncias. boletos com vencimento em 10/03 e 10/04.

Apresentar comprovantes de pagamento dos

20201210017 | Reenviar contrato (incompleto). boletos com vencimento em 20/02 e 20/03

Apresentar boleto com informacbes | Apresentar comprovantes de pagamentos dos

2020121002
0201210020 complementares ao termo aditivo. boletos com vencimento em 30/11 e 30/03.

Apresentar comprovantes de pagamentos dos

20201230015 | Reenviar contrato (incompleto). 6 meses

Apresentar comprovantes de pagamentos dos

20201500011 | Nao foram observadas pendéncias. boletos com vencimento em 10/03 e 10/04.
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