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1 INTRODUCAO

1.1 Avaliagéo Institucional

A avaliacdo da educacao superior no Brasil foi regulamentada pela Lei Federal
n. 10.861, de 14 de abril de 2004, Lei do Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino
Superior (SINAES), que congrega um sistema de avaliagdo global e integrado as
atividades académicas, compondo-se de trés modalidades de avaliacdo aplicados em
momentos distintos, a saber: a Avaliacdo das Instituicdes de Educacdo Superior
(AVALIES), que se subdivide em duas etapas: a Avaliagdo Externa, realizada pelas
comissOes designadas pelo MEC/INEP e a Autoavaliagdo coordenada pela Comissdo
Propria de Avaliacdo (CPA); a Avaliacdo dos Cursos Superiores (ACS), concretizadas
com as visitas in loco de comissbes externas e a Avaliacdo do Desempenho dos
Estudantes (ENADE), realizado com o0s estudantes iniciantes e concluintes, em
amostras, com definicdo anual das reas participantes.

O SINAES foi instituido com o objetivo de garantir qualidade ao processo
nacional de avaliacdo das InstituicGes de Educacdo Superior, dos cursos de graduacéo e
do desempenho académico de seus estudantes, com respeito a identidade, a missao e a
historia das institui¢fes. Os resultados da avaliacdo realizada pelo SINAES constituem
o referencial basico dos processos de regulacdo e supervisdo da educacdo superior, nele
compreendidos o credenciamento e a renovacdo de credenciamento de instituicbes de
educacéo superior, a autorizacdo, o reconhecimento e a renovacdo de reconhecimento
de cursos de graduacéo.

A proposta realizada pelo SINAES aponta a Avaliagdo Institucional como o
centro do processo avaliativo, tendo por compromisso melhorar e aumentar a qualidade
dos servicos educacionais. Todo este processo que se pretende promover necessita
também de continuidade, tanto no que se refere ao tempo como a articulagdo, criando
assim uma cultura de avaliacdo que conduza a comunidade académica a assumir
responsabilidades nos processos de construcdo de qualidade.

Logo, este documento é parte integrante do processo amplo de Avaliacdo
Institucional do Instituto Federal da Paraiba —IFPB, para o ciclo 2021-2023. O processo
completo contempla o acompanhamento de avaliacbes externas e a conducdo da

autoavaliacdo (avaliagéo interna).
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Este relatdrio parcial, especificamente, contempla acbes e dados do ano de
2022, seguindo as orientacOes estabelecidas na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°
065, de 09 de outubro de 2014. Esse relatério encontra-se em consonancia com o Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Institui¢cdo, contempla informaces e acGes
desenvolvidas pela Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) no ano de 2022, explicitando
os eixos trabalhados, tendo por finalidade fomentar a cultura de avaliacdo institucional e
subsidiar os processos de avaliacdo externa.

1.2 Avaliacao Institucional no IFPB

A Autoavaliagdo Institucional no dmbito do IFPB é conduzida, coordenada e
articulada pela Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), 6rgdo de natureza consultiva e
com atuacao autbnoma em relacdo a conselhos e demais 6rgdos colegiados presentes na
instituicdo. A CPA tem a atribuicdo de conducdo dos processos de avaliagdo internos,
realizados anualmente na instituicdo, de sistematizacéo e de prestacdo das informagdes
solicitadas pelo Inep.

A CPA é atualmente regulada pela Resolucdo n°® 63/2021, que determina a sua
constituicdo por uma Comissdo Prdpria de Avaliagdo, no ambito da Reitoria e por
Subcomissdes Proprias de Avaliacdo (SPA) em cada Campus, como 6rgdo de apoio. A
CPA é composta por representantes discentes, docentes, técnico-administrativos e
representantes da sociedade civil, com seus respectivos suplentes, assegurados a
participacdo proporcional de todos os segmentos da comunidade académica, vedada a
composicao que privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos.

De acordo com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014 — “Roteiro
para Relatorio de Autoavaliacdo Institucional”, a autoavaliagdo institucional realizada
pela CPA contempla os cinco eixos, formados a partir de dez dimensdes estabelecidas
pelo SINAES, a saber:

e Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional: considera a dimenséo 8
(Planejamento e Avaliacdo) do Sinaes.

e Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes 1 (Missao e
Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da

Instituicdo) do Sinaes.
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e Eixo 3 - Politicas Académicas: abrange as dimensdes 2 (Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensdo), 4 (Comunicagdo com a Sociedade) e 9
(Politicas de Atendimento aos Discentes) do Sinaes.

e Eixo 4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimensGes 5 (Politicas de
Pessoal), 6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade
Financeira) do Sinaes.

e Eixo 5 - Infraestrutura Fisica: corresponde a dimensdo 7 (Infraestrutura

Fisica) do Sinaes.

Em conformidade com essas exigéncias, o IFPB executou os seguintes ciclos
de avaliacdo interna: 2005-2006, 2008-2009, 2010-2011, 2011-2014; 2015-2017; 2018 -
2020 e este relatorio que abrange os trabalhos referentes ao ciclo de 2021 a 2023. A
partir do ano de referéncia 2015 o ciclo de autoavaliacdo passou a ser de trés anos, no
qual o Relatério de Autoavaliacdo é submetido anualmente, por meio do Sistema e-
MEC, com uma versdo parcial nos dois primeiros anos e uma final e integral, até o

terceiro ano.

Figura 1: Historico de participagdo em avaliagdes internas do IFPB, por segmento.
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Assim como nos demais ciclos autoavaliativos, este foi elaborado pela CPA,
correspondente ao triénio 2021-2023, de forma aberta e democrética, para que

subsidiasse:
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O diagndstico, de fragilidades e potencialidades da instituicdo, incluindo-se o

conhecimento da percepcao dos diversos segmentos acerca da instituicao;

e A implantacdo ou redirecionamento de politicas e acdes, considerando as
priorizacOes para o continuo aprimoramento institucional;

e O monitoramento do aprimoramento institucional, no ambito dos cursos
superiores, de acordo com as exigéncias de qualidade preestabelecidas pelos
SINAES e com as percepcOes exteriorizadas, através das avaliagdes internas;

e A ampla participacdo e conscientiza¢do, junto aos segmentos institucionais

internos e a sociedade, acerca de seu papel para a melhoria institucional, junto a

CPA.

Desta forma, este relatorio de avaliacao institucional deve ser uma ferramenta
de diagnostico e monitoramento dos servigos prestados pelo IFPB as comunidades
interna e externa. Com ele é possivel verificar o nivel de consisténcia da Instituicéo, sua
missao, suas metas e o alinhamento dos Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPC), sendo
este 0 aspecto mais operacional do cumprimento de nossa funcéo social.

Gestores e coordenadores de cursos do IFPB devem ter pleno conhecimento
das informagOes prestadas nesta ferramenta, de forma que: (i) possam internalizar e
liderar as acGes e 0s encaminhamentos de aprimoramento institucional; e (ii) que ajam
de forma sistémica e agil, assumindo o compromisso de alcancar essas tomadas de
acoes.

Recomenda-se, portanto, que o planejamento e execucgdo de politicas e aches
institucionais sejam retroalimentados pelas informagdes deste relatorio, sob o risco de
ndo serem detectadas melhorias representativas sobre 0s aspectos aqui avaliados.

Salienta-se que um aprimoramento institucional s6 é efetivo quando,
majoritariamente, 0s segmentos consultados percebem os avancos desejados entre 0s

intersticios avaliativos.
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2 CAMPUS

2.1 Dados do Campus

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DA
PARAIBA, CAMPUS PRINCESA ISABEL - IFPB-PI

CNPJ: 10.783.898/0007-60

Diretora Geral: Jordania de Lucena Cordeiro Accyole

Telefone: (83) 9 9192.0331, (83) 9 9112- 3273

E-mail: dg.princesa@ifpb.edu.br

Enderego: Rodovia PB 426, S/N, Zona Rural / Sitio Barro Vermelho, Princesa Isabel -
PB, CEP: 58755-000.

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba possui mais
de cem anos de existéncia. Durante esse periodo, recebeu diferentes denominacdes:
Escola de Aprendizes Artifices da Paraiba, de 1909 a 1937; Liceu Industrial de Jodo
Pessoa, de 1937 a 1961; Escola Industrial Coriolano de Medeiros ou Escola Industrial
Federal da Paraiba, de 1961 a 1967; Escola Técnica Federal da Paraiba, de 1967 a 1999;
Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica da Paraiba, de 1999 a 2008; e, finalmente,
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba com a edi¢do da Lei n°
11.892 de 29 de dezembro de 2008.

O Campus de Princesa Isabel teve inicio em 2008, com a segunda fase do
Plano de Expanséo da Educagéo Profissional do Governo Federal.

O municipio de Princesa Isabel esta localizado na regido oeste do estado da
Paraiba, limitando-se a oeste com os municipios de Sdo José de Princesa e Manaira, ao
norte com Nova Olinda, Pedra Branca e Boa Ventura, a leste com Tavares e ao sul com
Flores, em Pernambuco. Ocupa uma area de 368 km2. A sede municipal apresenta uma
altitude de 680 m e coordenadas geograficas de 37° 59° 34”’ de longitude oeste e 07° 44’
13°’ de latitude sul.

O municipio esta incluido na area geografica de abrangéncia do semiarido
brasileiro, definida pelo Ministério da Integracdo Nacional em 2005. Essa delimitacéo
tem como critérios o indice pluviométrico, o indice de aridez e o risco de seca. O

municipio foi criado pela Lei n° 705, de 03 de novembro de 1880, e instalado em 27 de
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novembro de 1883.

De acordo com ultimo censo do IBGE (2010), a comunidade possui uma
populacdo de 21.283 habitantes. A agricultura juntamente com a pecuéria e 0 comércio
constituem as principais atividades econdmicas da comunidade. Funciona, atualmente,
no municipio de Princesa Isabel, uma instituicdo publica de ensino superior: o Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB — Campus Princesa
Isabel). O municipio conta também com 16 escolas de ensino fundamental e 3 escolas
de ensino médio, segundo censo do IBGE 2021.

De acordo com os resultados preliminares do Censo Escolar 2021 -
Educacenso, o numero de matriculas para o ensino fundamental foi de 2.386, enquanto
para o ensino médio houve 863 matriculas. Ficam evidentes, apesar do pouco tempo de
funcionamento, o crescimento e a expressdo de qualidade de educacdo do IFPB -
Campus Princesa Isabel, haja vista a aceitabilidade das acBes pedagogicas
desenvolvidas com o publico interno, como também das promovidas com a comunidade
externa ao Campus, fomentando educacéo e a construcdo de cidadania.

No ano de 2021 o IFPB chegou a 21 unidades de Ensino no Estado da Paraiba,
com 290 cursos ofertados, nas modalidades presencial e a distancia, contemplados nas
seguintes formacgdes: Técnico Integrado, Técnico Subsequente, Bacharelado,
Licenciatura, Tecnoldgico, Especializacdo, Mestrado e Mestrado Profissional, contando
com 36.955 alunos matriculados. No IFPB, Campus Princesa Isabel, os cursos ofertados
sdo: Licenciatura em Ciéncias Biologicas (graduacdo), Tecnologia em Gestdo
Ambiental (graduag&o), Técnico em Meio Ambiente Integrado, Técnico em Informatica
Integrado, Técnico em EdificacGes Integrado, Técnico em Informatica Subsequente,
Técnico em Edificagbes Subsequente e Gestdo Ambiental de Municipios -
especializacao.

O total geral de alunos matriculados até o primeiro semestre de 2023,
considerando todos os cursos e modalidades, foi de 575 alunos. Nos cursos de

graduacéo o total de alunos matriculados foi 233.

2.2 Composicao e Acgdes da SPA

A constituicdo de Comissdes Prdprias de Avaliacdo (CPAs) no ambito das

Instituicdes de Ensino Superior tem por atribuigdo “a coordenagdo dos processos
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internos de avaliacdo da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informacdes
solicitadas pelo INEP”, conforme est4 prevista no art. 11 da Lei n° 10.861, de 14 de
abril de 2004. No ambito do IFPB, a CPA tem como foco o processo de avaliacdo que
abrange toda a realidade institucional, considerando-se diferentes dimensdes
institucionais. A CPA conta com estrutura de uma Subcomissdo Propria de Avaliacdo
(SPA) em cada Campus, constituida observando as particularidades de cada unidade,
desde que seja assegurada a equidade e a representacdo proporcional de todos os
segmentos da comunidade académica por, no minimo: 1 (um) representante docente e 1
(um) suplente; 1 (um) representante técnico administrativo e 1 (um) suplente; 1 (um)
representante discente e respectivo e 1 (um) suplente. No Campus Princesa Isabel os
membros da SPA séo:
(@) Representantes docentes: Daniela Passos SimBes de Almeida Tavares
(titular) e Jéssica Rodrigues Floréncio (suplente);
(b) Representantes dos técnicos-administrativos: Priscila Silva Ferreira
(titular) e Leandro Oliveira da Rocha (suplente);
(c) Representantes discentes: Erika Taiza Ribeiro da Silva (titular) e José
Jerdnimo da Silva (suplente).

A SPA terad a finalidade de colocar em pratica e acompanhar as atividades
inerentes ao processo de autoavaliagdo no ambito de cada Campus do IFPB. Os
membros que compdem a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) e as Subcomissdes
Proprias de Avaliacdo (SPAs) do IFPB foram nomeados pela Reitora do IFPB, por meio
da Portaria n°® 2391/2022 - REITORIA/IFPB, de 29 de novembro de 2022.

A CPA juntamente com as SPAs desenvolveram estratégias de divulgacéo do
processo avaliativo, utilizando especialmente estratégias nas redes sociais e através de
cartazes nos espacos fisicos da instituicdo, além dos meios formais j& empregados em
processos anteriores, tais como: publicacdo no portal do IFPB, aviso no SUAP, envio de
emails para a comunidade académica, com o objetivo de divulgar a importancia da
avaliacdo para os cursos de Ensino Superior e sensibilizar o maior nimero de pessoas
da comunidade a responderem o0 questionario, para garantir a participacdo da
comunidade académica no processo formativo da autoavaliacdo institucional. O
processo de autoavaliacdo do ano referéncia de 2022 foi realizado por meio de
questionario eletrénico disponibilizado pelo sistema AVIN, voltado para servidores

(docentes e técnico-administrativos) e estudantes regularmente matriculados nos cursos
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superiores do IFPB. No total participaram da Awvaliacdo Institucional no Campus
Princesa Isabel, realizada pela Subcomissdo Propria de Avaliacdo, 20 professores, 74
discentes e 14 técnicos administrativos.

14
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3. METODOLOGIA DA AVALIACAO INSTITUCIONAL

O processo avaliativo conduzido no IFPB é orientado pela Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 65/2014 e, portanto, contempla 0s seguintes aspectos: (i) o
nivel de cumprimento das metas previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) vigente, até o fechamento do ciclo autoavaliativo considerado; (ii) o
acompanhamento das acgdes resultantes das avaliagOes internas e externas, indicadas
conjuntamente pelos gestores institucionais, coordenadores e Nducleo Docente
Estruturante (NDE) de cursos; (iii) a percepg¢do sobre a atuacdo da instituicdo, obtidas a
partir de consultas aos segmentos institucionais, ao longo do intersticio avaliativo.

A CPA do IFPB possui o papel de coordenar os esforgos internos sistémicos
de avaliacdo, com a incumbéncia de definir os seus instrumentos, sistematica e
cronograma, perante as unidades e o0s cursos de graduacdo da instituicdo.
Colaborativamente, cada campus conta com uma subcomissdo local, ou SPA, que
assessora a CPA em seus esforcos taticos, de forma que setores, coordenacgdes, NDEs e
Colegiados de cursos nas respectivas unidades colaborem com a operacionalizacdo das
avaliacdes, mobilizando os segmentos para que participem das etapas de avaliacdo e se
apropriem de seus resultados Essa descentralizacdo das atividades, ocorre por razdes
Obvias: somos uma rede com 22 campi e uma estrutura avaliativa que atenda
adequadamente a uma malha tdo ampla de pessoas, processos e espacgos fisicos exige
que a CPA estimule a colaboracédo entre todos esses agentes avaliativos, aperfeicoando-
se 0s instrumentos e procedimentos, com utilizacdo de tecnologias da informacéo que
simplifiqguem, agilizem e legitimem o trabalho de coleta de informacdes, de analise e de
tomada de deciséo sobre os resultados.

Em consonancia com essa realidade e a regulamentagéo vigente, neste ciclo de
avaliagdo institucional (2021-2023), a CPA do IFPB adotou o0s seguintes instrumentos

de consulta a comunidade académica:

e QUESTIONARIO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL, aplicado nos
segmentos institucionais docente, discente e técnico-administrativo. Esses
questionarios abordam as dimensdes SINAES atinentes a esses segmentos, pela
avaliacdo de indicadores dentro de uma escala qualitativa ou de relatos abertos.

Parte desses indicadores é baseado nos instrumentos de avaliagdo externa do
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INEP, mas, de modo a refletir a realidade e a vocacdo de nossa instituicdo,
abrangendo, por exemplo, a atuacdo de setores e de 6rgdos colegiados; a atuacdo
da coordenacdo de cursos; as a¢des relativas ao ensino, a pesquisa e a extensdo;
a qualidade dos servicos disponiveis na instituicdo e a sua infraestrutura.
QUESTIONARIO DE AVALIACAO DOCENTE E AUTOAVALIACAO
DISCENTE, que possui 02 blocos. No primeiro o estudante pode avaliar a
atuacdo do professor no contexto de cada disciplina cursada, abrangendo o
cumprimento de suas atribui¢bes, de sua pratica docente e sua competéncia
relacional. No segundo bloco, o aluno pode se autoavaliar, no que concerne ao
seu aproveitamento em cada disciplina cursada, a sua conduta em relacdo a
turma e com cada professor. Ambos os blocos séo dispostos como indicadores,
avaliaveis sobre uma escala gualitativa.

PAINEIS APROPRIADORES, que possibilitam a identificacdo de topicos de
destaque, quer sejam fragilidades ou potencialidades, na perspectiva dos cursos
e dos campi (sobre si mesmos e sobre a instituigdo como um todo), com base
em resultados anteriores de avaliacBes externas e internas, de resultados do
ciclo atual, do PDI e de reivindicagdes da comunidade (ex.: por meio de
reunibes com segmentos). Com eles também ¢é possivel caracterizar e
acompanhar acOes, especialmente as de superacdo (acdes de melhorias).
Portanto, os painéis apropriadores sdo instrumentos de apropriacdo dialdgica que
também permitem abordar aspectos eventualmente ndo contemplados em
indicadores dos questionarios, no que tange ao desempenho dos cursos e dos
campi, possibilitando que essas instancias se conscientizem sobre fatos e
monitorarem providéncias em colabora¢do com 0s seus segmentos, visando o0

aprimoramento institucional.

Nos ultimos anos foram desenvolvidos projetos de pesquisa e desenvolvimento

no IFPB, em parceria com professores e estudantes do CST em Analise e

Desenvolvimento de Sistemas do Campus Monteiro, que resultaram na descrigéo de um

metamodelo autoavaliativo (LIMA et al., 2019), que reline parametros para selecionar e

elaborar instrumentos avaliativos, em observancia aos pilares autoavaliativos da

regulamentacdo vigente (PDI, percepcGes de segmentos e tomadas de acbes de

melhoria) e de forma que as informagdes possam ser apropriadas em macrocontextos
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(dimensdes SINAES) e microcontextos (segmentos institucionais e niveis
organizacionais), facilitando a visualizacdo e a analise de resultados apoiadas por
software. Entre os desdobramentos houve a prototipacdo e a implementacdo da
plataforma AVIN, que facilita a operacionalizacdo e acompanhamento da aplicacdo dos
instrumentos avaliativos de questionarios e de painéis apropriadores, por meio de uma
aplicacdo acessivel pela web.

Mais recentemente, o projeto intitulado “Business Intelligence no Contexto das
Comissdes Proprias de Avaliagdo” desenvolveu visualizagdes interativas para analise de
dados coletados via questionarios baseada no Google Datastudio. Essas visualizaces
sdo os Kits de analise, que contém gréficos, tabelas dindmicas e dados sumarizados para
que a comunidade académica e gestores possam se apropriar de informacgdes de
avaliacdo relacionadas com as disciplinas, cursos, campi e ao IFPB como um todo, a
partir de filtros interativos sobre os macro e microcontextos do metamodelo
autoavaliativo referenciado.

Os Kkits de analise relativos aos painéis apropriadores prosseguem em
desenvolvimento para uso ainda neste ciclo autoavaliativo, sendo previsto um para cada
curso e para cada unidade do IFPB. Essas instancias os construirdo por meio do
cadastramento de topicos, em que cada um deve ser caracterizado quanto:

. Ao eixo/dimensdo SINAES, dispondo-se o topico na respectiva lista da

dimensao, de acordo com a temaética abrangida.

. A origem, que equivale a qual fonte de informacdes gerou o topico

(reivindicagdo da comunidade interna/externa, item PDI, avaliacdo

interna/externa anterior ou avaliacao interna do ciclo atual).

. Ao sentimento, se o topico compreende uma fragilidade ou

potencialidade.

. Ao nivel organizacional, equivalente a abrangéncia de impacto do tépico

(disciplina, curso, campus, ou toda a instituicao).

. Aos segmentos institucionais, diretamente interessados ou impactados

pelo topico (discente, egresso, docente, gestor, sociedade civil, técnico

administrativo).

Essa caracterizacdo de tdpicos possibilitard analises mais colaborativas e
subjetivo-qualitativas, em que a CPA, por meio de suas SPAs nas unidades, podera

orientar com mais facilidade sobre quando (e como) construi-los (e utiliza-los), em
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colaboracdo com os NDEs dos cursos e gestores dos campi, estimulando-se a sua
contribuigdo pelos segmentos institucionais. A medida que forem se consolidando, os
Kits de andlise dos painéis apropriadores possibilitardo que o0s segmentos possam
monitora-los. A caracterizacdo dos topicos também envolve a disposicdo de medidas
para reverté-la (no caso de um topico de fragilidade, sdo as acbes de melhoria) e, da
mesma forma, podem ser dispostas medidas para aperfeicod-la (se ainda aplicavel) ou
para compartilhd-la junto & comunidade académica (no caso de um topico de
potencialidade). As aces de um tdpico no painel podem ser caracterizadas quanto:

. Ao seu estado: pela avaliacdo de seu grau de realizacéo.

. As comprovacdes: que atestam o grau de realizacdo da agdo (ex.: links

em portais ou documentos eletronicos institucionais, ou externos).

. Aos impedimentos, que justifiquem eventuais inconclusdes sobre a ac¢éo,

dispondo-se fatos que prejudicaram a sua consolidacéo.

Portanto, a plataforma AVIN estd sendo aplicada pela primeira vez neste ciclo
avaliativo, cujo arcabouco tecnoldgico de software abrange a aplicacdo de questionarios

e painéis apropriadores, armazenamento, analise e visualizacdo de dados.

3.1 Coleta de Dados

Para o intersticio autoavaliativo do segundo ano do ciclo, a CPA pesquisou a
percepcao sobre a atuacdo da instituicdo com os segmentos institucionais, aplicando o
instrumento QUESTIONARIO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL, conforme o
quadro abaixo.

v Segmentos avaliados:

. Discentes de cursos superiores presenciais
. Discentes de cursos superiores EAD
. Docentes de cursos superiores presenciais
. Docentes de cursos superiores EAD

. Técnicos administrativos

v Dimensdes avaliadas:

. Eixo: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Dimensdio 1. MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO
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INSTITUCIONAL
Dimens&o 3. RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO
. Eixo: INFRAESTRUTURA FISICA
Dimenséo 7. INFRAESTRUTURA FiSICA

v Instrumentos utilizados:

. INSTRUMENTO 1. Questionario de Avaliacdo para Estudantes de
Cursos Superiores Presenciais e EAD.

. INSTRUMENTO 2. Questionario de Avaliagdo para Docentes de Cursos
Superiores Presenciais e EAD.

. INSTRUMENTO 3. Questionario de Avaliacdo para Técnicos
Administrativos.

Os INSTRUMENTOS foram desenvolvidos com aspecto de formulérios
eletronicos, disponibilizados através da plataforma AVIN e ficaram disponiveis na web
em <http://avaliacao.ifpb.edu.br>. Os membros dos segmentos foram convidados a
realizarem o acesso, em que utilizaram, facilitadamente, as mesmas credenciais de
acesso de suas contas de e-mail institucional. Uma vez que diferentes questionarios
foram ou serdo aplicados neste ciclo e que sdo direcionados pelo segmento institucional
do respondente, a plataforma é capaz de identificA-los pelas credenciais e de
disponibilizar somente os questionarios correspondentes.

As questBes com indicadores foram agrupadas em blocos, de acordo com 0s
eixos/dimensdes do SINAES estabelecidos para este ciclo avaliativo e as respostas
(reacBes) correspondem as da seguinte escala avaliativa: EXCELENTE; BOM,;
SATISFATORIO; INSATISFATORIO; BASTANTE INSATISFATORIO E NAO SE
APLICA. Ao final de cada bloco de questdes (para cada dimensdo SINAES), ocorre
uma questao aberta para que os respondentes eventualmente comentassem algo que nao
tivesse sido abordado nas questdes fechadas ou detalhassem melhor as suas percepcoes.

A coleta de dados realizada pela CPA foi dividida em trés etapas: elaboracéo,
execucao e a analise dos dados, culminado com um plano de acdo e melhorias para a
Instituicdo.

Na etapa de elaboracdo, desenvolveram-se reunides com o0s membros da
Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) no intuito de acompanhar o projeto de avaliagéo
interna para o ciclo avaliativo de 2021-2023, planejar o projeto de formacdo dos

membros das SPAs, planejar o programa de sensibilizacdo da comunidade académica,
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definir a concepcdo metodologica que seria aplicada ao processo avaliativo, estabelecer
as dimensdes que seriam avaliadas e os instrumentos utilizados. Ainda foram realizadas
reunides com as SPAs para alinhar as atividades que seriam executadas no processo
avaliativo de cada campus.

Nesta etapa a CPA, revisou 0s instrumentos internos de avaliagdo para
ajustarem- se aos instrumentos do INEP, de cada segmento de acordo com 0s eixos
avaliados; elaborou os instrumentos para coleta dos dados e participou de reunides com
os membros do projeto de pesquisa “Business Intelligence no Contexto das Comissdes
Proprias de Avalia¢ao”, para alinhar a aplicagdo de instrumentos e a analise dos dados
no processo avaliativo de 2022.

Nesta fase, ainda, foram compartilhadas estratégias de sensibilizacdo da CPA
com as SPAs para a mobilizacdo da comunidade académica no intuito de reforcar nos
docentes, discentes e técnicos o sentimento de pertencimento ao IFPB, por meio da
prética avaliativa da Instituicdo, e assim, acessar 0 questionario e respondé-lo, ja que a
participacdo € uma acao voluntaria.

O trabalho de sensibilizacdo e mobilizacdo levou a adocdo de algumas
estratégias para que houvesse um maior envolvimento da comunidade académica, tais
como:

I. Disponibiliza¢&o de informativos em e-mails enviados por mala direta;

I1. Informativos nas redes sociais do IFPB (Instagram);

I11. Informativos no site oficial do IFPB com banner fixo durante a avaliacéo;

IV. Envio de midia informativa, convites, memes e avisos por aplicativo de
mensagens (WhatsApp);

V. Aviso fixo no SUAP durante o periodo de avaliag&o;

Na etapa de andlise, os dados foram sistematizados a partir de uma visdo macro
(a partir das médias das respostas coletadas, dadas em porcentagem), de todo o IFPB e
analisados e interpretados de maneira contextualizada, com os fenémenos observados,
0s NDEs e Colegiados dos cursos, bem como os gestores locais nos Campi do IFPB
podem aplicar filtros sobre os gréficos, tais como campus, curso e modalidade de ensino
e também, ter uma visdo micro (por meio das quantidades de respostas informadas para
cada indicador), para ter uma visdo especifica sobre o campus no qual é responsavel.

As analises dos dados apresentados no presente relatorio foram descritivas,

relacionando as informacgdes obtidas com a finalidade de assegurar reflex6es politico-
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qualitativas, que permitam avaliar a eficiéncia do IFPB, no cumprimento dos seus
objetivos e metas estabelecidas no seu Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI.

E ao mesmo tempo, a andlise dos dados apresentados serve como um
parametro metodologico para que as SPAs de cada campus possam construir relatorios
que reflitam a sua realidade local, possibilitando que cada curso se aproprie de seus
resultados nas avaliagdes e definam, no seu ambito, acOes de planejamento para superar
as suas fragilidades.

O processo avaliativo realizado no Campus Princesa Isabel ainda encontra
dificuldades de adesdo as respostas do questionario online, porém verificou-se uma
maior participacdo de discentes, docentes e técnicos administrativos em relacdo a

avaliacdo do ano anterior, devido a divulgacéo ter sido feita de forma mais intensiva.

3.2.Divulgacéo

Para garantir o acesso as informacdes geradas a partir de todos 0s processos de
avaliacdo ocorridos no IFPB e, na perspectiva de formar uma cultura de participacdo da
avaliacdo institucional, os relatorios de avaliacdo interna por curso, os relatorios de
autoavaliacdo institucional, os relatérios de avaliacdo externa dos cursos superiores e
demais documentos da CPA/SPA estdo disponiveis através da pagina da comisséo no
portal da instituicho (www.ifpb.edu.br/cpa) e no Portal da Transparéncia
(www.ifpb.edu.br/transparencia). Além da publicizacdo do relatério de avaliacdo na
pagina da CPA, no portal oficial da Instituicdo, as a¢des de divulgacdo dos resultados
obtidos nas avaliacdes, incluem debates com os segmentos envolvidos, apresentando-se
o0s dados obtidos dos campi e, proposi¢do de plano de acdo. Estas reunides incluem,
também, a apresentacdo da plataforma em que os dados estdo armazenados para que
cada campus do IFPB e o0s cursos possam se apropriar dos resultados e a partir dai,
consigam realizar as suas proprias acdes de planejamento. No Campus Princesa lIsabel,
os relatérios sdo divulgados na pagina institucional do  Campus
(https://www.ifpb.edu.br/princesaisabel/assuntos/comissao-propria-de-avaliacao) e
através dos grupos informais de comunicacdo (Whatsapp) dos servidores e discentes.
Pretende-se realizar a divulgacdo do relatorio no site institucional, cartazes nos murais
da instituicdo, em reunibes com segmentos, direcdo, coordenac6es ou comissdao do NDE

(Ndcleo Docente Estruturante).
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4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A seguir serdo apresentados os resultados das avaliagbes conforme a Tabela
4.1 que indica os eixos e dimensdes considerados, segmentos consultados e quantidade

de indicadores avaliados.

Tabela 4.1 - Resumo das dimensdes, indicadores e segmentos consultados na autoavaliacdo

institucional do IFPB Campus Princesa Isabel.

EIXOS DIMENSAO QUANTIDADE SEGMENTOS
DE CONSULTADOS
INDICADORES
2 - Desenvolvimento 1 - Missdo e Plano de 2 Discentes dos cursos
institucional Desenvolvimento 4 superiores presenciais
Institucional 4 Docentes

Técnicos Administrativos

Discentes dos cursos
superiores presenciais

4 Docentes

Técnicos Administrativos

I

3 - Responsabilidade Social
da Instituicao

I

5 - Infraestrutura 7 - Infraestrutura fisica 17 Discentes dos cursos
Fisica 9 superiores presenciais
10 Docentes

Técnicos Administrativos

4.1 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional - Dimensoes 1 e 2

o Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional.

A dimensdo Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional é avaliada
pelos discentes (74 respondentes) com base em 2 indicadores: A missdo e os valores
institucionais que norteiam as a¢es administrativas, pedagogicas e sociais do IFPB; e 0
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFPB. Os resultados obtidos através
do questionario eletrénico para o segmento discente, na dimensdo 1 do eixo 2, estdo

exibidos no Quadro 4.1.

De acordo com os indicadores estabelecidos na dimensdo Misséo e Plano de
Desenvolvimento Institucional, no segmento discente, verificou-se que 0s 2

indicadores avaliados apresentaram avalia¢cdes predominantemente positivas:
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e A missdo e os valores institucionais com 33,78%, 44,59% e 21,62%
dos respondentes apontando o indicador como excelente, bom e
satisfatorio, respectivamente;

e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFPB com 27,03%,
37,84% e 31,08% dos respondentes apontando o indicador como
excelente, bom e satisfatdrio, respectivamente. Do total de respondentes,

2,7% se mostraram insatisfeitos com este indicador.

Quadro 4.1 - Visao detalhada dos indicadores da Dimenséo 1 - Missao e Plano de

Desenvolvimento Institucional para o segmento discente.

74 2
Dimensdo 1 - MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - Segmento DISCENTE
% % % % BASTANTE
INDICADOR % EXCELENTE| BOM | SATISFATORIO | INSATISFATORIO | INSATISFATORIO |% NAO SE APLICA
A Missdo e os Valores Institucionais que norteiam
as acdes administrativas, pedagégicas e sociais do 33,78 44 59 21,62 0,00 0,00 0,00
IFPB
O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do 27.03 37.84 31.08 270 0.00 135
IEPB . ) , . s .

A dimensdo Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional é avaliada
pelos docentes (20 respondentes) com base em 4 indicadores: A missdo e os valores
institucionais que norteiam as a¢fes administrativas, pedagogicas e sociais do IFPB; o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); o Regimento Interno do IFPB; e 0s
Objetivos institucionais de médio e longo prazo (planejamento estratégico). Os
resultados obtidos através do questionario eletrbnico, com o segmento docente, para a

dimensdo 1 do eixo 2, estdo exibidos no Quadro 4.2.

De acordo com os indicadores estabelecidos na dimensdo Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional, no segmento docente, verificou-se que o0s 4

indicadores avaliados apresentaram avaliagdes predominantemente positivas:

e A missdo e os valores institucionais com 70% dos respondentes
apontando o indicador como excelente, bom e satisfatorio. Do total, 30%
tiveram uma visdo negativa para o indicador.

e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFPB com 50% dos
respondentes apontando o indicador como excelente, bom e satisfatério.

Do total, 40% tiveram uma visdo negativa para o indicador e 10% se
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abstiveram de responder ou consideraram sem aplicacao.

Regimento Interno do IFPB com 75% dos respondentes apontando o
indicador como excelente, bom e satisfatdrio. Do total, 20% tiveram uma
visdo negativa para o indicador e 5% se abstiveram de responder ou
consideraram sem aplicacao..

Planejamento estratégico com 65% dos respondentes apontando o
indicador como excelente, bom e satisfatdrio. Do total, 35% tiveram uma

visdo negativa para o indicador.

Quadro 4.2 - Visao detalhada dos indicadores da Dimenséo 1 - Missao e Plano de

Desenvolvimento Institucional para o segmento docente.

20 4 43

Dimenséo 1 - MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - Segmento DOCENTE

INDICADOR

% % % %BASTANTE | %
% EXCELENTE| BOM | SATISFATORIO | INSATISFATORIO | INSATISFATORIO | NAO SE APLICA

A Missao e os Valores Institucionais que norteiam as agbes 25,00 30,00 15,00 25,00 5,00 0,00
administrativas, pedagdgicas e sociais do IFPB

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 5,00 25,00 20,00 35,00 5,00 10,00
O Regimento do IFPB 5,00 45,00 25,00 15,00 5,00 5,00

Objetivos institucionais de médio e longo prazo (planejamento 1500 15.00 3500 20.00 15.00 0.00

estratégico)

A dimensdo Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional é avaliada

pelos Técnicos Administrativos (14 respondentes) com base em 4 indicadores: A

missao e os valores institucionais que norteiam as a¢fes administrativas, pedagdgicas e

sociais do IFPB; o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); o Regimento Interno

do IFPB; e os Obijetivos institucionais de médio e longo prazo (planejamento

estratégico). Os resultados obtidos através do questionario eletrénico, com o segmento

Técnico Administrativo, para a dimensdo 1 do eixo 2, estdo exibidos no Quadro 4.3.

De acordo com os indicadores estabelecidos na dimensdo Missdo e Plano de

Desenvolvimento Institucional, no segmento técnico administrativo, verificou-se que

0s 4 indicadores avaliados apresentaram avaliagdes predominantemente positivas:

e A missdo e os valores institucionais com 92,86% dos respondentes

apontando o indicador como excelente, bom e satisfatorio.
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e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFPB com 78,57%
dos respondentes apontando o indicador como excelente, bom e
satisfatorio. Do total, 7,14% se mostraram insatisfeitos com o indicador e
14,29% se abstiveram de responder ou consideraram sem aplicacéo.

e Regimento Interno do IFPB com 85,71% dos respondentes apontando
o indicador como excelente, bom e satisfatorio. Do total, 7,14% tiveram
uma viséo negativa para o indicador.

e Planejamento estratégico com 78,57% dos respondentes apontando o
indicador como excelente, bom e satisfatorio. Do total, 14,29% tiveram

uma viséo negativa para o indicador.

Quadro 4.3 - Visao detalhada dos indicadores da Dimenséo 1 - Missao e Plano de

Desenvolvimento Institucional para o segmento TA.

14 4

Dimensao 1 - MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - Segmento TA

% % % % BASTANTE

INDICADOR % EXCELENTE| BOM | SATISFATORIO | INSATISFATORIO | INSATISFATORIO | % NAO SE APLICA
A Miss&o e os Valores Institucionais que norteiam as agbes 21.43 50.00 21.43 0.00 0.00 714
administrativas, pedagdgicas e sociais do IFPB ! ! ! ! : :
O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 0,00 42,86 3571 7,14 0,00 14,29
O Regimento do IFPB 7,14 57,14 21,43 7,14 0,00 7,14
Objetivos institucionais de médio e longo prazo (planejamento 714 57.14 14.29 14.29 0.00 714
estratégico) ! ! ! > : :

o Dimensé&o 3: Responsabilidade Social da Instituigéo.

A dimensdo Responsabilidade Social da Instituicdo é avaliada pelos
discentes (74 respondentes) com base em 4 indicadores: A promogdo da inclusdo
social de pessoas com necessidades especiais; a realizacdo de agdes voltadas ao
desenvolvimento sustentavel; a responsabilidade social da instituicdo; e o respeito as
diferengas de género, étnicas, religiosas e politicas. Os resultados obtidos através do
questionario eletrnico para o segmento discente, na dimensdo 3 do eixo 2, estdo

exibidos no Quadro 4.4.

De acordo com os indicadores estabelecidos na dimensdo Responsabilidade

Social , no segmento discente, verificou-se que os 4 indicadores avaliados apresentaram
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avaliacdes predominantemente positivas:

e A promogéo da incluséo social de pessoas com necessidades especiais
com 95,94% dos respondentes apontando o indicador como excelente,
bom e satisfatorio. Do total, 2,7% se mostraram insatisfeitos com este
indicador.

e Realizagdo de agdes voltadas ao desenvolvimento sustentavel com
94,59% dos respondentes apontando o indicador como excelente, bom e
satisfatorio. Do total de respondentes, 5,4% se mostraram insatisfeitos
com este indicador.

e Responsabilidade social e Respeito as diferencas de género, étnicas,
religiosas e politicas com 98,65% dos respondentes apontando o

indicador como excelente, bom e satisfatorio.

Quadro 4.4 - Visdo detalhada dos indicadores da Dimensdo 3 - Responsabilidade

Social para o segmento discente.

3/

~J
I
.

Dimenséo 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL - Segmento DISCENTE
% % % %o % BASTANTE
INDICADOR EXCELENTE | BOM | SATISFATORIO | INSATISFATORIO [INSATISFATORIO| % NAO SE APLICA

A promocéo da inclusdo social de pessoas com necessidades
especiais 52,70 28,38 14,86 1.35 135 135

A realizacao de acdes voltadas ao desenvolvimento sustentavel 4324 36,49 14 86 270 270 0,00

A responsabilidade social da Instituicdo 5405 31,08 1351 135 0,00 0,00

O respeito as diferencas de género, étnicas, religiosas e
politicas 60,81 2973 8,11 0,00 135 0,00

A dimensdo Responsabilidade Social da Instituicdo é avaliada pelos
docentes (20 respondentes) com base em 4 indicadores: A promogéo da incluséo social
de pessoas com necessidades especiais; a realizagdo de acgdes voltadas ao
desenvolvimento sustentdvel; a responsabilidade social da instituicdo; e o respeito as
diferengas de género, étnicas, religiosas e politicas. Os resultados obtidos através do
questionario eletronico para o segmento docente, na dimensdo 3 do eixo 2, estdo

exibidos no Quadro 4.5.

De acordo com os indicadores estabelecidos na dimensdo Responsabilidade
Social , no segmento docente, verificou-se que os 4 indicadores avaliados apresentaram

avaliacdes predominantemente positivas:
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A promocéao da inclusédo social de pessoas com necessidades especiais
com 70% dos respondentes apontando o indicador como excelente, bom
e satisfatorio. Do total, 20% se mostraram insatisfeitos com este
indicador e 10% se abstiveram de responder ou consideraram sem
aplicagéo.

Realizacdo de acles voltadas ao desenvolvimento sustentavel com
70% dos respondentes apontando o indicador como excelente, bom e
satisfatorio. Do total de respondentes, 25% se mostraram insatisfeitos
com este indicador.

Responsabilidade social e Respeito as diferencas de género, étnicas,
religiosas e politicas com 80% dos respondentes apontando o indicador
como excelente, bom e satisfatorio e 15% se mostraram insatisfeitos com

este indicador.

Quadro 4.5 - Visao detalhada dos indicadores da Dimenséo 3 - Responsabilidade

Social para o segmento docente.

20 4 49

Dimenséo 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL - Segmento DOCENTE

INDICADOR

% % % % % BASTANTE -
EXCELENTE | BOM | SATISFATORIO | INSATISFATORIO |INSATISFATORIO| % NAO SE APLICA

A promocao da inclusdo social de pessoas com necessidades

especiais

15,0 300 250 200 00 100

Arealizacdo de acbes voltadas ao desenvolvimento sustentavel 15.0 200 350 200 5.0 5.0

A responsabilidade social da instituicio 250 200 350 100 5.0 50

O respeito as diferencas de género, étnicas, religiosas e

politicas

250 350 200 100 5.0 50

A dimensdo Responsabilidade Social da Instituicdo é avaliada pelos

Técnicos Administrativos (14 respondentes) com base em 4 indicadores: A promogéo
da inclus&o social de pessoas com necessidades especiais; a realizacdo de ac¢des voltadas
ao desenvolvimento sustentavel; a responsabilidade social da instituicdo; e o respeito as
diferengas de género, étnicas, religiosas e politicas. Os resultados obtidos através do
questionario eletrénico para o segmento técnico administrativo, na dimenséo 3 do eixo

2, estdo exibidos no Quadro 4.6.

De acordo com os indicadores estabelecidos na dimensdo Responsabilidade
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Social, no segmento técnico administrativo, verificou-se que os 4 indicadores

avaliados apresentaram avaliagOes predominantemente positivas:

A promocéao da incluséo social de pessoas com necessidades especiais
com 100% dos respondentes apontando o indicador como excelente, bom
e satisfatorio.

Realizacdo de acles voltadas ao desenvolvimento sustentavel com
100% dos respondentes apontando o indicador como excelente, bom e
satisfatorio.

Responsabilidade social com 100% dos respondentes apontando o
indicador como excelente, bom e satisfatorio.

Respeito as diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas com
92,9% dos respondentes apontando o indicador como excelente, bom e
satisfatorio e 7,1% se abstiveram de responder ou consideraram sem
aplicagéo.

Quadro 4.6 - Visdo detalhada dos indicadores da Dimensdo 3 - Responsabilidade

Social para o segmento TA.

14 4 85

Dimenséo 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL - Segmento TA

INDICADOR

% % % % % BASTANTE i
EXCELENTE | BOM | SATISFATORIO | INSATISFATORIO |INSATISFATORIO| % NAO SE APLICA

especiais

A promocéo da inclusdo social de pessoas com necessidades

50,0 357 143 0.0 0,0 0.0

A realizacdo de acbes voltadas ao desenvolvimento sustentavel 286 500 214 00 0,0 00

A responsabilidade social da instituicdo 50,0 429 71 0,0 00 0.0

0O respeito as diferencas de género, étnicas, religiosas e politica 500 286 143 00 0,0 71

4.2 Eixo 5: Infraestrutura Fisica - Dimensao 7

o Dimensao 7: Infraestrutura Fisica.

A dimensdo Infraestrutura Fisica €& avaliada pelos discentes (74

respondentes) com base em 17 indicadores: acervo (quantidade e qualidade) de livros

do seu curso; acervo (quantidade e qualidade) de periddicos do seu curso;

acessibilidade; conexdes de rede e internet; espaco esportivo e de lazer; iluminagéo,

acustica e comodidade; limpeza e conservacdo do ambiente; manutencdo dos
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equipamentos; normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca; quantidade de
equipamentos; quantidade de equipamentos e insumos de laboratério; recursos didaticos
disponiveis; seguranca; servicos de consulta, reserva e empréstimo de acervo;
sinalizacdo de blocos, salas e setores; ventilacdo/conforto térmico; areas de convivéncia.
Os resultados obtidos através do questionario eletrdnico para o segmento discente, na

dimensdo 7 do eixo 5, estdo exibidos no Quadro 4.7.

Quadro 4.7 - Visao detalhada dos indicadores da Dimensao 7 - Infraestrutura

para o segmento discente.

74 17
Dimenséo 7 - INFRAESTRUTURA - Segmento DISCENTE
% % % % % BASTANTE %

INDICADCR EXCELENTE | BOM | SATISFATORIO | INSATISFATORIO | INSATISFATORIO NAO SE APLICA
Acervo (quanfidade e qualidade) de livros do seu curso 25,69 32,69 25,03 10,86 2,59 3,15
Acervo (quantidade e qualidade) de periédicos do seu

curso 21,27 32,54 28,43 9.54 2,54 5,69
Acessibilidade 30,74 34,87 23,41 6,43 1,90 2,64
Conexdes de rede e Internet 15,08 22,79 26,60 17,51 14,06 3,96
Espaco esportivo e de lazer 20.46 28,17 2477 13,96 6,70 5,94
lluminac#o, acustica e comodidade 36,19 32,64 21,73 5,96 2,39 1,09
Limpeza e conservacio do ambiente 46,57 30,80 16,76 2,59 1,10 217
Manutencdo dos equipamentos 18,96 30,78 27.41 13,35 541 4.1
Normas de funcionamento, ufilizacio e seguranca 26,35 39,06 23,93 4,47 2,01 4,19
Quantidade de equipamentos 20,25 30,46 27,01 13,50 472 4,08
Quantidade de equipamentos e insumos de laboratdrio 17,58 25,13 27,72 17,11 8,63 3,88
Recursos didaticos disponiveis 27,21 32,18 27,26 9,04 3,76 0,56
Sequranca 30,71 35,74 24,16 6.45 2,23 0.71
Servicos de consulta, reserva e empréstimo do acervo 33,65 34,01 23,20 4,16 1,22 3,76
Sinalizacio de blocos, salas e setores 24,72 30,30 25,18 14,11 518 0,51
Ventilacdo/conforto térmico 35,63 32,66 21,02 552 2,13 3,05
Areas de convivéncia 24,67 34,42 26,65 9,39 3.71 117

De acordo com os indicadores estabelecidos na dimensdo Infraestrutura, no
segmento discente, verificou-se que dos 17 indicadores avaliados o que apresentaram
avaliacdes predominantemente positivas (mais de 80% cada, conceitos excelente, bom

e satisfatorio) foram:

e Acervo (quantidade e qualidade) de livros e periddicos do seu curso;
e Acessibilidade;

e lluminacéo, acUstica e comodidade;

e Limpeza e conservacao do ambiente;

e Normas de funcionamento, utilizagéo e seguranca;

e Recursos didaticos disponiveis;
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e Segurancga;

e Servicos de consulta, reserva e empréstimo do acervo;
e Sinalizacdo de blocos, salas e setores;

e Ventilacdo/conforto térmico;

e Areas de convivéncia.

Ainda no segmento discente na dimensdo Infraestrutura, as avaliagOes

negativas (conceitos insatisfatérios e bastante insatisfatorios) foram envolvendo:

e Conexdes de rede e internet (somando 31,57%);

e Quantidade de equipamentos e insumos de laboratério (somando
25,74%);

e Espaco esportivo e de lazer (somando 20,66%);

e Sinalizacdo de blocos, salas e setores (somando 19,29%);

e Manutencdo dos equipamentos (somando 18,76%);

e Quantidade de equipamentos (somando 18,22%);

e Outros (somando 3,69% a 13,45%).

A dimensdo Infraestrutura Fisica é avaliada pelos docentes (20
respondentes) com base em 9 indicadores: acessibilidade; espacos esportivo e de lazer;
iluminacdo, aclstica e comodidade; limpeza e conservacdo do ambiente; seguranca;
servicos de consulta, reserva e empréstimo de acervo; sinalizacdo de blocos, salas e
setores; ventilacdo/conforto térmico; areas de convivéncia. Os resultados obtidos
através do questionario eletrénico para o segmento docente, na dimensdo 7 do eixo 5,

estdo exibidos na Figura 4.8.

De acordo com os indicadores estabelecidos na dimensdo Infraestrutura, no
segmento docente, verificou-se que dos 9 indicadores avaliados, 7 (sete) apresentaram
avaliacdes predominantemente positivas (mais de 85% cada, conceitos excelente, bom
e satisfatorio). As avaliacbes negativas (conceitos insatisfatorios e bastante

insatisfatorios) foram envolvendo:

e Espaco esportivo e de lazer (somando 75%);
e Areas de convivéncia (55%)
e Qutros (somando 5% a 15%).
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Figura 4.8 - Viséo detalhada dos indicadores da Dimenséo 7 - Infraestrutura para o

segmento docente.

3

20

O

Dimensao 7 -INFRAESTRUTURA - Segmento DOCENTE
INDICADOR % EXCELENTE| % BOM| % SATISFATORIO| % INSATISFATORIO | % BASTANTE INSATISFATORIO| % NAO SE APLICA
Acessibilidade 30,0 27,5 37,5 25 2,5 0,0
Espacos esportivos e de lazer 15,0 10,0 5,0 45,0 25,0 0,0
lluminac&o, acustica e comodidade 30,0 20,0 40,0 10,0 0,0 0,0
Limpeza e conservagéodo ambiente 55,0 30,0 15,0 0,0 0,0 0,0
Seguranga 30,0 40,0 20,0 50 50 0,0
Servigos de consulta, reserva e empréstimo do acervo 40,0 30,0 25,0 50 0,0 0,0
Sinalizagdo de blocos, salas e setores 25,0 35,0 30,0 10,0 0,0 0,0
Ventilac&o/conforto térmico 30,0 25,0 30,0 10,0 50 0,0
Areas de convivéncia 15,0 10,0 20,0 40,0 15,0 0,0

A dimensdo Infraestrutura Fisica € avaliada pelos técnicos administrativos
(20 respondentes) com base em 10 indicadores: acessibilidade; disponibilidade de
equipamentos, recursos e insumos; espacos esportivo e de lazer; limpeza e conservacao
do ambiente; manutencdo dos equipamentos; normas de funcionamento, utilizacéo e
seguranga; seguranca; sinalizagdo de blocos, salas e setores; ventilagcdo/conforto
térmico; areas de convivéncia. Os resultados obtidos através do questionario eletrénico

para 0 segmento técnico administrativo, na dimensdo 7 do eixo 5, estdo exibidos na

Figura 4.9.
Figura 4.9 - Visao detalhada dos indicadores da Dimenséo 7 - Infraestrutura para o
segmento TA.

@)
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Dimenséo 7 - INFRAESTRUTURA - Segmento TA

INDICADOR % EXCELENTE|% BOM|% SATISFATORIO| % INSATISFATORIO| % BASTANTE INSATISFATORIO| % NAO SE APLICA|

Acessibilidade 46,43 25,00 28.57 0.00 0.00 0.00
Disponibilidade de equipamentos, recursos e insumos 3571 4286 2143 0,00 0,00 0,00
Espacos esportivos e de lazer 0,00 2143 4286 3571 0,00 0,00
Limpeza e conservacdo do ambiente 64,29 2857 714 0,00 0,00 0,00
Manutencao dos equipamentos 2857 50,00 2143 0,00 0,00 0,00
Normas de funcionamento, ufilizacédo e sequranca 42 86 357 2143 0,00 0,00 0,00
Seguranca 28,57 57,14 14,29 0,00 0,00 0,00
Sinalizacio de blocos, salas e sefores 50,00 3571 14,29 0,00 0,00 0,00
Ventilacdo/conforto térmico 28,57 2143 21.43 2143 7.14 0,00
Areas de convivéncia 714 5714 28.57 714 0,00 0,00
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De acordo com os indicadores estabelecidos na dimensdo Infraestrutura, no
segmento técnico administrativo, verificou-se que dos 10 indicadores avaliados, 8
(oito) apresentaram avaliagcbes predominantemente positivas (de 71,43% a 1009%o,
conceitos excelente, bom e satisfatorio). As avaliacbes negativas (conceitos

insatisfatorios e bastante insatisfatorios) foram envolvendo:

e Espaco esportivo e de lazer (somando 35,71%);
e Ventilacdo conforto térmico (somando 28,57%);

e Areas de convivéncia (7,14%).

4.3 Visdo de Relatos

No espaco de relatos do questionario aplicado, trés alunos do curso de
Tecnologia em Gestdo Ambiental fizeram as seguintes sugestdes:

e Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional: um discente sugeriu a
implantacdo de um curso de Pedagogia no campus, além de uma disciplina que
pudesse tratar de gestdo econdmica;

e Responsabilidade social: um discente relatou ter deficiéncia e se sentia pouco
assistido pela instituicdo pois ndo era atendido no basico que, para ele, seria a
ampliacdo da fonte dos textos;

e Infraestrutura fisica: um discente relatou que deveria-se melhorar a qualidade do

ambiente esportivo (quadra de esportes) e sua iluminacéo.
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5. AVALIACOES EXTERNAS

Seguem as informagBGes mais recentes (disponiveis da pégina do Campus
Princesa Isabel) de cada curso relacionados com o conceito no ENADE, Conceito
Preliminar de Curso — CPC, Conceito de Curso - CC, atribuido por avaliacbes

realizadas por comissdes do INEP/MEC, e o indice Geral de Curso — IGC do IFPB.

e Curso de Ciéncias Bioldgicas:

Informacdes Basicas

Caodigo do Curso (e-Mec): 1457501

Conceito Preliminar do Curso (CPC):

Enade:

indice Geral de Cursos (IGC): 3
Conceito Institucional (Cl): 4

Turno: Integral
Modalidade: Presencial

e Curso de Tecnologia em Gestdo Ambiental:

Informagdes Basicas

Cadigo do Curso (e-Mec): 123120
Conceito do Curso (CC): 1
Conceito Preliminar do Curso (CPC): 1

Enade: 3

indice Geral de Cursos (IGC): 3
Conceito Institucional (Cl): 4

Turno: Integral
Modalidade: Presencial
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6. PLANO DE ACAO RECOMENDADO PELA SPA

Para melhor atendimento as necessidades do IFPB, Campus Princesa

Isabel e, também, para maior eficiéncia do processo avaliativo, a SPA é responsavel por

formular propostas para a melhoria da qualidade das atividades educacionais

desenvolvidas pela Instituicdo, com base nas analises dos resultados produzidos pelos

processos internos de avaliacdo anteriores, das avaliagdes externas realizadas pelo MEC

e do atual ciclo avaliativo, com a finalidade de aperfeicoar de forma continua a

qualidade dos servigcos educacionais prestados pelo IFPB, o relatério apresenta um

plano de acdo de melhorias (Quadro 4.10), a ser desenvolvido pela Instituicao.

Quadro 4.10 - Acbes de melhoria propostas pela SPA Campus Princesa Isabel a partir das dimens6es

avaliadas

Dimensoes avaliadas

Pontos negativos identificados

Acoes de melhoria

Dimensao 1
Missao e Plano
Desenvolvimento Institucional

de

PDI do IFPB
Regimento interno do IFPB

Planejamento estratégico

- PDI e planejamento
estratégico: promover reunides
com as equipes gestoras para
tratar sobre orcamentos,
demandas dos cursos superiores,
de discentes, de servidores,
institucionais e administrativas.
Informar aos estudantes sobre os
objetivos e aspectos do PDI em
reunies ou eventos visando
entender sobre a missdo e
valores institucionais. Realizar
reunides periédicas com 0s
setores para acompanhamento
de metas do PDI.

- Regimento interno: aprovacéo
da minuta. Esta acdo devera
ocorrer em breve tendo em vista
gue a minuta ja esta pronta e ja
foi encaminhada para a Dire¢édo
Geral do Campus que, em breve,
convocard reunido com o
Conselho  Diretor para as
discussdes e futura aprovacao.

Dimenséo 3
Responsabilidade
instituicéo

social

da

Promocéo da inclusdo social de
pessoas com  necessidades
especiais

Realizacdo de acdes voltadas ao
desenvolvimento sustentavel

- Promover cada vez mais ac¢des
para 0 desenvolvimento
sustentavel no Campus a
exemplo da atuacdo de projetos
de pesquisa e extensdo, além de
eventos, cursos e oficinas de
conscientizacdo e praticas que
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Responsabilidade social

Respeito as diferencas de
género, étnicas, religiosas e
politicas.

alcancem a comunidade interna
e externa a instituicio com
temas relacionados a salde,
bem-estar, meio ambiente e
tecnologias sustentaveis.

- Firmar e manter parcerias com
prefeituras municipais e escolas
da regido, além de instituicdes
privadas para realizar agdes
voltadas ao meio ambiente
fazendo incluir a participacdo de
todos os segmentos (discentes,
docentes e TAs) seja dentro da
comunidade  académica ou
externamente.

- Planejar e executar acGes para
melhoria no atendimento de
PCDs (pessoas com deficiéncia)
nos aspectos de acessibilidade
no Campus (0 que ja vem sendo
aplicado paulatinamente) e nas
praticas pedagogicas. Promover
o alinhamento no planejamento
e execucdo de acbes entre
professores, area pedagogica e
NAPNE de maneira prévia,
antes do inicio das aulas.

- Ampliar acBes preventivas e
discussdes  relacionadas  ao
respeito as diferencas de género,
étnicas, religiosas e politicas a
partir do trabalho realizado por
comissBes a exemplo do NEABI
(Nicleo de Estudos Afro-
brasileiros e Indigenas), NUCA
(Nicleo de Combate ao
Assédio) e Divergentes.

Dimensao 7
Infraestrutura fisica

Infraestrutura

Conexdes de rede e internet;
quantidade de equipamentos e
insumos de laborat6rio; espaco
esportivo e de lazer; sinalizagdo
de blocos, salas e setores;
manutencdo dos equipamentos;
guantidade de equipamentos;
areas de convivéncia; ventilagéo
e conforto térmico; outros.

- Finalizagdo da reforma e
instalacdo da cobertura da
quadra esportiva/ginasio  do
Campus.

- Implantacdo de espacos de
convivéncia a exemplo de
bancos (mobiliarios) no patio da
escola.

- Resolver a problematica de
conexdo da internet em todo o
Campus; atualmente apenas o
Bloco Administrativo esta 100%
com funcionamento da rede
(cabeada + wi-fi).
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- Dar  continuidade  as
manutences e consertos de
projetores e computadores.

- Dar continuidade na
manutencdo e conserto de
equipamentos de ar-
condicionado que ndo estdo
funcionando  plenamente, a
exemplo de vérias salas de aula
e alguns laboratorios.

- Pensar em uma melhor
estratégia para uso dos controles
de ar-condicionado, pois
atualmente os alunos ligam os
equipamentos de forma manual
0 que pode danifica-los.

- Finalizar em sua totalidade a
instalacdo dos projetores nos
suportes ja presentes nas salas
de aula para facilitar a dindmica
das aulas.

- Realizar planejamento
orcamentario para aquisicdo de
materiais e  insumos em
quantidade  suficiente  para
laboratorios.

- Manutengdo das sinalizagdes
de blocos, salas e setores;
sugerir a direcdo geral a
instalacdo de placa com mapa de
sinalizacdo e orientacdo dos
setores do Campus.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Este relatorio apresentou os resultados da autoavaliagdo institucional realizada
com o0s segmentos dos discentes dos cursos superiores, docentes e técnicos-
administrativos no IFPB Campus Princesa Isabel, referente as dimensGes de
desenvolvimento institucional e infraestrutura. Estes resultados serviram de parametro
para que a Subcomissao Prdpria de Avaliagdo do Campus referido pudesse apresentar a
realidade local, definindo acdes de planejamento para superar as suas fragilidades.

Foram apresentados os resultados das avaliagdes e posteriormente foi
apresentado um plano de agdes de melhorias, com recomendacBes genéricas, sem a
pretensdo de apontar causas ou responsabilidades, especificamente. Essas
recomendacdes apenas serviram para orientar o planejamento das tomadas de acdes, que
deverdo continuar sendo monitoradas pelos gestores institucionais, coordenadores de

cursos, seus respectivos NDE, bem como, revisadas e rastreadas pela SPA/CPA.
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