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PROCESSO N.2 23381.007369.2022-25
REFERENCIA: Pregio Eletrénico (SRP) n2 02/2023/REITORIA/IFPB

RESPOSTA A PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Trata-se de resposta ao pedido de esclarecimento ao Edital de Licitagdao do
Pregdo Eletronico (SRP) n2 02/2023/REITORIA/IFPB, que tem por objeto a escolha da
proposta mais vantajosa para a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de
servicos de seguro coletivo contra acidentes pessoais, destinado aos discentes
matriculados na dmbito do Instituto Federal da Paraiba, os quais se encontram em
periodo de estagio curricular, obrigatdrio e ndo obrigatdrio, ou no desenvolvimento de
acdes de ensino, pesquisa e extensdo, e demais discentes de instituicbes externas que
realizam estdgios nas dependéncias da instituicdo, para fins de atendimento as
necessidades institucionais, conforme condi¢cdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

Preliminarmente, ressalto a necessidade de leitura atenta e integral do
Instrumento Convocatério.

1. DA ADMISSIBILIDADE

Nos termos do item 23, do Edital de Licitacdo do Pregdo Eletrénico em epigrafe,
em consonancia com o disposto no o inciso I, do art. 17, do Decreto n2 10.024, de 20
de setembro de 2019, os pedidos de esclarecimentos referentes ao edital e seus
anexos deverdo ser enviados ao pregoeiro, até trés dias Uteis anteriores a data fixada
para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no
endereco indicado no edital.

Com efeito, observa-se a tempestividade do pedido de esclarecimento
realizado, no dia 11/04/2023 encaminhado ao Pregoeiro. Neste sentido,
reconhecemos o requerimento de esclarecimento feito pelo peticionante ao edital de
licitacdo, ao qual passamos a apreciar o mérito e nos posicionar dentro do prazo legal
estabelecido no regramento supramencionado.

2. DA SOLICITACAO

Em sintese, o fornecedor solicita o saneamento de duvidas conforme os
questionamentos a seguir:
1. A modalidade para a movimentacgao, via Sistema
da Seguradora, serd aceita por Vossa Senhoria caso esta
seguradora seja contratada?
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2. O contrato dispord de clausulas sobre a LGPD? Tal
questionamento se faz pertinente, uma vez que nao ha
cldusulas referentes a aplicacdo desta lei. Caso positivo, por
favor, disponibilizar as clausulas para andlise prévia dos
licitantes.

3. Os proponentes estdo sem seguro atualmente?

4, Caso seja transferéncia, solicitamos informar: qual
a seguradora atual e o valor do uUltimo débito e quantas
vidas estdo ativas no ultimo faturamento.

5. Informar a sinistralidade dos ultimos 36 meses
(informados por ocorréncia, contendo data de sinistro, data
do aviso, causa e valor indenizado).

6. Favor, disponibilizar a relacdo de vidas, com data
de nascimento, sexo e saldrio em formato de planilha de
Excel.

7. O 6rgao é isento de IOF?

8. A cobertura de auxilio funeral estende-se aos
familiares?

9. O processo de emissdo de certificamos individuais

ficam disponiveis ao usudrio mestre no sistema, o 6rgao
esta de acordo?

10. No item 7.1.9.2 esta se referindo ao cartdo de
atendimento, ndo ofertamos. O 6rgao esta de acordo?

11. 7.1.4.3 — Trabalhamos somente com formulario
de aviso de sinistro. Padrao da cia. O 6rgao esta de acordo?
12. Referente 7.1.7 verificar com a area de sinistro a
possibilidade de tal envio.

13. No item 7.1.9.3 referente ao funcionario

responsavel, verificar com drea comercial.

3. DA APRECIACAO DO MERITO

Acerca da duvida apresentada pelo peticionante, e alertando que os
apontamentos aqui apresentados fazem referéncia aos estudos desenvolvidos no
ambito da unidade gerenciadora, esclarecemos que:

Questionamento 01:

Resp.: Conforme disposicoes do subitem 7.1.8.1., do Termo de Referéncia - ANEXO |, a

a CONTRATANTE encaminhard & CONTRATADA os dados cadastrais dos alunos

(matricula, nome, data de nascimento, CPF, Cédula de Identidade e 6rgao expedidor) a
serem segurados, mediante protocolo da relacdo nominal fisica (papel), arquivo
eletrénico, ou sistema disponibilizado pela CONTRATADA. (grifo nosso)
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Neste sentido, ndo hd qualquer Obice para que as movimentacoes - exclusdes e
inclusdes de vidas - para os fechamentos dos faturamentos da apélice ocorram por
meio de sistema informatizado disponibilizado pela Contratada, desde que o mesmo
nao incorra em despesas adicionais a Contratante.

Questionamento 02:

Resp.: Quanto a protecdo de dados, constitui-se como requisito essencial a prestacdo
dos servicos por parte da Contratada, ndo divulgar, nem fornecer, dados ou
informacdes obtidas em razao do contrato e nado utilizar o nome da CONTRATANTE
para fins comerciais ou em campanhas e material de publicidade, salvo com
autorizacdo prévia e formal da CONTRATANTE, em conformidade com as disposicdes
do subitem 6.1.9., dos Estudos Técnicos Preliminares - APENDICE, ao instrumento
convocatério.

Questionamento 03:

Resp.: Os pedidos de esclarecimentos ao instrumento convocatério siao entendidos
como os atos pelos quais os interessados solicitam que lhes sejam esclarecidas duvidas
relativas as disposicoes do instrumento convocatério e seus anexos. Logo, demais
duvidas nao relativas ao instrumento convocatério, favor contactar a Coordenacao de
Estagio e Relacoes Empresariais.

Contato:
Fone: +55 (83) 3612 9701 / +55 (83) 99940 1425
e-mail: estagio.reitoria@ifpb.edu.br / glauciene.santana@ifpb.edu.br

Questionamento 04:

Resp.: Os pedidos de esclarecimentos ao instrumento convocatério sao entendidos
como os atos pelos quais os interessados solicitam que Ihes sejam esclarecidas duvidas
relativas as disposicoes do instrumento convocatorio e seus anexos. Logo, demais
duvidas nao relativas ao instrumento convocatério, favor contactar a Coordenacao de
Estagio e Relagdes Empresariais.

Contato:
Fone: +55 (83) 3612 9701 / +55 (83) 99940 1425
e-mail: estagio.reitoria@ifpb.edu.br / glauciene.santana@ifpb.edu.br

Questionamento 05:

Resp.: Conforme disposicdes do subitem 8.5., dos Estudos Técnicos Preliminares -
APENDICE, ao instrumento convocatério, o quadro de estagiarios é variavel quanto a
idade, sendo certo que todos terdo, no minimo, 16 (dezesseis) anos, ndo havendo
idade limite maxima para o desempenho das atividades de estagio, desde que cumpra
os requisitos de escolaridade e demais, e quanto ao periodo em que os estudantes
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figurardao como segurados.

Questionamento 06:

Resp.: As informacdes requeridas sé serdao disponibilizados ap6s a celebracdo do
termo de contrato, conforme disposicoes do Toépico 7, do Termo de Referéncia -
ANEXO I.

Questionamento 07:
Resp.: O 6rgao é considerado isento de tributacdo do Imposto Sobre Operacoes
Financeiras (IOF)

Questionamento 08:

Resp.: Conforme disposicdes do subitem 8.2., dos Estudos Técnicos Preliminares -
APENDICE, ao instrumento convocatério, a cobertura - Auxilio Funeral (AF) - objetiva
garantir o pagamento de indenizacdo até o limite do capital segurado, em caso de
sinistro decorrente de Morte Acidental.

Questionamento 09:

Resp.: Conforme disposicoes do subitem 6.1.2., dos Estudos Técnicos Preliminares -
APENDICE, ao instrumento convocatério, a contratacio seguira as diretrizes e normas
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP, bem como aos
critérios operacionais regulamentados pela Superintendéncia de Seguros Privados -
SUSEP.

Questionamento 10:

Resp.: Conforme disposicdes do subitem 6.1.2., dos Estudos Técnicos Preliminares -
APENDICE, ao instrumento convocatério, a contratacio seguira as diretrizes e normas
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP, bem como aos
critérios operacionais regulamentados pela Superintendéncia de Seguros Privados -
SUSEP.

Questionamento 11:

Resp.: Conforme disposicoes do subitem 6.1.2., dos Estudos Técnicos Preliminares -
APENDICE, ao instrumento convocatério, a contratacio seguira as diretrizes e normas
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP, bem como aos
critérios operacionais regulamentados pela Superintendéncia de Seguros Privados -
SUSEP.
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Questionamento 12:

Resp.: Conforme disposicoes do subitem 6.1.2., dos Estudos Técnicos Preliminares -
APENDICE, ao instrumento convocatério, a contratacio seguira as diretrizes e normas
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP, bem como aos
critérios operacionais regulamentados pela Superintendéncia de Seguros Privados -
SUSEP.

Questionamento 13:

Resp.: Conforme disposicoes do subitem 6.1.2., dos Estudos Técnicos Preliminares -
APENDICE, ao instrumento convocatério, a contratacio seguira as diretrizes e normas
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP, bem como aos
critérios operacionais regulamentados pela Superintendéncia de Seguros Privados -
SUSEP.

Isto posto, dé ciéncia ao peticionante do conteldo deste expediente, com a
publicacio do mesmo no site do https://www.gov.br/compras/pt-br e
httpt//www.ifpb.edu.br/transparencia/licitacoes, dando continuidade aos tramites
relativos ao procedimento licitatério.

Por fim, ressalta-se que os termos do Edital do Pregdo Eletrénico (SRP) n.°
02/2023 mantém-se inalterados.

Jodo Pessoa - PB, 13 de abril de 2023.

Decumento assinado digitalmente

“b ISABELA DE ALMEIDA FREIRE
g Data: 13/04/2023 10:23:08-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

ISABELA DE ALMEIDA FREIRE
Pregoeiro

Pré Reitoria de Administragao e Financas
Diretoria de Compras, Contratos e Licitagoes
Fone: (83) 3612 9166/9161 / 9177


https://www.gov.br/compras/pt-br
http://www.ifpb.edu.br/%20transparencia/licitacoes
mailto:licitacao@ifpb.edu.br

	RESPOSTA A PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
	1.DA ADMISSIBILIDADE
	2.DA SOLICITAÇÃO
	3.DA APRECIAÇÃO DO MÉRITO
	Questionamento 01:
	Questionamento 02:
	Questionamento 03:
	Questionamento 04:
	Questionamento 05:
	Questionamento 06:
	Questionamento 07:
	Questionamento 08:
	Questionamento 09:
	Questionamento 10:
	Questionamento 11:
	Questionamento 12:
	Questionamento 13:

		2023-04-13T10:23:08-0300




