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Estudo Técnico Preliminar 29/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23381.004060.2023-64

2. Objeto

2.1. Este documento tem por objetivo concretizar os estudos técnicos preliminares
visando subsidiar a contratagcdo de solugcdo, mensurando os riscos, determinando as
estratégias, fornecendo subsidios para a elaboragdo do Termo de Referéncia e, bem
como, definir um plano de sustentacao para a solu¢ao demandada.

2.2. O estudo, aqui apresentado, recai sobre a realizacdo de procedimento de
contratagdao, com o intuito de proceder com a contratacido de empresa especializada na
prestacdo, de forma continua e com a dedicagdo exclusiva de mao de obra, de
servigcos de manutengao e conservagao predial, identificando e analisando os cenarios
para o atendimento da demanda que consta no Documento de Formalizagdo da
Demanda - DFD, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econbmica das
solucdes identificadas, fornecendo as informacdes necessarias para subsidiar o
respectivo processo de contratacao.

2.3. Tal estudo técnico preliminar contém as informacbes necessarias para
atendimento as disposi¢des do art. 7°, da Instrugdo Normativa ME/SEDGGD/SG n.° 40,
de 22 de maio de 2020.

3. Referéncia Legal

3.1. Os servigcos a serem contratados deverdo ser objeto de execugdo indireta e
enquadrar-se nos pressupostos do Decreto n.° 9.507, de 21 de setembro de 2018, que
dispbe sobre a execugao indireta, mediante contratagdo, de servigcos da administracéo
publica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das
sociedades de economia mista controladas pela Uniao, assim como as disposi¢cdoes da
Instrucdo Normativa n.° 5, de 25 de maio de 2017, do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao que dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratagao de servigos sob o regime de execucgao indireta no ambito da Administracéo
Publica federal direta, autarquica e fundacional, pois referem-se a execucado de
atividades materiais acessoérias, instrumentais ou complementares, relacionadas aos
assuntos que constituem area de competéncia legal da instituigdo no cumprimento de
sua missao institucional.

3.2. Aplicam-se a contratac&o proposta, também, os seguintes marcos normativos:

1 de 48



UASG 158138 Estudo Técnico Preliminar 29/2023

3.2.1. Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, que regulamenta o art. 37, inciso
XXl, da Constituicdo Federal, institui normas para licitacbes e contratos da
Administragdo Publica e da outras providéncias;

3.2.2. Decreto n° 9.262, de 09 de janeiro de 2018, que extingue cargos efetivos
vagos e que vierem a vagar dos quadros de pessoal da administracdo publica
federal, e veda abertura de concurso publico e provimento de vagas adicionais
para os cargos que especifica.

3.2.3. Lei n.° 9.632, de 7 de maio de 1998, que dispbe sobre a extingcdo de
cargos no ambito da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional, e da outras providéncias.

3.2.4. Instrucdo Normativa SG/SEDGGD/ME n.° 73, de 05 de agosto de 2020,
que dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagcdo de pesquisa de
precos para a aquisicao de bens e contratagdo de servicos em geral, no ambito
da administragao publica federal direta, autarquica e fundacional;

3.2.5. Instrugdo Normativa SG/MPDG n.° 5, de 26 de maio de 2017, que dispde
sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagdo de servigos sob o
regime de execugdo indireta no a&mbito da Administragdo Publica federal direta,
autarquica e fundacional.

3.2.6. Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, que institui no d&mbito da Uniao,
Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada pregdo, para
aquisicao de bens e servicos comuns, e da outras providéncias;

3.2.7. Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei
Complementar n.° 147, de 7 de agosto de 2014 e pela Lei Complementar n.® 155
/2016 - Institui o Estatuto Nacional da Micro empresa e da Empresa de Pequeno
Porte; altera dispositivos das Leis no 8.212 e 8.213, ambas de 24 de julho de
1991, da Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei no
5.452, de 10 de maio de 1943, da Lei no 10.189, de 14 de fevereiro de 2001, da
Lei Complementar n.° 63, de 11 de janeiro de 1990; e revoga as Leis no 9.317,
de 5 de dezembro de 1996, e 9.841, de 5 de outubro de 1999;

3.2.8. Decreto n.° 8.538, de 6 de outubro de 2015, que regulamenta o tratamento
favorecido, diferenciado e simplificado para as micro empresas, empresas de
pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoa fisica, micro
empreendedores individuais e sociedades cooperativas de consumo nas
contratagdes publicas de bens, servicos e obras no ambito da administragcao
publica federal,

3.2.9. Decreto n.° 9.507, de 21 de setembro de 2018, que dispde sobre a
execucao indireta, mediante contratacdo, de servicos da administracdo publica
federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das
sociedades de economia mista controladas pela Uniéo;
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3.2.10. Decreto n.° 10.024, de 20 de setembro de 2019, que regulamenta a
licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletronica, para a aquisigdo de bens e
a contratacado de servicos comuns, incluidos os servigos comuns de engenharia,
e dispde sobre o0 uso da dispensa eletrbnica, no ambito da administragéo publica
federal;

3.2.11. Decreto n.° 3.722, de 09 de janeiro de 2001, que regulamenta o art. 34 da
Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, e dispbe sobre o Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF;

3.2.12. Decreto n.° 7.746, de 05 de junho de 2012, que estabelece critérios,
praticas e diretrizes para a promogao do desenvolvimento nacional sustentavel
nas contratacdes realizadas pela Administracdo Publica;

3.2.13. Portaria n.° 409, de 21 de dezembro de 2016, do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, que dispbe sobre as garantias
contratuais ao trabalhador na execucgado indireta de servicos e os limites a
terceirizagcado de atividades, no ambito da Administragdo Publica federal direta,
autarquica e fundacional e das empresas estatais federais controladas pela Uniao;

3.2.14. Portaria n.° 443, de 27 de dezembro de 2018, que estabelece os servigos
que serdo preferencialmente objeto de execugdo indireta, em atendimento ao
disposto no art. 2° do Decreto n.° 9.507, de 21 de setembro de 2018.

3.2.15. Decreto-Lei n.° 5452, de 1° de maio de 1943, que aprova a
Consolidagao das Leis do Trabalho;

3.2.16. Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010, que dispde sobre a vedagao
do nepotismo no ambito da administragao publica federal;

3.2.17. Lei n.° 10.522, de 19 de julho de 2002, que dispbe sobre o cadastro
informativo dos créditos ndo quitados de 6rgaos e entidades federais e da outras
providéncias;

3.2.18. Instrugdo Normativa n.° 01, de 19 de janeiro de 2010 - SLTI/MPOG,
que dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisigdo de bens,
contratagcdo de servicos ou obras pela Administragdo Publica federal direta,
autarquica e fundacional e da outras providéncias;

3.2.19. Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n.° 02, de 11 de outubro de 2010, que
estabelece normas para o funcionamento do Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF no ambito dos o6rgdos e entidades
integrantes do Sistema de Servicos Gerais - SISG;

3.2.20. Instrugao Normativa n.° 02/SEGES/MPOG, de 6 de dezembro de 2016,
que dispde sobre a observancia da ordem cronolégica de pagamento das
obrigagdes relativas ao fornecimento de bens, locagdes, realizacdo de obras e
prestacdo de servigos, no ambito do Sistema de Servigos Gerais - SISG.
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3.2.21. Portaria n.° 21.262, de 23 de setembro de 2020, que estabelece
procedimentos referenciais para a composicao da planilha de custos e formacéao
de pregos nas contratacbes de servicos com regime de dedicagao exclusiva de
mao de obra, executados de forma continua ou n&do, em edificios publicos, no
ambito dos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica federal direta,
autarquica e fundacional.

3.2.22. Portaria n.° 397, de 09 de outubro de 2002, que Aprova a Classificacado
Brasileira de Ocupacgbes - CBO, para uso em todo territério nacional e autoriza a
sua publicagao

3.2.23. Convencao Coletiva de Trabalho - CCT PB n.° 000071/2023; e

3.2.24. Termo Aditivo a Convencédo Coletiva de Trabalho - TA PB n.° 000290
12023.

4. Descricio da necessidade

4.1. A contratacdo dos servicos, objeto do presente instrumento, decorre da
necessidade de se assegurar a manutencao e conservacédo das instalagbes prediais
das unidades administrativas e académicas institucionais, inclusive em outros imoveis
que venham a ser futuramente ocupados pelas mesmas, permitindo funcionalidade e
seguranca as instalagdes fisicas das edificagdes.

4.2. A contratacdo de uma empresa especializada na prestacdo de servigos
terceirizados de manutengdo e conservagao predial pode ser justificada por diversos
motivos que beneficiam tanto a eficiéncia operacional quanto a qualidade do ambiente
de trabalho, todas elas visando a otimizac&o dos recursos e a exceléncia na gestao do
patrimdénio. A seguir apresentamos algumas das principais justificativas:

i. Foco no Core Business: Terceirizar servicos de manutencdo e conservacao
permite que a instituicdo concentre seus recursos e energia em suas atividades
principais, sem se preocupar com detalhes de manutengdo. Isso aumenta a
produtividade e o foco nas atividades que realmente geram valor;

i. Disponibilidade de M&o de Obra Qualificada: Empresas terceirizadas
geralmente possuem equipes altamente qualificadas e treinadas para realizar as
diversas tarefas de manutengcdo e conservagdo. Isso garante um trabalho
realizado por profissionais experientes e atualizados nas melhores praticas;
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iii. Redugdo de Custos: A terceirizagdo pode resultar em reducdo de custos
operacionais para a instituicdo publica. A empresa terceirizada assume o0s
encargos trabalhistas, treinamento, aquisicdo de equipamentos e outras
despesas associadas a equipe de manutengéo;

iv. Flexibilidade e Escalabilidade: A instituicado pode ajustar facilmente a escala da
equipe terceirizada de acordo com as flutuagbes na demanda de servigos,
evitando ociosidade ou sobrecarga de trabalho;

v. Foco em Resultados: Ao contratar uma empresa terceirizada, a instituicdo
pode estabelecer metas e indicadores de desempenho claros, focando nos
resultados e na qualidade dos servigos prestados; e

vi. Transparéncia e Accountability: Ao contratar uma empresa terceirizada, a
instituicdo pode estabelecer contratos e acordos claros, garantindo transparéncia
e accountability na execugao dos servigos contratados.

4.3. Ha necessidade da contratacdo, ainda, em razdo da falta de uma estrutura
especifica para execugao de tarefas que, embora sejam consideradas auxiliares, séo
imprescindiveis para o funcionamento das organizagdes, tendo em vista que as
atividades meio e ou apoio operacional devem garantir a operacionalizagao integral
das atividades finalisticas de forma continua, eficiente, segura e confiavel. Portanto,
para atingir esse objetivo, a Administracdo Publica busca obter a contratagdo dos
servicos de manutengcao e conservacao das instalagdes prediais, objetivando atingir a
eficacia e a eficiéncia de suas acgdes, através da alta produtividade, agilidade,
qualidade, e primordialmente de seguranga e maxima perfeicdo do trabalho, por meio
do gerenciamento do pessoal disponivel.

4.4. A principal missdo das atividades meio e apoio operacional é garantir a
operacionalizagao integral das atividades finalisticas - atividades atreladas as fungdes
de Estado - de forma continua, eficiente, flexivel, facil, segura e confiavel. Para atingir
esse objetivo a Administragdo Publica vem buscando, de forma racional e persistente,
obter melhor emprego de seus escassos recursos visando atingir a eficacia e eficiéncia
de suas acdes. Essa dificil missdo, muitas vezes, torna-se impossivel de ser cumprida
a contento, em razao da falta de uma estrutura especifica para execugao de tarefas
que, embora sejam consideradas auxiliares, sao imprescindiveis para o funcionamento
das organizag¢des, como € o caso dos servigos terceirizados que se pretende licitar.

4.5. Buscando sempre a pratica dos principios da eficiéncia e efetividade, quando se
tenta alcancar a alta produtividade, agilidade, qualidade, seguranga e maxima
perfeicado do trabalho, as adequagdes dos atuais servicos sao as metas visadas pela
administracao das atividades meio e apoio operacional, 0 que n&o seria possivel sem a
contratacao de servigos especializados terceirizados.

4.6. Sendo assim, a terceirizacdo dos referidos servicos tem sido o meio mais
adequado para atingirmos a meta desejada, pois, busca-se desta forma o atendimento
dos principios da economicidade e eficiéncia, bem como, um elevado padrdo na
satisfagao do interesse publico.
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4.7. A Lei n.° 9.632, de 07 de maio de 1998, extinguiu varios cargos vagos, integrantes
da estrutura dos o6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional, bem como os cargos ocupados quando ocorrer a sua
vacancia. O Decreto n.° 9.507, de 21 de setembro de 2018, determina em seu art. 3°, §
1° que:

§ 1° Os servigos auxiliares, instrumentais ou acessoérios de que tratam os
incisos do caput poderdo ser executados de forma indireta, vedada a
transferéncia de responsabilidade para a realizagdo de atos
administrativos ou a tomada de decisao para o contratado.

4.8. Além disso, essa contratagdo visa assegurar a conservagao do atendimento dos
servigos ja prestados no ambito da instituicdo, e adquirir m&o de obra especializada
indisponivel no quadro de servidores da instituicdo, suprindo as atividades dos cargos
extintos ou em extingdo e garantindo a continuidade do funcionamento administrativo a
ser executado nas dependéncias das unidades administrativas e ou académicas. Tal
contratagdo esta amparada, portanto, pelo Decreto n.° 9.262, de 09 de janeiro de 2018,
que extingue cargos efetivos vagos e que vierem a vagar dos quadros de pessoal da
administragao publica federal, e veda abertura de concurso publico e provimento de
vagas adicionais para os cargos que especifica.

4.9. Atualmente, ja é reconhecido no ambito da Administragdo Publica a importéncia da
realizacdo dessas atividades por empresas especializadas, pois, com isso,
desincumbem servidores e dirigentes da instituicdo, de atribuicbes que, apesar de
relevantes, podem ser desenvolvidas perfeitamente por meio de prestacdo de servigos
terceirizados.

4.10. Diante de todo o exposto, os servigos terceirizados demandados, destinam-se a
realizagdo de atividades materiais administrativas, instrumentais ou complementares
aos assuntos que constituem a area de competéncia legal do Orgéo, conforme dispde
o Decreto n.° 9.507, de 21 de setembro de 2018, necessarios ao bom funcionamento
das atividades desenvolvidas no ambito da instituigao.

4.11. Considerado o escopo do presente estudo e as informacbes apresentadas pela
unidade técnica requisitante, e demais outras unidades da instituicdo, sera realizada
licitagdo para contratagdo de servicos de manutengdo e conservagao predial,
destinados ao atendimento as necessidades institucionais, prevendo os seguintes
cargos para os empregados a serem alocados na execugao dos servigos:

i. Eletricista;

ii. Auxiliar de Manutengao Predial,

iii. Pedreiro;

iv. Pintor;

v. Técnico Mecanico em Refrigeracao;
vi. Técnico em Manutencgao

vii. Ajudante de Carga e Descarga de Mercadoria; e
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viii. Jardineiro.

4.12. Os empregados a serem alocados na execugao dos servigos, de acordo com as
atividades a serem desenvolvidas, deverdo possuir as especificacdes e requisitos
estabelecidos nos Quadros 1 a 8 abaixo:

QUADRO 1 - Servigo de Apoio Administrativo - Cargo: Eletricista
Cargo Eletricista
Codigo CBO 7156-10

Montar, ajustar, instalar, manter e reparar aparelhos e
equipamentos elétricos e, tais como motores, dinamos,
instrumentos, aparelhos transmissores e receptores de sinais,
aparelhos eletrodoméstico, computadores e  equipamentos
auxiliares e aparelhos de controle e regulagem de corrente. Montar
Descrigcdo Sumaria e manter instalagdes elétricas de residéncias, fabricas e outros
estabelecimentos, bem como de embarcagdes, avides, automdveis
automotores. Instalar e manter as redes de linhas elétricas, de alta
e baixa tensdo, telefénicas e telegraficas e seu equipamento
auxiliar. Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de
complexidade associadas ao ambiente organizacional.

Executar instalagdo e manutencao elétrica preventiva e corretiva de
instalagdes e equipamentos prediais;

Executar instalagédo e manutengédo de comando elétrico e de painel
de controle, conforme projeto especifico;

Executar manutengbes preventivas e corretivas de equipamentos
elétricos, de sistemas de automacgdo predial, de disjuntores e de
painéis elétricos;

Instalar, substituir, ampliar, modificar, vistoriar, trocar e recuperar
componentes de redes elétricas, utilizando equipamentos e
ferramentas adequadas.

Executar atividades de reparos, inspecbes, testes e ensaios
elétricos como: troca de disjuntores, substituicido de componentes e
equipamentos em painéis elétricos, testes de comandos e sistemas
de protecdo reaberto em conexdes de barramentos, chaves e
operacdo de equipamentos elétricos, visando o diagndstico e/ou
analise de falha dos sistemas prediais, utilizando instrumentos,
ferramentas e equipamentos especificos.

Levantar os materiais a serem utilizados nos diversos servigos
providenciando os itens faltantes, de forma a evitar atrasos e
interrupcdes nos servigos.

Realizar o trabalho com seguranga, cumprindo as normas de
Seguranca do Trabalho e utilizando equipamentos de protegdo
(EPI), os quais deverao ser fornecidos pela Contratada;

Zelar pela conservagao, limpeza e estado de operagdo dos
Atribuigdes instrumentos, equipamentos e locais de trabalho, observando a

necessidade de utilizagdo de dispositivos especiais e outros

equipamentos relativos ao asseio e ao controle do processo;

Zelar pela seguranca individual e coletiva, utilizando equipamentos
de protecao apropriados, quando da execugao dos servigos.

Acompanhar intervengbes eletromecéanicas, moto bombas e
motores elétricos, inclusive montagens e desmontagens por meio
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de procedimentos padronizados, efetuando reparos, limpeza,
aferi¢cdes e verificagdes de comandos e de protegéo elétrica;

Conhecer procedimentos de isolamento, tipos de resinas e
materiais isolantes, além de tipos de materiais condutores;

Auxiliar em carater eventual a qualquer setor de manutengéo que
necessitar da equipe em carater emergencial.

Fazer orgamentos quantitativos de pegas necessarias a execugao
do servigo para que seja efetuado o pedido de compra;

Efetuar a carga, descarga e transporte de materiais, servindo-se
das préprias maos ou utilizando carrinho de méo e/ou ferramentas
manuais, possibilitando a utilizagdo ou remogao daqueles materiais;

Executar tratamento e descarte de residuos provenientes do seu
local de trabalho.

Acatar as orientagao do preposto responsavel pelo contrato;

Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou a
critério de seu superior.

44 horas semanais
Ensino Médio Completo e Curso Técnico na Area.

Minima 6 (seis) meses

Técnicos de nivel médio das ciéncias fisicas, quimicas
e engenharia.

Comunicagédo — capacidade de escutar e de transmitir ideias com
desenvoltura, coeréncia e objetividade;

Concentragéo - capacidade de ficar alerta, selecionar informagdes
importantes, bloquear sinais irrelevantes e direcionar o pensamento;

Etica — capacidade de adotar comportamentos e relacionamentos
que observem os valores e normas adotados no ambiente de
trabalho;

Gerenciamento do tempo — capacidade de gerenciar o préprio
tempo e o dos outros considerando as atividades a serem
realizadas;

Resolugédo de problemas — capacidade de percepgao e criagdo de
estratégias efetivas para resolver situagdes novas ou mal definidas.

Altruismo — capacidade de abdicar de interesses pessoais em
beneficio de outras pessoas ou do interesse publico;

Disposigéo — capacidade de estar sempre alerta e disponivel,
iniciativa e entusiasmo;

Empatia - capacidade de se imaginar no lugar de outras pessoas e
de compreender seus sentimentos, desejos, ideias e agdes;

Flexibilidade — capacidade de se adaptar as mudangas e rever
pontos de vista, abertura para feedbacks e ideias diferentes;
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Pontualidade — capacidade de realizar os compromissos e afazeres
dentro do prazo estipulado, com exatidao e regularidade;

Profissionalismo — capacidade de demonstrar exceléncia, valores
honraveis, padrdes, ética e bom carater;

Equilibrio emocional - capacidade de trabalhar sob presséo,
resisténcia a frustragdo, maturidade e resiliéncia.

QUADRO 2 - Servigo de Apoio Administrativo - Cargo: Pedreiro

Cargo
Caédigo CBO

Descrigdo Sumaria

Atribuicoes

Pedreiro
7152-10

Executar trabalhos em alvenaria, concreto e outros materiais,
guiando-se por desenhos, esquemas e especificagdes, utilizando
processos e instrumentos pertinentes ao oficio para construir,
reformar ou reparar prédios e obras similares.

Executar tarefas manuais na construgdo civil para auxiliar na
edificacao e reforma de construcao civil;

Efetuar a carga, descarga e transporte de materiais, servindo-se
das préprias maos ou utilizando carrinho de mao e/ou ferramentas
manuais, possibilitando a utilizagdo ou remogéo daqueles materiais;

Escavar valas e fossas, abrir sulcos em pisos e paredes, extraindo
terras, rebocos, massas, permitindo a execugdo de fundagdes, o
assentamento de canalizagdes ou tubulagbes para agua ou rede
elétrica, ou a execugao de obras similares;

Misturar cimento, areia, agua, brita e outros materiais, através de
processos manuais ou mecanicos, obtendo concreto ou argamassa;

Preparar e transportar materiais, ferramentas, aparelhos ou
qualquer pega, limpando-as e arrumando-as de acordo com
instrugoes;

Auxiliar o oficial ou encarregado, em conjunto ou sozinho, para
levar a bom termo a execugédo de suas tarefas;

Levantar parede, instalar pisos ceramicos, preparar terreno para
instalagédo de pisos de concretos, instalar pisos de concreto, encher
colunas de concreto, instalar estruturas para recebimento de
cobertura;

Levantar os materiais a serem utilizados nos diversos servigos
providenciando os itens faltantes, de forma a evitar atrasos e
interrupgdes nos servigos;

Zelar pela conservagao, limpeza e estado de operagdo dos
instrumentos, equipamentos e locais de trabalho, observando a
necessidade de utilizagdo de dispositivos especiais e outros
equipamentos relativos ao asseio e ao controle do processo;

Zelar pela seguranca individual e coletiva, utilizando equipamentos
de protecao apropriados, quando da execugao dos servigos;

Executar tratamento e descarte de residuos provenientes do seu
local de trabalho;

Acatar as orientagao do preposto responsavel pelo contrato;
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Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou a
critério de seu superior.

Jornada de Trabalho 44 horas semanais
Grau de Instrucao Sem Exigéncia Minima ou Curso Técnico Equivalente.

Exigéncia Legal -

Experiéncia Minima 6 (seis) meses
. Técnicos de nivel médio das ciéncias fisicas,
Conhecimento . .
quimicase engenharia.
Comunicagédo — capacidade de escutar e de transmitir ideias com
desenvoltura, coeréncia e objetividade;

Concentragao - capacidade de ficar alerta, selecionar informagdes
importantes, bloquear sinais irrelevantes e direcionar o
pensamento;

Etica — capacidade de adotar comportamentos e relacionamentos
que observem os valores e normas adotados no ambiente de
trabalho;

Habilidade

Requisitos Gerenciamento do tempo — capacidade de gerenciar o proprio
tempo e o dos outros considerando as atividades a serem
realizadas;

Resolugdo de problemas — capacidade de percepgéo e criagdo de
estratégias efetivas para resolver situagdes novas ou mal definidas.

Altruismo — capacidade de abdicar de interesses pessoais em
beneficio de outras pessoas ou do interesse publico;

Disposicdo — capacidade de estar sempre alerta e disponivel,
iniciativa e entusiasmo;

Empatia - capacidade de se imaginar no lugar de outras pessoas e
de compreender seus sentimentos, desejos, ideias e agdes;

Flexibilidade — capacidade de se adaptar as mudangas e rever

ATERD pontos de vista, abertura para feedbacks e ideias diferentes;

Pontualidade — capacidade de realizar os compromissos e afazeres
dentro do prazo estipulado, com exatidao e regularidade;

Profissionalismo — capacidade de demonstrar exceléncia, valores
honraveis, padrdes, ética e bom carater;

Equilibrio emocional - capacidade de trabalhar sob presséo,
resisténcia a frustragdo, maturidade e resiliéncia.

QUADRO 3 - Servigo de Apoio Administrativo - Cargo: Pintor

Cargo Pintor
Codigo CBO 7166-10
Executar atividades relacionadas com acabamento de obras de
construgao civil, tais como: emassar paredes e portas, aplicar
vernizes sintéticos, tintas diversas e preparar tintas; executar
outras atribuigdes inerentes ao cargo.

Descrigcdo Sumaria
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Executar trabalhos de acabamento em superficies internas e
externas que requeiram pintura de diferentes formas com
diferentes matérias-primas;

Preparar tintas, massas, pigmentos e solventes, misturando-os nas
quantidades adequadas;

Efetuar pintura a mao, a revolver ou com outras técnicas;

Levantar os materiais a serem utilizados nos diversos servigos
providenciando os itens faltantes, de forma a evitar atrasos e
interrupcdes nos servicos;

Zelar pela seguranca individual e coletiva, utilizando equipamentos
de protecao apropriados, quando da execugao dos servigos;

Atribui¢Ges Zelar pela guarda, conservagdo, manutencdo e limpeza dos
equipamentos, instrumentos e materiais utilizados, bem como do
local de trabalho;

Executar tratamento e descarte de residuos provenientes do seu
local de trabalho;

Analisar e preparar as superficies a serem pintadas;
Calcular a quantidade de materiais para pintura;

Identificar, preparar e aplicar tintas em superficies;

Acatar as orientagcao do preposto responsavel pelo contrato;

Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou a
critério de seu superior.

Jornada de Trabalho 44 horas semanais
Grau de Instrucao Sem Exigéncia Minima ou Curso Técnico Equivalente.

Exigéncia Legal -

Experiéncia Minima 6 (seis) meses
Técnicos de nivel médio das ciéncias fisicas, quimicas

Conhecimento .
e engenharia.

Comunicagédo — capacidade de escutar e de transmitir ideias com
desenvoltura, coeréncia e objetividade;

Concentragéo - capacidade de ficar alerta, selecionar informagdes
importantes, bloquear sinais irrelevantes e direcionar o pensamento;

Etica — capacidade de adotar comportamentos e relacionamentos
que observem os valores e normas adotados no ambiente de

Habilidade sl
Gerenciamento do tempo — capacidade de gerenciar o préprio
Requisitos tempo e o dos outros considerando as atividades a serem

realizadas;

Resolugdo de problemas — capacidade de percepgao e criagdo de
estratégias efetivas para resolver situagdes novas ou mal definidas.

Altruismo — capacidade de abdicar de interesses pessoais em
beneficio de outras pessoas ou do interesse publico;
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Disposigao — capacidade de estar sempre alerta e disponivel,
iniciativa e entusiasmo;

Empatia - capacidade de se imaginar no lugar de outras pessoas e
de compreender seus sentimentos, desejos, ideias e agdes;

Flexibilidade — capacidade de se adaptar as mudangas e rever
pontos de vista, abertura para feedbacks e ideias diferentes;

Pontualidade — capacidade de realizar os compromissos e afazeres
dentro do prazo estipulado, com exatidao e regularidade;

Profissionalismo — capacidade de demonstrar exceléncia, valores
honraveis, padrdes, ética e bom carater;

Equilibrio emocional - capacidade de trabalhar sob presséo,
resisténcia a frustragdo, maturidade e resiliéncia.

QUADRO 4 - Servigo de Apoio Administrativo - Cargo: Técnico Mecanico em Refrigeragao

Cargo
Caédigo CBO

Descrigcdao Sumaria

Atribuigcoes

Técnico Mecanico em Refrigeragao
7257-05

Avaliar e dimensionar locais para instalagdo de equipamentos de
refrigeracéo, calefacdo e ar - condicionado. Especificar materiais e
acessorios e instalar equipamentos de refrigeragdo e ventilagéo.
Instalar ramais de dutos, montam tubulagbes de refrigeragéo,
aplicar vacuo em sistemas de refrigeragdo. Carregar sistemas de
refrigeragcdo com fluido refrigerante. Realizar testes nos sistemas
de refrigeracédo

Realizar servicos de manutengdo preventiva e corretiva em
condicionadores-de-ar tipo Janela, Split, Central de ar-
condicionado dos auditérios, bebedouros, refrigeradores e camara
fria;

Realizar servico de instalagdo e retirada de aparelhos de ar
condicionados quando necessario;

Os servigos de manutencgdo preventiva deverdo seguir cronograma
elaborado juntamente com o setor de manutengéo para garantir um
bom estado de conservagao dos equipamentos;

Os servicos de manutengdo preventiva referem-se a limpeza
constante dos filtros dos equipamentos e limpeza geral dos
mesmos com cronograma planejado;

Os servigos de manutengao corretiva referem-se a necessidade de
consertos identificados em falhas de funcionamento dos
equipamentos;

Levantar os materiais a serem utilizados nos diversos servigos
providenciando os itens faltantes, de forma a evitar atrasos e
interrupgdes nos servigos;

Zelar pela conservagao, limpeza e estado de operagdo dos
instrumentos, equipamentos e locais de trabalho, observando a
necessidade de utilizagdo de dispositivos especiais e outros
equipamentos relativos ao asseio e ao controle do processo;

Zelar pela seguranca individual e coletiva, utilizando equipamentos
de protecao apropriados, quando da execugéo dos servigos;
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Efetuar a carga, descarga e transporte de materiais, servindo-se
das préprias maos ou utilizando carrinho de mao e/ou ferramentas
manuais, possibilitando a utilizagdo ou remogao daqueles materiais;

Executar tratamento e descarte de residuos provenientes do seu
local de trabalho;

Fazer orgamentos quantitativos de pegas necessarias a execugao
do servigo para que seja efetuado o pedido de compra;

Acatar as orientagao do preposto responsavel pelo contrato;

Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou a
critério de seu superior.

44 horas semanais
Ensino Médio Completo e Curso Técnico na Area.

Minima 6 (seis) meses
Técnicos de nivel médio das ciéncias fisicas,
quimicase engenharia.

Comunicagédo — capacidade de escutar e de transmitir ideias com
desenvoltura, coeréncia e objetividade;

Concentragado - capacidade de ficar alerta, selecionar informacdes
importantes, bloquear sinais irrelevantes e direcionar o
pensamento;

Etica — capacidade de adotar comportamentos e relacionamentos
que observem os valores e normas adotados no ambiente de
trabalho;

Gerenciamento do tempo — capacidade de gerenciar o préprio
tempo e o dos outros considerando as atividades a serem
realizadas;

Resolugdo de problemas — capacidade de percepgéo e criagdo de
estratégias efetivas para resolver situagdes novas ou mal definidas.

Altruismo — capacidade de abdicar de interesses pessoais em
beneficio de outras pessoas ou do interesse publico;

Disposicdo — capacidade de estar sempre alerta e disponivel,
iniciativa e entusiasmo;

Empatia - capacidade de se imaginar no lugar de outras pessoas e
de compreender seus sentimentos, desejos, ideias e agdes;

Flexibilidade — capacidade de se adaptar as mudangas e rever
pontos de vista, abertura para feedbacks e ideias diferentes;

Pontualidade — capacidade de realizar os compromissos e afazeres
dentro do prazo estipulado, com exatidao e regularidade;

Profissionalismo — capacidade de demonstrar exceléncia, valores
honraveis, padroes, ética e bom carater;

Equilibrio emocional - capacidade de trabalhar sob presséo,
resisténcia a frustragdo, maturidade e resiliéncia.
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QUADRO 5 - Servico de Apoio Administrativo - Cargo: Auxiliar de Manutencgao Predial

Cargo
Codigo CBO

Descrigdo Sumaria

Atribuigcoes

Auxiliar de Manutengao Predial
5143-10

Executam servicos de manutengéo elétrica, mecanica, hidraulica,
carpintaria e alvenaria, substituindo, trocando, limpando, reparando
e instalando pegas, componentes e equipamentos, conservam
vidros e fachadas, limpam recintos e acessoérios e tratam de
piscinas. trabalham seguindo normas de seguranga, higiene,
qualidade e protegdo ao meio ambiente.

Verificar funcionamento de equipamentos e instalagbes hidraulicas,
elétricas e de iluminagéo;

Reparar equipamentos de iluminacao, e instalagdes hidraulicas,
elétricas e de iluminagéo;

Relatar avarias nas instalagdes hidraulicas, elétricas e de
iluminagéo;

Instalar equipamentos hidraulicos, elétricos e de
iluminagao;Desentupir ralos, pias e vasos sanitarios;
Vedar fendas e emendas;

Reparar trincas e

rachaduras;Impermeabilizar

superficies; Recuperar

pinturas;

Repor ceramica (azulejos, pastilhas e
pisos);Recolocar pastilhas ou litoceramica;
Consertar moéveis;

Substituir portas;

Ajustar portas e janelas;

Reparar forros e divisorias;

Efetuar a carga, descarga e transporte de materiais, servindo-se
das préprias maos ou utilizando carrinho de mao e/ou ferramentas
manuais, possibilitando a utilizagdo ou remogao daqueles materiais;

Escavar valas e fossas, abrir sulcos em pisos e paredes, extraindo
terras, rebocos, massas, permitindo a execugdo de fundagdes, o
assentamento de canalizagbes ou tubulagdes para agua ou rede
elétrica, ou a execugao de obras similares;

Misturar cimento, areia, agua, brita e outros materiais, através de
processos manuais ou mecanicos, obtendo concreto ou argamassa;

Preparar e transportar materiais, ferramentas, aparelhos ou
qualquer pecga, limpando-as e arrumando-as de acordo com
instrugdes;

Auxiliar o oficial ou encarregado, em conjunto ou sozinho, para
levar a bom termo a execugao de suas tarefas;
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Levantar parede, instalar pisos ceramicos, preparar terreno para
instalagéo de pisos de concretos, instalar pisos de concreto, encher
colunas de concreto, instalar estruturas para recebimento de
cobertura;

Levantar os materiais a serem utilizados nos diversos servigos
providenciando os itens faltantes, de forma a evitar atrasos e
interrupgdes nos servigos;

Zelar pela conservagao, limpeza e estado de operagdo dos
instrumentos, equipamentos e locais de trabalho, observando a
necessidade de utilizagdo de dispositivos especiais e outros
equipamentos relativos ao asseio e ao controle do processo;

Zelar pela seguranca individual e coletiva, utilizando equipamentos
de protecao apropriados, quando da execugao dos servigos;

Executar tratamento e descarte de residuos provenientes do seu
local de trabalho;

Acatar as orientagao do preposto responsavel pelo contrato;

Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou a
critério de seu superior.

44 horas semanais
Sem Exigéncia Minima ou Curso Técnico Equivalente.

Minima 6 (seis) meses

Técnicos de nivel médio das ciéncias fisicas, quimicas
e engenharia.

Comunicagéo — capacidade de escutar e de transmitir ideias com
desenvoltura, coeréncia e objetividade;

Concentragéo - capacidade de ficar alerta, selecionar informagdes
importantes, bloquear sinais irrelevantes e direcionar o pensamento;

Etica — capacidade de adotar comportamentos e relacionamentos
que observem os valores e normas adotados no ambiente de
trabalho;

Gerenciamento do tempo — capacidade de gerenciar o préprio
tempo e o dos outros considerando as atividades a serem
realizadas;

Resolugdo de problemas — capacidade de percepgao e criagao de
estratégias efetivas para resolver situagdes novas ou mal definidas.

Altruismo — capacidade de abdicar de interesses pessoais em
beneficio de outras pessoas ou do interesse publico;

Disposicdo — capacidade de estar sempre alerta e disponivel,
iniciativa e entusiasmo;

Empatia - capacidade de se imaginar no lugar de outras pessoas e
de compreender seus sentimentos, desejos, ideias e agdes;

Flexibilidade — capacidade de se adaptar as mudangas e rever
pontos de vista, abertura para feedbacks e ideias diferentes;
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Pontualidade — capacidade de realizar os compromissos e afazeres
dentro do prazo estipulado, com exatiddo e regularidade;

Profissionalismo — capacidade de demonstrar exceléncia, valores
honraveis, padrdes, ética e bom carater;

Equilibrio emocional - capacidade de trabalhar sob pressao,
resisténcia a frustragdo, maturidade e resiliéncia.

QUADRO 6 - Servigo de Apoio Administrativo - Cargo: Técnico em Manutengao

Cargo
Codigo CBO

Descrigcdo Sumaria

Técnico em Manutengéo
3192-05

Executam servigos de manutencdo em modveis e equipamentos em
geral (madeira / ago / aluminio), substituindo, trocando, limpando,
reparando e instalando pegas, componentes e equipamentos,
constroem moveis e esquadrias; selecionam materiais, insumos e
acessorios; preparam, regulam e acompanham manutengdo de
magquinas, equipamentos e ferramentas; monitoram o processo de
producdo; dominam técnicas e tecnologia de maquinas e
equipamentos diversos; efetuam atividades de medicéo e controle,
utilizando conhecimentos sobre materiais diversos, utilizados nas
diferentes etapas do processo produtivo (corte, usinagem,
montagem, tratamento de superficies e acabamento); implementam
melhorias no processo e prestam assisténcia técnica.

Executar a manutengdo de mdveis, maquinas, equipamentos e
ferramentas;

Ajustar pecas ou acessorios;

Trocar pegas ou acessorios;

Monitorar transporte e armazenamento do produto acabado;
Montar moveis e esquadrias;

Avalliar relagao custo/beneficio de materiais, acessorios e insumos;
Participar de discussdes técnicas;

Identificar defeitos do produto;

Ajustar gabaritos e moldes;

Preencher fichas de controle;

Elaborar desenhos de méveis para produgao;

Desenvolver embalagens para moveis;

Regular maquinas, equipamentos e ferramentas;
Inspecionar armazenagem de materiais e insumos;
Controlar dimensdes de moveis;

Inspecionar embalagens, materiais e produtos;

Elaborar croquis de méveis;

Pesquisar novas tecnologias e materiais;
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Operar maquinas e equipamentos;

Identificar novas tecnologias e métodos de produgao;
Definir etapas para produgéo de moveis;

Interpretar desenhos;

Executar acabamento de superficies;

Preparar gabaritos e moldes;

Desenhar esquema para montagem de méveis;
Confeccionar componentes de méveis e esquadrias;
Trabalhar em conformidade com as normas de seguranga;

Levantar os materiais a serem utilizados nos diversos servigos
providenciando os itens faltantes, de forma a evitar atrasos e
interrupgdes nos servicos;

Zelar pela conservagédo, limpeza e estado de operagdo dos
instrumentos, equipamentos e locais de trabalho, observando a
necessidade de utilizagdo de dispositivos especiais e outros
equipamentos relativos ao asseio e ao controle do processo;

Zelar pela seguranca individual e coletiva, utilizando equipamentos
de protecao apropriados, quando da execugao dos servigos;

Executar tratamento e descarte de residuos provenientes do seu
local de trabalho;

Acatar as orientagao do preposto responsavel pelo contrato;

Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou a
critério de seu superior.

44 horas semanais
Ensino Fundamental Completo ou Curso Técnico Equivalente.

Minima 6 (seis) meses

Técnicos de nivel médio das ciéncias fisicas, quimicas
e engenharia.

Comunicagdo — capacidade de escutar e de transmitir ideias com
desenvoltura, coeréncia e objetividade;

Concentragéo - capacidade de ficar alerta, selecionar informagdes
importantes, bloquear sinais irrelevantes e direcionar o pensamento;

Etica — capacidade de adotar comportamentos e relacionamentos
que observem os valores e normas adotados no ambiente de
trabalho;

Gerenciamento do tempo — capacidade de gerenciar o préprio
tempo e o dos outros considerando as atividades a serem
realizadas;

Resolugédo de problemas — capacidade de percepgao e criagdo de
estratégias efetivas para resolver situagdes novas ou mal definidas.
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Altruismo — capacidade de abdicar de interesses pessoais em
beneficio de outras pessoas ou do interesse publico;

Disposicéo — capacidade de estar sempre alerta e disponivel,
iniciativa e entusiasmo;

Empatia - capacidade de se imaginar no lugar de outras pessoas e
de compreender seus sentimentos, desejos, ideias e acoes;

Flexibilidade — capacidade de se adaptar as mudancgas e rever
pontos de vista, abertura para feedbacks e ideias diferentes;

Pontualidade — capacidade de realizar os compromissos e afazeres
dentro do prazo estipulado, com exatidao e regularidade;

Profissionalismo — capacidade de demonstrar exceléncia, valores
honraveis, padrdes, ética e bom carater;

Equilibrio emocional - capacidade de trabalhar sob pressao,
resisténcia a frustragdo, maturidade e resiliéncia.

QUADRO 7 - Servigo de Apoio Administrativo - Cargo: Ajudante de Carga e Descarga

Cargo
Caodigo CBO

Descrigcdo Sumaria

Atribuicoes

deMercadoria
Ajudante de Carga e Descarga de Mercadoria
7832-25
Prepara cargas e descargas de mercadorias, movimenta
mercadorias em transportes, coleta e entrega encomendas.
Recebe e solicita informagbes, autorizagbes e orientagbes de
transporte, embarque e desembarque de mercadorias.

Limpeza e conservagdo adequada dos materiais e areas de
armazenamento;

Auxilio na separagdo e acondicionamento dos materiais para
reciclagem ou reaproveitamento, de forma a proteger o meio
ambiente;

Conservagdo dos equipamentos, ferramentas e maquinas
utilizadas na execugéo dos servigos;

Auxilio, aos servidores da area de materiais, na arrumagao dos
materiais no almoxarifado, tanto nas estantes quanto nos paletes;

Transporte de materiais de consumo e permanentes, internamente
ou externamente, sob a orientacdo de servidor da area de
materiais, utilizando-se de meio mecanico ou manual;

Carga e descarga de materiais de veiculos do IFPB ou de terceiros;

Auxilio na embalagem e desembalagem de caixas, volumes de
materiais;

Auxilio no emplaquetamento de bens permanentes, através de
fixacdo de plaquetas patrimoniais, seja por meio de cola, prego ou
rebite;

Levantar os materiais a serem utilizados nos diversos servigos
providenciando os itens faltantes, de forma a evitar atrasos e
interrupgdes nos servigos.
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Zelar pela conservagédo, limpeza e estado de operagdo dos
instrumentos, equipamentos e locais de trabalho, observando a
necessidade de utilizagdo de dispositivos especiais e outros
equipamentos relativos ao asseio e ao controle do processo;

Zelar pela seguranca individual e coletiva, utilizando equipamentos
de protegao apropriados, quando da execug¢ao dos servigos.

Executar tratamento e descarte de residuos provenientes do seu
local de trabalho.

Acatar as orientagao do preposto responsavel pelo contrato;

Levantar os materiais a serem utilizados nos diversos servigos
providenciando os itens faltantes, de forma a evitar atrasos e
interrupgdes nos servicos;

Executar tratamento e descarte de residuos provenientes do seu
local de trabalho;

Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou a
critério de seu superior.

44 horas semanais
Sem Exigéncia Minima ou Curso Técnico Equivalente.

Minima 6 (seis) meses

Comunicagdo — capacidade de escutar e de transmitir ideias com
desenvoltura, coeréncia e objetividade;

Concentragao - capacidade de ficar alerta, selecionar informagdes
importantes, bloquear sinais irrelevantes e direcionar o pensamento;

Etica — capacidade de adotar comportamentos e relacionamentos
que observem os valores e normas adotados no ambiente de
trabalho;

Gerenciamento do tempo — capacidade de gerenciar o proprio
tempo e o dos outros considerando as atividades a serem
realizadas;

Resolucdo de problemas — capacidade de percepgéo e criagdo de
estratégias efetivas para resolver situagdes novas ou mal definidas.

Altruismo — capacidade de abdicar de interesses pessoais em
beneficio de outras pessoas ou do interesse publico;

Disposicdo — capacidade de estar sempre alerta e disponivel,
iniciativa e entusiasmo;

Empatia - capacidade de se imaginar no lugar de outras pessoas e
de compreender seus sentimentos, desejos, ideias e agdes;

Flexibilidade — capacidade de se adaptar as mudancgas e rever
pontos de vista, abertura para feedbacks e ideias diferentes;

Pontualidade — capacidade de realizar os compromissos e afazeres
dentro do prazo estipulado, com exatid&do e regularidade;
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Profissionalismo — capacidade de demonstrar exceléncia, valores
honraveis, padrdes, ética e bom carater;

Equilibrio emocional - capacidade de trabalhar sob pressao,
resisténcia a frustragdo, maturidade e resiliéncia.

QUADRO 8 - Servico de Apoio Administrativo - Cargo: Jardineiro

Cargo
Codigo CBO

Descrigdo Sumaria

Atribuigcoes

Jardineiro
6220-10

Plantam culturas diversas, introduzindo sementes e mudas em
solo, forrando e adubando-as com cobertura vegetal. Cuidam de
propriedades rurais. Efetuam preparo de mudas e sementes
através da construgdo de viveiros e canteiros, cujas atividades
baseiam-se no ftransplante e enxertia de espécies vegetais.
Realizam tratos culturais, além de preparar o solo para plantio.

Realizar manutenc&o do gramado;

Efetuar adubacgéo (organica e/ou quimica) e calagem com calcario
(dolomitico ou similar) onde se fizer necessario;

Retirar ervas daninhas e folhas velhas ou danificadas;
Combater e controlar insetos nocivos, pragas diversas e
doengas;Realizar manutengéo dos canteiros;

Recompor espagos “carecas” com espécies adequadas ao projeto
de paisagismo;

Cortar e nivelar o gramado, com equipamento proprio, quando
necessario;

Podar arbustos e galhos de arvores, sempre que necessario;

Substituir mudas de plantas inadequadas, fenecidas ou decadentes
por mudas novas das espécies apropriadas;

Colocar terra vegetal preta, previamente adubada, nos canteiros ja
existentes;

Descompactar o solo;

Abrir compartimentos no chdo para realizagdo de compostagem
das aparas dos jardins e agregagao periédica de adubo, quando
necessario ao processo de compostagem;

Abrir covas para adubagdo de plantio de mudas de arvores
ornamentais, em areas adjacentes aos jardins da Reitoria do IFPB,
destinadas a arborizagao;

Compor e manter vasos com plantas ornamentais, sempre que
solicitado;

Retirar toda a terra e outras sobras dos jardins, porventura
deixadas nos gramados e calgcadas, quando da execugdo dos
servigos e varrigao posterior das calgadas;

Revolver o material das composteiras no prazo maximo de 15 em
15 dias;
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Limpar as areas ajardinadas, retirando toda espécie de
lixo;Produzir mudas e manter horta de plantas medicinais;

Recolher e armazenar aparas do jardim (folhas caducas, corte de
grama, poda de arvores e arbustos) em local apropriado para
compostagem;

Rogar o mato, quando necessario, e destinar adequadamente as
aparas produzidas;

Relatar ao preposto local os problemas observados no jardim;

Apresentar a unidade responsavel pela fiscalizagdo, mensalmente,
relatérios dos servigos programados e realizados nos jardins;

Informar ao preposto a existéncia de plantas porventura atacadas
por pragas e doengas nos jardins;

Acatar as orientagdo do preposto responsavel pelo contrato;

Levantar os materiais a serem utilizados nos diversos servigos
providenciando os itens faltantes, de forma a evitar atrasos e
interrupgdes nos servicos;

Zelar pela conservagédo, limpeza e estado de operagdo dos
instrumentos, equipamentos e locais de trabalho, observando a
necessidade de utilizagcdo de dispositivos especiais e outros
equipamentos relativos ao asseio e ao controle do processo;

Zelar pela seguranca individual e coletiva, utilizando equipamentos
de protegao apropriados, quando da execug¢ao dos servicos;

Executar tratamento e descarte de residuos provenientes do seu
local de trabalho;

Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou a
critério de seu superior.

44 horas semanais
Sem Exigéncia Minima ou Curso Técnico Equivalente.

Minima 6 (seis) meses

Comunicagédo — capacidade de escutar e de transmitir ideias com
desenvoltura, coeréncia e objetividade;

Concentragado - capacidade de ficar alerta, selecionar informagdes
importantes, bloquear sinais irrelevantes e direcionar o
pensamento;

Etica — capacidade de adotar comportamentos e relacionamentos
que observem os valores e normas adotados no ambiente de
trabalho;

Gerenciamento do tempo — capacidade de gerenciar o préprio
tempo e o dos outros considerando as atividades a serem
realizadas;

Resolugdo de problemas — capacidade de percepgéo e criagdo de
estratégias efetivas para resolver situagdes novas ou mal definidas.
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Altruismo — capacidade de abdicar de interesses pessoais em
beneficio de outras pessoas ou do interesse publico;

Disposigao — capacidade de estar sempre alerta e disponivel,
iniciativa e entusiasmo;

Empatia - capacidade de se imaginar no lugar de outras pessoas e
de compreender seus sentimentos, desejos, ideias e agdes;

Atitudes Flexibilidade — capacidade de se adaptar as mudangas e rever
pontos de vista, abertura para feedbacks e ideias diferentes;

Pontualidade — capacidade de realizar os compromissos e afazeres
dentro do prazo estipulado, com exatidao e regularidade;

Profissionalismo — capacidade de demonstrar exceléncia, valores
honraveis, padroes, ética e bom carater;

Equilibrio emocional - capacidade de trabalhar sob presséo,
resisténcia a frustragéo, maturidade e resiliéncia.

5. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Diretoria de Comunicagéo, Manutencéo e Logistica JOAO MIGUEL NETO

6. Descricao dos Requisitos da Contratacio
6.1. Sdo requisitos essenciais a prestacédo dos servigos objeto da presente contratagéo:

6.1.1. Para a execugdao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar
profissionais com formagao, habilidades e conhecimentos minimos previstos na
Classificacao Brasileira de Ocupagdées — CBO e nas Convengdes Coletivas de
Trabalho, respectivamente.

6.1.2.0s servigos deverdo ser executados com a utilizagdo de técnicas e rotinas
adequadas, e em estrita concordancia e obediéncia as normas técnicas vigentes,
em especial os normativas do Ministério do Trabalho.

6.1.3.0s servigos objeto do presente certame serdao executados diariamente, em
horarios estabelecidos de acordo com a conveniéncia administrativa da
Instituicdo, bem como a legislacdo trabalhista e a convengdo coletiva da
categoria.

6.1.4.0s horarios da prestacdo de servigco poderao sofrer alteragdes, de acordo
com as necessidades do IFPB, sendo respeitado o intervalo interjornada e
intrajornada, desde que nao ocorra acréscimo sobre a jornada de trabalho.
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6.1.5. Além do atendimento aos requisitos de regularidades juridica, fiscal,
trabalhista e previdenciaria e da qualificacdo econdmico-financeira necessarias a
contratacdo com a Administracdo Publica federal, a empresa a ser contratada
devera comprovar, ainda, qualificagdo técnica para o atendimento da
necessidade da Contratante;

6.1.6. Sao requisitos de qualificagao técnica:

6.1.6.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta
licitacao, ou com o item pertinente, por periodo nao inferior a 3 (trés) anos,
mediante a apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado;

6.1.6.2. Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito de
sua atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente;

6.1.6.3. Somente serdao aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do
contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao,
exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8
da IN SEGES/MPDG n.° 5/2017;

6.1.6.4. Para a comprovagao da experiéncia minima de 3 (trés) anos, sera
aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1
do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n.° 5/2017;

6.1.6.5. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo
minimo do servigo, a apresentacdo de diferentes atestados de servigos
executados de forma concomitante, pois essa situacdo se equivale, para
fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma unica
contratagao, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG
n.° 5/2017;

6.1.6.6. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando,
dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a
contratacao, endereco atual da contratante e local em que foram prestados
0s servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n.° 5/2017,

6.1.6.7. Na contratacdo de servigos continuados com mais de 40 (quarenta)
postos, o licitante devera comprovar que tenha executado contrato (s) com
um minimo de 50% (cinquenta por cento) do numero de postos de trabalho
a serem contratados.

6.1.6.8. Quando o numero de postos de trabalho a ser contratado for igual
ou inferior a 40 (quarenta), o licitante devera comprovar que tenha
executado contrato(s) em numero de postos equivalentes ao da
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contratagdo, conforme exigido na alinea c2 do item 10.6 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MPDG n.° 5/2017;

6.1.6.9. Para a comprovagao do numero minimo de postos exigido, sera
aceito o somatério de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou
gerenciou servigos de terceirizagdo compativeis com o objeto licitado por
periodo n&o inferior a 3 (trés) anos, nos termos do item 10.7 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MPDG n.° 5/2017.

6.2. Da justificativa acerca da natureza continuada do servigo:

6.2.1.0s servicos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua
essencialidade, visam a atender a necessidade publica de forma permanente e
continua, por mais de um exercicio nanceiro, assegurando a integridade do
patriménio publico ou o funcionamento das atividades nalisticas do o6rgédo, de
modo que sua interrupcao possa comprometer a prestacdo de um servigo publico
ou o cumprimento da miss&o institucional.

6.2.2. A contratacdo dos servicos em tela tem natureza continuada por serem
necessarios ao atendimento as necessidades institucionais, de forma permanente
e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento
das atividades finalisticas da instituicao.

6.2.3. Além de ser prestado de forma continua, a natureza do objeto a ser
contratado € comum, nos termos do paragrafo unico, do art. 1°, da Lei n.° 10.520
de 17 de julho de 2002, pois os padrdes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente denidos, por meio de especicagdes usuais ho mercado.

6.2.4. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do
Decreto n.° 9.507, de 21 de setembro de 2018, constituindo-se em atividades
materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia
legal do érgéao licitante, n&o inerentes as categorias funcionais abrangidas por
seu respectivo plano de cargos.

6.2.5. Ressalta-se que prestacdo do servico aqui estudado ndo gera vinculo
empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo Contratante,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacéao direta.

6.3. Critérios e praticas de sustentabilidade:

6.3.1. O objetivo é a efetiva aplicacdo de boas praticas sustentaveis nas
licitagbes promovidas pela Administragdo Publica, em atendimento ao art. 170, da
Constituicdo Federal; ao art. 3°, da Lei n.° 8.666/93 alterado pela Lei n.° 12.349
de 2010, a Lei n.° 12.187/2009 e o art. 6° da Instrugcdo Normativa n.° 1/2010 da
SLTI/MPOG, além do Decreto n.° 7.746/2012:

6.3.1.1. Constituicdo Federal/1988:

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizacéo
do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por m
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assegurar a todos existéncia digna, conforme os
ditames da justica social, observados os seguintes
principios:

VI - defesa do meio ambiente, inclusive mediante
tratamento diferenciado conforme o impacto ambiental
dos produtos e servicos e de seus processos de
elaboracéo e prestagado; (Redagédo dada pela Emenda
Constitucional n.° 42, de 19.12.2003)

Art. 3° A licitagdo destina-se a garantir a observancia
do principio constitucional da isonomia, a selegéo da
proposta mais vantajosa para a administragao e a
promocg¢ao do desenvolvimento nacional
sustentavel e sera processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade,
da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da
vinculagdo ao instrumento convocatério, do julgamento
objetivo e dos que lhes sao correlatos. (Redagéo dada
pela Lei n.° 12.349, de 2010). (grifo nosso).

Art. 6° Sao instrumentos da Politica Nacional sobre
Mudanca do Clima:

XIl - as medidas existentes, ou a serem criadas, que
estimulem o desenvolvimento de processos e
tecnologias, que contribuam para a reducado de
emissdes e remogdes de gases de efeito estufa, bem
como para a adaptacdo, dentre as quais o
estabelecimento de critérios de preferéncia nas
licitacbes e concorréncias publicas, compreendidas ai
as parcerias publico- privadas e a autorizacgéo,
permissdo, outorga e concessao para exploracdo de
servicos publicos e recursos naturais, para as
propostas que propiciem maior economia de energia,
agua e outros recursos naturais e redugéo da emissao
de gases de efeito estufa e de residuos.

6.3.1.4. Instrucdo Normativa n.° 1/2010 da SLTI/MPOG:

Art. 6° Os editais para a contratacdo de servigos
deverao prever que as empresas contratadas adotarao
as seguintes praticas de sustentabilidade na execugao
dos servicos, quando couber:

a) Use produtos de limpeza e conservagdao de
superficies e objetos inanimados que obedegcam as
classificacbes e especificacbes determinadas pela
ANVISA;

b)Adote medidas para evitar o desperdicio de agua
tratada, conforme instituido no Decreto n.° 48.138, de
8 de outubro de 2003;

c) Observe a Resolugdo CONAMA n.° 20, de 7 de
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dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de
limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

d) Fornega aos empregados os equipamentos de
seguranga que Sse zerem necessarios, para a
execucgao de servicos;

e) Realize um programa interno de treinamento de
seus empregados, nos trés primeiros meses de
execugao contratual, para redugdo de consumo de
energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de
producédo de residuos solidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

f) Realize a separagao dos residuos reciclaveis
descartados pelos orgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional, na fonte geradora, e a sua destinagdo as
associagdes e cooperativas dos catadores de
materiais reciclaveis, que sera procedida pela coleta
seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos
termos da IN/MARE n.° 6, de 3 de novembro de 1995
e do Decreto n.° 5.940, de 25 de outubro de 2006;
g)Respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas
pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas sobre
residuos solidos; e

h) Preveja a destinagdo ambiental adequada das
pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo
disposto na Resolugdo CONAMA n.° 257, de 30 de
junho de 1999.

Paragrafo unico. O disposto neste artigo ndo impede
que os orgaos ou entidades contratantes estabelegam,
nos editais e contratos, a exigéncia de observancia de
outras praticas de sustentabilidade ambiental, desde
que justificadamente.

6.3.1.5. Decreto n.° 7.746, de 5 de junho de 2012:

Art. 4° S3o diretrizes de sustentabilidade, entre outras:
| - Menor impacto sobre recursos naturais como flora,
fauna, ar, solo e agua;

Il - Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-
primas de origem local;

lll - Maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais
como agua e energia;

IV - Maior geragao de empregos, preferencialmente
com mé&o de obra local;

V - Maior vida util e menor custo de manutencao do
bem e da obra;

VI - Uso de inovagdes que reduzam a pressao sobre
recursos naturais; e

VII - Origem ambientalmente regular dos recursos
naturais utilizados nos bens, servigos e obras.

6.4. Duracéo inicial do contrato de prestacao de servicos de natureza continuada:
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6.4.1.A vigéncia inicial do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ter a sua
duracéo prorrogada por sucessivos periodos de 12 (doze) meses, nos termos do
artigo 57, Il, da lei n.° 8.666/1993, até o limite maximo de 60 (sessenta) meses,
com vistas a obtencdo de pregos e condigdes mais vantajosas para a
Administracao, e desde que haja autorizacédo formal da autoridade competente e
seja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n.° 05/2017, atentando,
em especial, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

6.4.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagao dos
servigos tem natureza continuada;

6.4.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato,
com informacgdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

6.4.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a
Administragdo mantém interesse na realizagao do servico;

6.4.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece
economicamente vantajoso para a Administragao;

6.4.1.5. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse
na prorrogagao;

6.4.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condi¢des iniciais de
habilitagcao.

6.4.2. A CONTRATADA nao tera direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

6.5. Quanto a necessidade da contratada promover a transigdo contratual com
transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas:

6.5.1.Pelas caracteristicas dos servicos a serem empregados, onde nao ha
transferéncia de conhecimento, tecnologia ou técnicas empregadas, ndo havera
necessidade da Contratada promover transicdo contratual.

7. Levantamento de Mercado

7.1. Neste topico urge a importancia de pesquisar e determinar as solu¢des capazes
de atender satisfatoriamente os ambientes produtivos que gozam os diversos setores
de atuagao desta Autarquia — que estdo alinhadas aos principios e regras que regem a
Administracio.

7.2. Nossa investigacdo tem o condao de identificar empreendimentos possiveis de
aproximar as compras publicas da Administracdo as praticas adotadas pelo mercado,
impondo inovagdes que se fundamentam no principio da eficiéncia, imprimindo um uso
racional dos recursos publicos.
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7.3. Foram analisadas contratagcbes similares feitas por outros érgéos e entidades, por
meio de consultas a outros editais, com objetivo de identificar a existéncia de novas
metodologias, tecnologias ou inovagdes que melhor atendessem as necessidades da
Administragcdo. Dentre os principais modelos de contratagcdo de servicos de
manutencdo e conservacgado predial observados na Administracao Publica, podemos
destacar os seguintes tipos:

7.3.1. Contratacbes definida por postos residentes fixos: Os servicos séao
prestados basicamente por profissionais alocados (terceirizagdo). Paga-se pela
disponibilidade total do posto, independentemente da variagdo da demanda.

7.3.2. Contratagao por servigcos sem a alocacao de postos residentes, porém com
o valor mensal pré-fixado. Neste caso, a contratada ndo deixa postos de trabalho
destinados exclusivamente ao atendimento do contrato, mas ha um plano de
manuten¢do bem definido a ser cumprido mensalmente. E usual em contratos
menores, especificos para certas partes do sistema como manutengao da sala
cofre, manutencao de elevadores e manutengao de sistemas de ar condicionado
de menor porte.

7.3.3. Contratacdo por servicos sem a alocagdo de postos residentes, com
servicos pagos conforme a demanda e efetiva utilizagdo. Neste tipo de
contratacdo € necessario pré-definir e quantificar os tipos servigcos que
eventualmente serdo utilizados. O pagamento ocorre conforme a demanda e
preco unitario de cada tipo de servico definido na planilha. E mais adequado para
contratagdes em que ha maior variagao entre os tipos de servigos necessarios ao
longo do tempo, de forma que n&o se pode definir um valor fixo a ser pago
mensalmente e nem ha demanda suficiente para alocacao integral de postos de
trabalho.

7.3.4. Contratacbes mistas, envolvendo combinagdes dos tipos de contratos
mencionados nos itens anteriores.

7.4. Dentre os principais modelos de contratagdo acima destacados podemos observar
que considerando a natureza similar dos postos ora demandados e a relacido direta da
necessidade dos materiais, ferramentas e equipamentos nos servigos envolvidos, e
com a finalidade de propiciar uma melhor sistematica de controle e fiscalizagao dos
servicos prestados, reduzindo recursos e assim minimizando os riscos de eventuais
prejuizos a Administragdo e ou de expor a riscos a qualidade destes servigos,
entendemos que a melhor solucdo, que viabilizara de forma adequada o atendimento
as necessidades da administracdo sera a contratagcdes definida por postos residentes
fixos e consequentemente sera utilizado como critério de julgamento o valor global da
proposta.

7.5. O IFPB como de conhecimento publico e notdrio, desenvolve suas atividades
administrativas em unidades distintas, parte delas instalagcbes fisicas repletas de
deficiéncias conjunturais, nas quais se faz necessario recorrentes intervengdes. Além
das unidades administrativas que compdem a Reitoria, compde, ainda, a sua estrutura,
as unidades académicas denominadas Campi Avangados, das quais, na sua grande
maioria estdo alocadas em prédios provisérios, cedidos pelos governos publicos
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municipais, onde atuam, e que sofrem constantemente com necessidades de reparos e
adaptacdes necessarios ao bom desempenho de sua missao institucional.

7.7. Para a contratagdo dos servigos objeto do presente estudo, tanto as empresas
como os tomadores de servicos, e em especial os Orgdo Publicos, efetivam a
contratagdo de forma semelhante a que se pretende adotar, cumprindo as respectivas
exigéncias legais e normativas.

7.8. No mais, nao foram identificadas situacdes especificas ou casos de complexidade
técnica do objeto, que pudessem acarretar a realizagdo de audiéncia publica para
coleta de

contribuigdes a fim de definir a solugdo mais adequada visando preservar a relagéao
custo-beneficio, em face dos servicos serem considerados comuns.

7.9. Os requisitos necessarios ao atendimento da solugdo exigem a contratagcao de
empresa especializada do ramo, o que se mostra perfeitamente possivel haja vista o
quantitativo de empresas cadastradas no SICAF - Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — Comprasnet, na linha de fornecimento “Prestacdo de
Servigos de Apoio Administrativo" no qual a consulta retornou aproximadamente 100
registros, apenas no Estado da Paraiba. (Disponivel em: https://www3.comprasnet.gov.
br/sicaf-web/public/pages/consultas /selecionarLinhaForn ecimento.jsf#. Acesso em: 13
setembro. 2023).

7.10. Sendo assim, verifica-se a ampla disponibilidade de empresas aptas ao
fornecimento dos servigos a serem contratados, conforme os requisitos estabelecidos
neste documento.

7.11. Dessa forma, podemos concluir que a referente solugao proposta neste estudo é
atual, pertinente ao problema apresentado, repetidamente testada e aprovada em
ambito publico.

8. Descri¢cao da solucao como um todo

8.1. A solugéo para atendimento das necessidades dos 6rgéos e entidades € bastante
simplificada, sendo materializada pela empresa contratada mediante alocacdo de
empregados para desenvolvimento de atividades de apoio administrativo, de acordo
com as especificagcbes e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia que
balizara o processo licitatério.

8.2. Os servicos deverao ser executados por profissionais especializados e
capacitados. As categorias profissionais que serdo empregadas nos servigos, dentro
da Classificagcéo Brasileira de Ocupagao (CBO), serao:

TiTULO cODIGO DESCRICAO SUMARIA

Montar, ajustar, instalar, manter e reparar aparelhos e
equipamentos elétricos e, tais como motores, dinamos,
instrumentos, aparelhos transmissores e receptores de
sinais, aparelhos eletrodoméstico, computadores e
equipamentos auxiliares e aparelhos de controle e
regulagem de corrente. Montar e manter instalagbes
Eletricista 7156-10 elétricas de residéncias, fabricas e outros
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estabelecimentos, bem como de embarcagbes, avides,
automoéveis automotores. Instalar e manter as redes de
linhas elétricas, de alta e baixa tensdo, telefénicas e
telegraficas e seu equipamento auxiliar. Executar outras
tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade
associadas ao ambiente organizacional.

Executar trabalhos em alvenaria, concreto e outros
materiais, guiando-se por desenhos, esquemas e
Pedreiro 7152-10 especificagdes, utilizando processos e instrumentos
pertinentes ao oficio para construir, reformar ou reparar|
prédios e obras similares.

Executar atividades relacionadas com acabamento de
obras de construgdo civil, tais como: emassar paredes e

Pintor 7166-10 portas, aplicar vernizes sintéticos, tintas diversas e
preparar tintas; executar outras atribuicbes inerentes ao
cargo.

Avaliar e dimensionar locais para instalagdo de
equipamentos de refrigeragdo, calefagdo e ar -
condicionado. Especificar materiais e acessorios e instalar
Técnico Mecéanico em 7957-05 equipamentos de refrigeracao e ventilagéo. Instalar ramais
Refrigeragéo de dutos, montam tubulagbes de refrigeracdo, aplicar|
vacuo em sistemas de refrigeragdo. Carregar sistemas de
refrigeracdo com fluido refrigerante. Realizar testes nos

sistemas de refrigeracéo.

Executam servigos de manutengao elétrica, mecanica,
hidraulica, carpintaria e alvenaria, substituindo, trocando,
limpando, reparando e instalando pegas, componentes e
Auxiliar de Manutengéao Predial 5143-10 equipamentos, conservam vidros e fachadas, limpam
recintos e acessorios e tratam de piscinas. trabalham
seguindo normas de seguranca, higiene, qualidade e
prote¢cdo ao meio ambiente.

Executam servigos de manutengdo em moveis e
equipamentos em geral (madeira / ago / aluminio),
substituindo, trocando, limpando, reparando e instalando
pecas, componentes e equipamentos, constroem moveis e
esquadrias; selecionam materiais, insumos e acessorios;
preparam, regulam e acompanham manutengdo de
maquinas, equipamentos e ferramentas; monitoram o
processo de producdo; dominam técnicas e tecnologia de
maquinas e equipamentos diversos; efetuam atividades de
medicdo e controle, utlizando conhecimentos sobre
materiais diversos, utilizados nas diferentes etapas do
processo  produtivo  (corte, usinagem, montagem,
tratamento de superficies e acabamento); implementam
melhorias no processo e prestam assisténcia técnica.

Prepara cargas e descargas de mercadorias, movimenta

Ajudante de Carga e Descarga 7832.25 mercadorias em transportes, coleta e entrega encomendas.
de Mercadoria Recebe e solicita informagdes, autorizagcdes e orientagdes

de transporte, embarque e desembarque de mercadorias.

Plantam culturas diversas, introduzindo sementes e mudas|
em solo, forrando e adubando-as com cobertura vegetal.
Cuidam de propriedades rurais. Efetuam preparo de mudas
Jardineiro 6220-10 e sementes através da construgdo de viveiros e canteiros,
cujas atividades baseiam-se no transplante e enxertia de
espécies vegetais. Realizam tratos culturais, além de
preparar o solo para plantio.

Técnico em Manutengao 3192-05

8.3. Os servigos seguirdo as disposicoes previstas no Termo de Referéncia, no Cadigo
Brasileiro de Ocupacgdes — CBO de cada fungéo e eventuais servigos adicionais
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contemplados na rotina de execucdo dos servigcos, devendo a Contratada adaptar os
contratos de trabalho e a remuneragao, se for o caso, de seus empregados, bem como
respeitar a Convencao Coletiva de Trabalho — CCT, dos postos descritos na
contratacao.

8.4. A comprovacdo de que a contratacdo produz os resultados pretendidos pela
Administracdo, sera constatada através do Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), dos relatorios da fiscalizagdo do contrato e do acompanhamento da execugéo
no proprio local.

8.5. Todas as funcbes necessarias a prestacdo dos servicos elencados neste
instrumento sdo englobadas na(s) Convencao(des) Coletiva(s) de Trabalho a seguir:

8.5.1. Convencgao Coletiva de Trabalho - CCT PB n.° 000071/2023;
8.5.2. Termo Aditivo a Convengao Coletiva de Trabalho - TA PB n.° 000290/2023;

8.6. Segue na tabela abaixo, as informagdes correspondentes a Ocupacédo (CBO)
referente a prestacdo dos servicos demandados e o cargo respectivo na convengao
coletiva de trabalho.

OCUPAGAO CODIGO CBO| GRUPO PISO NORMATIVO DA CATEGORIA*

R$ 1.716,86 (Hum Mil e Setecentos e

Eletricista* 7156-10 GRUPO VIl |Dezesseis Reais e Oitenta e Seis
Centavos).

R$ 1.716,86 (Hum Mil e Setecentos e

Pedreiro 7152-10 GRUPO VIl |Dezesseis Reais e Oitenta e Seis
Centavos).

R$ 1.716,86 (Hum Mil e Setecentos e

Pintor 7166-10 GRUPO VIl |Dezesseis Reais e Oitenta e Seis
Centavos).

R$ 1.716,86 (Hum Mil e Setecentos €
7257-05 GRUPO VIl |Dezesseis Reais e Oitenta e Seis
Centavos).

R$ 1.716,86 (Hum Mil e Setecentos €
5143-10 GRUPO VIl |Dezesseis Reais e Oitenta e Seis
Centavos).

R$ 1.716,86 (Hum Mil e Setecentos €
Técnico em Manutengéo 3192-05 GRUPO VIl |Dezesseis Reais e Oitenta e Seis

Técnico Mecanico em
Refrigeragao®

Auxiliar de Manutencéao
Predial

Centavos).
Aiudante de Caraa e R$ 1.321,91 (Hum mil e trezentos e
) 9 . 7832-25 GRUPO| |vinte e um reais e noventa e um
Descarga de Mercadoria
centavos).

R$ 1.336,00 (Hum Mil e Trezentos e

Jardineiro 6220-10 GRUPO 1lI . . .
Trinta e Seis reais).

*Os trabalhadores, cujas fungdes estiverem sujeitas a adicional de insalubridade ou periculosidade, fardo jus na forma da Lei.
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8.7. Os horarios de prestacdo dos servigos serdo estabelecidos de acordo com a
necessidade da Contratante, respeitando-se a jornada de 44 (quarenta e quatro) horas
semanais, conforme o caso.

8.7.1. O controle de jornada dos profissionais contratados se dara sob uma das
formas previstas no artigo 74, da CLT, e a critério da CONTRATANTE, podendo
a mesma optar por uma das seguintes formas:

i. Ponto cartografico ou mecanico;
ii. Ponto Manual;

iii. Ponto eletrénico; e

iv. Ponto alternativo.

8.7.2. A realizagdo de horas excedentes sO ocorrera se houver interesse da
Contratante e somente sera permitida caso exista, por forca do acordo ou
convengao coletiva da categoria, a previsao de que o excesso de horas em um
dia possa ser compensado pela correspondente diminuigédo em outro dia sem que
haja acréscimo de salario, na forma e limites estabelecidos pelo art. 59, §2° da
CLT, de maneira que em nenhuma hipotese sera pago adicional de hora extra.

8.10. O rol de tarefas e de periodicidade estarao previstos em topico especifico do
Termo de Referéncia, sendo considerados apenas como exemplificativo, podendo ser
exigidas outras atividades nao constantes nele, bem como uma frequéncia diferenciada
daquela determinada, em razdo de necessidade e de adequacdo dos servicos, para
que estes atendam a contento a demanda existente.

8.13. Para que a contratagdo produza resultados pretendidos pela Administracdo a
mesma devera atender a todos os elementos descritos no presente instrumento,
podendo a solugdo como um todo ser descrita como: prestacdo de servigos de apoio
administrativo, de forma continua e com a dedicacédo exclusiva de mao de obra, para
fins de atendimento as necessidades institucionais.

8.14. Materiais a serem disponibilizados:

8.14.1. Para a perfeita execucao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar
os insumos, materiais e equipamentos (ferramentas e utensilios) necessarios,
nas quantidades estimadas e qualidades devidamente estabelecidas,
promovendo sua substituicdo quando necessario.

8.14.2. A relacdo de insumos, materiais e equipamentos (ferramentas e
utensilios) necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades minimas
aceitaveis, a serem fornecidos e disponibilizados pela Contratada encontrar-se-a
em anexo especifico do instrumento editalicio.

8.14.2.1. Os quantitativos de materiais constantes s&o meramente
estimados e foram informados com o intuito de auxiliar as proponentes, no
momento de elaboracao de suas propostas, na formagao dos custos.

8.14.3. Durante a execugdao dos servigos, por terem sido estimados, os
quantitativos poderao variar para mais ou para menos, de maneira que a
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Contratada devera fornecer os quantitativos necessarios a perfeita execucéo dos
servigos, devendo a Contratante arcar inteiramente com os custos no caso de
necessidade de quantitativos maiores que os estimados.

8.14.4. Quando da entrega dos materiais, sera verificado se foi utilizado todo o
quantitativo entregue no més, trimestre ou ano anterior. Caso haja materiais nao
utilizados, sera feita a reposicdo apenas do quantitativo que faltar para o
estimado, a fim de evitar desperdicios com o acumulo de materiais
desnecessarios, bem como haver uma compensacdo para quando houver
necessidade de quantitativos maiores que o estimado.

8.14.5. Os equipamentos serdo da Contratada e serdo apenas disponibilizados a
Contratante para a execugao dos servigos, de modo que sera admitida somente a
cobranca dos custos mensais referentes a manutencdo e a depreciacao dos
supracitados equipamentos, 0s quais encontram-se incluidos no Modulo 5
(Insumos Diversos) das Planilhas de Custos e Formacgao de Precos.

8.14.6. A responsabilidade pela guarda, em local a ser reservado pela
Contratante, e pelo manuseio dos equipamentos é da Contratada.

8.14.7. A Contratada devera providenciar, durante a execug¢ao contratual, a
substituicdo de qualquer equipamento defeituoso no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas, admitida a prorrogacao deste mediante apresentagao de
justificativa a ser analisada, e de for o caso, aceita pela Contratante.

8.14.8. Eventualmente, podera ser necessaria para a perfeita execugdo dos
servigos a utilizagdo de equipamentos nao relacionados no Anexo constante do
instrumento editalicio, de modo que a Contratada devera providenciar a
disponibilizacdo dos mesmos sem 6nus para a Contratante.

8.14.9. A Contratada devera identificar seus equipamentos a fim de ndo se
confundirem com bens patrimoniais pertencentes a Contratante.

8.14.10. No caso de encerramento do contrato, a Contratada devera providenciar
a retirada de seus equipamentos no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis.

8.14.11. A entrega dos insumos, materiais e equipamentos (ferramentas e
utensilios) obedecera a programacao a ser previamente estabelecida com a
Fiscalizacdo do Contrato, devendo a Contratada responsabilizar-se pelo
transporte, entrega, recebimento, controle de estoque, distribuicdo e instalagéo
em todos os locais de execugao dos servigos, cabendo a Contratante realizar o
devido acompanhamento.

8.14.12. Mesmo que os insumos, materiais e equipamentos sejam entregues pelo
fornecedor da Contratada diretamente nos locais de prestacdo dos servigos, a
Contratada continua sendo a responsavel pelo transporte, entrega, recebimento,
controle de estoque, distribuicdo e instalacdo nos locais de execucdo dos
servicos, cabendo a Contratante realizar o devido acompanhamento.
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8.14.13. Os insumos, materiais e equipamentos (ferramentas e utensilios)
fornecidos pela Contratada deverdo ser de primeira qualidade, licenciados e
aprovados, quando exigido pela legislagcao pertinente, pelos 6rgaos competentes
para tal, de maneira a nao prejudicar a execug¢ao dos servigos ora contratados.

8.15.14. Em relacdo ao fornecimento de insumos, materiais e equipamentos
(ferramentas e utensilios) deveréo ser observados os critérios de sustentabilidade
ambiental relacionados nas obrigacées da contratada e demais normas legais
vigentes.

8.16. Do mecanismo de tratamento de risco dos servigos com regime de dedicagao
exclusiva de mé&o de obra.

8.16.1. O art. 8°, do Decreto n.° 9.507/2018 prevé que, nas licitagdes para
contratagdes de prestacdo de servigos terceirizados com dedicagao exclusiva de
mao de obra, os 6rgaos e as entidades da Administragao Publica federal deverao
fazer constar, nos instrumentos convocatério e contratual, entre outras
disposic¢des, o seguinte:

i. prevejam, com vistas a garantia do cumprimento das obrigagdes
trabalhistas nas contratacbes de servicos continuados com dedicagcao
exclusiva de méo de obra:

a. que os valores destinados ao pagamento de férias, décimo terceiro
salario, auséncias legais e verbas rescisorias dos empregados da
contratada que participarem da execucdo dos servicos contratados
serdo efetuados pela contratante a contratada somente na ocorréncia
do fato gerador; ou

b. que os valores destinados ao pagamento das férias, décimo
terceiro salario e verbas rescisorias dos empregados da contratada
que participarem da execugdo dos servigcos contratados serao
depositados pela contratante em conta vinculada especifica, aberta
em nome da contratada, e com movimentagdo autorizada pela
contratante;

8.16.2. Em linhas gerais, adotada a conta-depdsito vinculada bloqueada para
movimentagado, o 6rgdo ou a entidade contratante descontara do valor da fatura
mensal a ser paga a contratada o valor correspondente as provisdes destinadas
ao pagamento de férias, 13° salario e verbas rescisérias aos trabalhadores
alocados na execucgao do contrato, depositando-o em uma conta bancaria aberta
em nome da contratada, mas com movimentagdo vinculada a autorizagdo da
contratante, a qual somente sera concedida por ocasido dos pagamentos dessas
verbas aos trabalhadores.

8.16.3. Se adotado o pagamento pelo fato gerador, o pagamento mensal devido a
contratada tera seu valor liquidado considerando apenas os componentes de
custos que efetivamente ocorreram naquele periodo. Nesse caso, como regra
geral, se os fatos geradores relativos a esses componentes de custos néo
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ocorrerem durante a execug¢ao contratual, a contratada nao tera direito adquirido
para receber o valor aportado em sua proposta para cada um deles. De outra
sorte, verificada a ocorréncia superior de fatos geradores em relagao ao previsto
pela contratada em sua proposta, esta recebera apenas o valor aportado em sua
oferta.

8.16.4. Ambos os procedimentos possuem suas vantagens e desvantagens. A
principal vantagem de utilizagdo de ambos os procedimentos é o fato de permitir
maior controle da Instituicdo no processo de acompanhamento e fiscalizagao,
onde necessariamente a Instituicdo precisa se organizar internamente para tanto,
pois para liberar valores pagos (no caso da conta vinculada) ou autorizar
pagamentos (no caso do pagamento conforme fato gerador), exigira uma fase de
analise documental para conferéncia dos direitos trabalhistas tutelados. Assim
ela consegue muitas vezes agir preventivamente ndo deixando que situagdes,
muitas vezes até corriqueiras, venham a ser ajuizadas.

8.16.5. Por outro lado, como principal desvantagem de ambos os procedimentos,
em especial ao novo procedimento - pagamento pelo fato gerador, que inclui
mais verbas trabalhistas tuteladas, citamos o fato de que ambos os
procedimentos sdo bastante burocraticos, exigem um esforco grande da
Administragdo no sentido de envolvimento e comprometimento que muitas
instituicbes nao tem condigdes de suportar, seja pelo fato de ndo estarem
capacitados para a implementacao, seja pelo fato de acumulo de trabalho, com
quantitativo reduzido de servidores nessa area meio nos setores diretamente
impactados com os procedimentos.

8.16.6. O pagamento pelo fato gerador (PFG), ao possibilitar a exclusdo do
pagamento devido a contratada de custos nao incorridos na execugdo do
contrato, a exemplo de licenga paternidade, provisdo para rescisdes, custos de
reposicao do profissional ausente, pode gerar uma economia a Administragcao,
conforme demonstrado no caderno de logistica de pagamento pelo fato gerador.
Talvez por isso, quando analisado superficialmente, o PFG se mostre como o
melhor custo-beneficio, e portanto a escolha mais adequada de controle interno.

8.16.7. Entretanto, o que temos observado é que controlar os eventos ocorridos
no periodo ndo demonstra ser uma tarefa facil para os servidores que compdem
as equipes de fiscalizagdo, que possuem além das atribuicbes de gestdo e
fiscalizagdo, aquelas inerentes ao préprio cargo que ocupam, praticamente
transformando-os em funcionarios do departamento de recursos humanos das
empresas contratadas. Desse raciocinio, sustenta-se que o0s custos da
operacionalizagdo do mecanismo de controle de risco - pagamento pelo fato
gerador - comprometem as vantagens auferidas com sua utilizagao.

8.16.8. As experiéncias organizacionais sao suficientes para concluir que a
ferramenta é tdo complexa quanto a conta vinculada e pode representar custos
ainda maiores para a Administragdo, uma vez que exige o controle sistematico de
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varias ocorréncias futuras e incertas, além de um maior aporte de investimento
no desenvolvimento de instrumentos adequados e treinamento de servidores
para sua operacionalizacao.

8.16.9. Outro importante fator a ser considerado, quanto a utilizagdo do PFG, foi
a maior rotatividade dos contratos pactuados ao longo da utilizagdo do
mecanismo de controle de risco - pagamento pelo fato gerador. As empresas tém
demonstrado desconhecimento das especificidades acerca da metodologia de
execugdao do controle dos pagamentos, comprometendo a exequibilidade e
manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro dos contratos, repercutindo
negativamente, na inviabilidade de eventuais prorrogagcdes sucessivas aos
mesmos, dentro dos limites legais previstos.

8.16.10. Diante do exposto, verifica-se, a partir das dificuldades, atualmente
enfrentadas pela Administracdo, que permeiam a utilizacdo do mecanismo de
controle de risco - pagamento pelo fato gerador - que a busca por alternativas
menos onerosas e igualmente eficientes, como é o caso da utilizagado da conta-
depédsito vinculada, € valida, sob os aspectos de custos operacionais e
financeiros com a fiscalizagao contratual.

8.16.11. Sem outras consideracdes, tem-se que os impactos positivos da adocao
do mecanismo de controle de risco - conta-depdsito vinculada bloqueada para
movimentagao - encontram-se resumidos abaixo:

BENEFICIOS DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

Garantia do pagamento das obrigagdes trabalhistas dos trabalhadores
terceirizados

Elisdo da responsabilidade subsidiaria da Administracdo Publica
Maior seguranga para as atividades de gestao/fiscalizagdo do contrato

Incentivo ao cumprimento das obrigacgdes trabalhistas pelas empresas
contratadas

A TWIN

Redugao da quantidade de ajuizamentos trabalhistas

Conjunto probatdrio da efetiva fiscalizagao contratual
Minimizagao do impacto social decorrente de eventual faléncia empresarial
Preservacao e boa administragao dos recursos publicos

O|IN|O|O

8.16.12. Por fim, a adocdo da conta-depdsito vinculada em detrimento a
utilizacdo do mecanismo de pagamento pelo fato gerador, dentro do ambiente
organizacional, permite a identificacdo de medidas que podem ser adotadas para
aprimorar sua gestao.

MELHORIAS NA GESTAO DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA
Desenvolvimento de ferramenta tecnolégica para auxiliar nas atividades
Criacao de setor especifico para a gestdo da conta vinculada

Indicagéo de servidores com perfil adequado as atribui¢gdes inerentes
Maior agilidade e menor rigorismo formal nas liberagbes de valores

AR |WIN|-~

Promocao de capacitacao e de treinamento especificos sobre o instrumento
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6 Maior publicidade dos processos e procedimentos adotados

7 Elaboragdo de manual de orientagcio para as empresas contratadas

8 Treinamento para as empresas contratadas no inicio da relagédo contratual
9

Promocdo de momentos de interagdo e compartilihamento de experiéncia
entre servidores
10 Atualizacdo da normatizagao interna com a padronizagao de procedimentos

8.17. A execucdo dos servigos devera ocorrer nas dependéncias dos orgaos e
entidades contratantes, sob orientacdo técnica de seus servidores, observadas as
exigéncias e obrigacdes estabelecidas no Termo de Referéncia, especialmente as
referentes ao cumprimento dos requisitos exigidos, jornada e horarios de trabalho,
acesso a sistemas informatizados, normas e regras da instituigao.

9. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

9.1. Para fins de definicdo das quantidades estimadas para atendimento a demanda
que se apresenta foi observada a execugédo do(s) atual(ais) contrato(s), no ambito da
Reitoria, para fins de melhor aproveitamento dos postos de servigos, tanto no contexto
de melhor economia, quanto em escala, quantidade e distribuicao dos postos.

9.2. Diante do exposto, a distribuicdo dos postos e de escalas que melhor se
enquadram as peculiaridades de atendimento a atual necessidade deste 6rgao, sao:

INSTITUTO FEDERAL DA PARAIBA - REITORIA
ITEM | CATSER | ESPECIFICAGOES DETALHADAS UNIDADE QUANTIDADE

PRESTAGAO DE SERVIGCOS DE
APOIO ADMINISTRATIVO - Posto
1 5380 |de servigos: PEDREIRO - CBO: POSTO 1
7152-10, em jornada semanal de 44
(quarenta e quatro) horas

PRESTAGAO DE SERVICOS DE
APOIO ADMINISTRATIVO - Posto
2 5380 |de servicos: ELETRICISTA - CBO: POSTO 2
7156-10, em jornada semanal de 44
(quarenta e quatro) horas.

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
APOIO ADMINISTRATIVO - Posto

3 5380 POSTO 1
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5380

PRESTAGAO DE SERVICOS DE
APOIO ADMINISTRATIVO - Posto
de servicos: TECNICO EM
MANUTENGAO - CBO: 3192-05, em
jornada semanal de 44 (quarenta e
quatro) horas.

POSTO

5380

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
APOIO ADMINISTRATIVO - Posto
de servicos: TECNICO MECANICO
EM REFRIGERAGAO - CBO: 7257-
05, em jornada semanal de 44
(quarenta e quatro) horas.

POSTO

5380

PRESTAGAO DE SERVIGCOS DE
APOIO ADMINISTRATIVO - Posto
de  servigos: AUXILIAR DE
MANUTENGCAO PREDIAL - CBO:
5143-10, em jornada semanal de 44
(quarenta e quatro) horas.

POSTO

7*

5380

PRESTAGAO DE SERVIGCOS DE
APOIO ADMINISTRATIVO - Posto
de  servigos: AUXILIAR DE
MANUTENGAO PREDIAL - CBO:
5143-10, em jornada semanal de 44
(quarenta e quatro) horas.

POSTO

5380

PRESTAGAO DE SERVIGCOS DE
APOIO ADMINISTRATIVO - Posto
de servigos: JARDINEIRO - CBO:
6220-10, em jornada semanal de 44
(quarenta e quatro) horas.

POSTO

5380

PRESTAGAO DE SERVICOS DE
APOIO ADMINISTRATIVO - Posto
de servicos: ADJUDANTE DE CARGA
E DESCARGA DE MERCADORIA -
CBO: 7832-25, em jornada semanal
de 44 (quarenta e quatro) horas.

POSTO

10

21849

Pagamento Diaria Nacional

Diaria

400

*Atendimento Especifico a unidade do Campus Avancgado Areia.

10. Estimativa do Valor da Contratacao

10.1. Para a estimativa dos precos referenciais da contratacédo, foi utilizada como p

i. Instrucdo Normativa SG/SEDGGD/ME n.° 73, de 5 de agosto de 2020;
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10.2. O custo estimada da contratagdo é de R$ 900.922,64 (novecentos mil,
novecentos e vinte e dois reais e sessenta e quatro centavos), e encontra-se
pormenorizado em planilhas demonstrativas de precgos unitarios e totais acostadas aos
autos do processo administrativo de contratagao.

10.3. Por tratar-se de servigos com regime de dedicagao exclusiva de mao de obra, o
custo estimado da contratacdo contemplara o valor maximo global e mensal
estabelecido em decorréncia da identificagdo dos elementos que compdem o preco
dos servigos, observando o disposto no subitem 2.9. - Estimativa de precos e precgos
referenciais, Anexo V da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n.° 05/2017, isto é, por
meio do preenchimento da planilha de custos e formacao de precos, utilizando-se a
metodologia constante dos cadernos técnicos do MPOG.

10.3. Assim, os valores referentes aos custos de mao de obra foram obtidos por meio
das memoarias de calculos constantes nos referidos cadernos, tomando por base os
valores e obrigacdes trabalhistas contidas nas convencgdes coletivas das categorias
envolvidas na presente contratagao, quais sejam:

10.3.1. Convencao Coletiva de Trabalho - CCT PB n.° 000071/2023;

10.3.2. Termo Aditivo a Convengédo Coletiva de Trabalho - TA PB n.° 000290
12023;

10.4. Quanto aos custos decorrentes do mercado (BDI, uniformes, insumos, materiais
e equipamentos) foram obtidos por meio de pesquisa de mercado, usual, utilizando-se
os parametros contidos na Instrucdo Normativa SG/SEDGGD/ME n.° 73, de 5 de
agosto de 2020.

10.5. Da metodologia aplicada a politica de precgos:

10.5.1. A presente pesquisa de pregos referéncias é fruto da metodologia,
referendada, inclusive, pela propria Procuradoria Federal no ambito do IFPB, no
ano de 2017, através do Parecer n.° 00153/2017/COORD/PFIFPARAIBA/PGF
IAGU.

10.5.2. O método utilizado assemelha-se ao adotado pelo TCU em suas
contratagdes de servicos com dedicagcado exclusiva de mao de obra, o presente
orgao de controle possui regulamento préprio disciplinando a licitagao e execugao
de seus contratos de servicos terceirizados. A Portaria n.° 128 - TCU, traz em
seu art. 8° procedimento que entendemos adequar-se perfeitamente ao art. 7°,
§2°, da Lei n.° 8.666/93:

[..]

Art. 8° A estimativa de precos relativamente a mao de obra para
prestacdo de servigos terceirizados sera elaborada com base em
planilha analitica de composi¢cdo de custos da mao de obra e dos
insumos, e observara os seguintes critérios:

| - os salarios dos empregados terceirizados serdo fixados com
base em acordo ou convengéo coletiva de trabalho da categoria
profissional pertinente;
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Il - havendo mais de uma categoria em uma mesma contratagéo,
os salarios serdo fixados com base no acordo ou na convengao
coletiva de cada categoria profissional;

Il - ndo havendo acordo ou convengao coletiva de trabalho, os
salarios serdo fixados com base em precos médios obtidos em
pesquisa de mercado, em fontes especializadas, em empresas
privadas do ramo pertinente ao objeto licitado, ou em o6rgaos
publicos;

IV - os encargos sociais e tributos deverdo ser fixados de acordo
com as leis especificas; e

V - os valores dos insumos serdo apurados com base em pesquisa
de precos, na forma dos arts. 9° a 11 desta Portaria, ou em precos
fixados nos instrumentos legais pertinentes.

10.5.3. Assim, os itens referentes ao modulo 1 e 2 da planilha de custos e
formacdo de precos foram obtidos por meio dos instrumentos coletivos de
trabalho aplicaveis as categorias profissionais a serem contratadas.

10.5.4. Quanto a pesquisa dos valores constantes do modulo 5 (Insumos
Diversos) quando previstos disponibilizagdo de material por parte da contratada,
adotou-se as disposicoes da Instrugdo Normativa SG/SEDGGD/ME n.° 73, de 5
de agosto de 2020, método também utilizado para os valores constantes do
modulo 6 (Custos Indiretos, Tributos e Lucro).

10.5.5. Dos Custos Indiretos e Lucro

10.5.5.1. A composig¢ao dos custos indiretos e lucros na formacao de precos
para a contratacdo de servigos terceirizados com o emprego de mao de
obra em regime de dedicacao exclusiva € uma parte crucial do processo de
precificacdo. Essa composicdo deve ser transparente, realista e estar em
conformidade com as diretrizes do contrato e as praticas de mercado. Aqui
estdo os principais aspectos considerados:

10.5.5.1.1. Os custos indiretos dos servicos que envolvem a alocacéao
de mao de obra exclusiva sao delineados a partir de um
encadeamento sistémico dos moddulos que compdem a Planilha
Analitica, de modo a remunerar os encargos a serem assumidos pela
contratada por meio de um elemento orgamentario na planilha
conhecido, geralmente, por BDI - do inglés Budget Difference Income
ou Beneficios e Despesas Indiretas.

10.5.5.1.2. O BDI ¢é incorporado aos custos contratuais para
possibilitar um valor global do contrato sustentavel, ou seja, um prego
que esteja dentro de uma faixa que cubra os custos, dé lucro para a
empresa e seja socialmente justo para a populagdo. Originalmente
utilizada nos orgamentos de obras de construgdo civil, a aplicacado
desse conceito tem sido ampliada para outros servigos, no caso desse
estudo, trata-se especificamente dos contratos para os quais exista a
alocacao de profissionais em postos de trabalho.

CUSTOS INDIRETOS
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10.5.5.1.3. De acordo com o item VI, do Anexo |, da IN SEGES/MPDG
n°® 5/2017, custos indiretos sdo os custos envolvidos na execucao
contratual decorrentes dos gastos da contratada com sua estrutura
administrativa, organizacional e gerenciamento de seus contratos,
calculados mediante incidéncia de um percentual sobre o somatdrio
do efetivamente executado pela empresa, a exemplo da remuneracao,
beneficios mensais e diarios, insumos diversos, encargos sociais e
trabalhistas, tais como os dispéndios relativos a:

a. Funcionamento e manutengdo da sede, aluguel, agua, luz,
telefone, Imposto Predial Territorial Urbano (IPTU), dentre outros;
b. Pessoal administrativo;

c. Material e equipamentos de escritério;

d. Preposto; e

e. Seguros

10.5.5.1.4. A definicdo de um percentual real para os custos indiretos,
na pratica, € inviavel, visto que até empresas de um mesmo ramo de
atividade podem possuir despesas totalmente distintas em razdo de
diversos fatores como localizacdo da sede, quantitativo de
funcionarios e nivel de automacdo do escritério. Faz-se, entéo,
necessaria a definicdo de um percentual sobre os custos diretos a fim
de que se possa estimar razoavelmente esse dispéndio.

10.5.5.1.5. Nesse sentido, considerando o histérico de contratagbes
desta Autarquia, além da pesquisa de precos, a qual adotou os
parametros das disposi¢des contidas na Instrugcdo Normativa SG
/ISEDGGD/ME n.° 73, de 5 de agosto de 2020, consolidou-se o
percentual maximo de 5,00% (cinco por cento) para aliquota de custos
indiretos. O citado percentual € compativel com diversos estudos
técnicos empreendidos e encontram-se sintetizados a seguir:

i
R

P
5.-..”.;"-:

C 0.5 1 15 2 25 3 3.5

Fonte: Planilha Demonstrativa de Pregos Unitarios - Composi¢ao do BDI (Lucro e Custos Indiretos)
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LUCRO

10.5.5.1.6. De acordo com o item VI, do Anexo |, da IN SEGES/MPDG
n® 5/2017, o lucro é o ganho decorrente da exploragdo da atividade
econdbmica, calculado mediante incidéncia percentual sobre o
efetivamente executado pela empresa, a exemplo da remuneracao,
beneficios mensais e diarios, encargos sociais e trabalhistas, insumos
diversos e custos indiretos.

10.5.5.1.7. Com sistematica semelhante ao dos custos indiretos,
considerando o histérico de contratagbes desta Autarquia, além da
pesquisa de precos, a qual adotou os parametros das disposicoes
contidas na Instrugcdo Normativa SG/SEDGGD/ME n.° 73, de 5 de
agosto de 2020, consolidou-se o percentual maximo de 4.62% (quatro
virgula sessenta e dois por cento) para aliquota de lucro. O citado
percentual € compativel com diversos estudos técnicos empreendidos
e encontram-se sintetizados a seguir:

8,007

a,0U %

TR ey ]

uuuuuu

C 0.5 1 15 2 25 3 3.5

Fonte: Planilha Demonstrativa de Pregos Unitarios - Composig¢édo do BDI (Lucro e Custos Indiretos)

10.5.6. Com relagcado aos custos decorrentes de Encargos sociais e trabalhistas,
percebe-se que os itens que o compdem, decorrem exclusivamente da legislagao
(previdenciaria ou trabalhista) ou da legislagcdo conjugado com algum critério
estatistico. O afastamento maternidade, por exemplo, refere-se ao custo de
reposi¢cao da profissional que se ausenta devido ao gozo de licengca maternidade
(o custo que a empresa deve arcar é o referente as férias proporcionais, tergo
constitucional, 13° salario e encargos sociais, do profissional substituto. Demais
encargos trabalhistas sdao custeados pelo INSS). De fato, o custo de reposi¢cao
pode ser calculado observando a legislagado sobre o tema, porém, tendo em vista
que nao é possivel prever de antemao quantos funcionarios se ausentardao por
licenga maternidade, o custo sé pode ser estimado por meio de algum percentual

estatistico.
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10.5.7. Entram nesta categoria os seguintes itens da planilha de custos e
formacédo de precos: Afastamento maternidade, Aviso prévio indenizado, Multa
sobre FGTS e contribuicbes sociais sobre o aviso prévio indenizado, Auséncia
por doenga, Licenca paternidade, Auséncias legais e Auséncia por acidente de
trabalho.

10.5.8. A técnica utilizada pelo Ministério do Planejamento nos calculos dos
valores limites de vigilancia e limpeza e pelo Supremo Tribunal Federal, conforme
estudos publicados, consiste na utilizacdo de estatisticas do IBGE para as
estimativas dos custos em que o fato gerador é incerto. Assim, o STF, por
exemplo, considera, baseado em dados do IBGE, que cada trabalhador falta em
média um dia por ano. A partir disso calcula entdo o percentual referente a faltas
legais.

10.5.9. Destacamos ainda que o TCU possui algumas decisées em que foram
calculados os percentuais referentes a estes custos estimativos, a exemplo do
Acérdao TCU 1753/2008 — Plenario, que norteiem a estimativa dos contratos de
muitos dos o6rgaos que adotam o preenchimento de planilha para seus custos
estimados.

10.5.10. Temos, ainda, que a pesquisa de precos decorrente do inciso |V, art. 5°,
da Instrugdo Normativa SG/SEDGGD/ME n.° 73, de 5 de agosto de 2020, qual
seja, a pesquisa com os fornecedores, revela, na pratica diversos problemas. Um
deles, é a falta de interesse das empresas em fornecer seus pregcos a
Administracdo, quanto estes se referem a pesquisa de mercado para composi¢ao
do custo estimado da contratacdo. Apesar das cotagdes serem solicitadas a um
grande numero de empresas, poucas, se nao, nenhuma responde a convocagao
da Administracao.

10.5.11. Outro problema ¢é a artificialidade dos precos cotados pelas empresas
participantes da fase de levantamento de precos de mercado. Dos poucos que
enviam seus orgcamentos, muitos o fazem com valores claramente super
estimados. Esta constatacao foi feita pelo Tribunal de Contas da Unido, por meio
do Acérdao n.° 2.149/2014 - Primeira Camara:

Acordao n.° 2.149/2014 - Primeira Camara

O relator destacou que "os precos obtidos pela Administracdo na
fase interna da licitacdo, em coletas destinadas apenas a formar o
pregco de referéncia dos servigos a serem licitados, precisam ser
vistos com reserva, porque o mercado fornecedor esta ciente de
que os valores informados naquela ocasido nao vinculam as
propostas que eventualmente venham a apresentar no certame
licitatorio". Enfatizou que, nessa situacdo os precos sé&o
artificialmente subestimados ou superestimados, uma vez que "os
fornecedores de bens e servigos ndo desejam revelar aos seus
concorrentes os pregos que estdo dispostos a praticar, no futuro
certame licitatorio".
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10.5.12. Nesse interim, tal pratica se mostra lesiva a Administragdo publica, haja
vista ir de encontro ao que consagra os principios norteadores da administragéo
publica, qual sejam os da economicidade e da eficiéncia no gasto publico.

10.5.13. Logo, diante de todo o exposto, entendemos que a fase interna
decorrente da etapa de levantamento de precos encontra-se em conformidade
com os postulados normativos, € que os precos referenciais para fazer frente a
presente contratacdo estdo consubstanciados em orcamento detalhado em
planilhas que expressam a composi¢cdo de todos os custos unitarios, baseadas
em valores de mercado nos moldes da Instrugdo Normativa SG/SEDGGD/ME n.°
73, de 5 de agosto de 2020, para os custos que ndo possuem valores
estabelecidos na legislagéo vigente.

10.6. Todas as memorias de calculos utilizados para a elaboracdo das planilhas de
custos e formacdo de precos encontram-se compulsado aos autos do presente
processo.

11. Justificativa para o Parcelamento ou niao da Solu¢ao

11.1. Em regra, conforme § 1°, do art. 23, da Lei n.° 8.666/93, os servicos deverdo ser
divididas em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente
viaveis, procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos
disponiveis no mercado e a ampliagdo da competitividade sem perda da economia de
escala.

11.2. Todavia, o objeto licitado forma um conjunto unitario, resguardada as suas
especificidades. Ademais € pratica comum nesse setor de prestacdo de servigo, as
atividades serem executadas por uma unica empresa contratada, pois os servigos e
materiais demandados estdo intrinsecamente ligados e o desmembramento destes
servicos e materiais em grupos diferentes poderia trazer grande dificuldade na
prestacdo dos servicos por parte de diferentes empresas contratadas, causando assim
a dessincronizag&o na execugao.

11.3. E certo que no caso em questdo aplica-se inequivocamente a expressa previsao
inserta no item 3.8, do Anexo lll, da IN n.° 05/2017-SEGES/MPDG, segundo a qual a
obrigatoriedade de fracionamento (parcelamento) respeita limites de ordem técnica e
econdmica, em consonancia com o dispositivo legal aludido, eis que podera ser feita a
contratacdo conjunta se o parcelamento tornar o contrato técnica, econdmica e
administrativamente inviavel ou provocar perda na economia de escala, ja citado em
Parecer n.° 305/2015/CJU-MS/CGU/AGU.

11.4. Neste caso, a contratagdo sera unica e indivisivel, envolvendo a prestagcao de
servicos terceirizados de manutencédo e conservagao predial, com o fornecimento de
todos os materiais de consumo, insumo e equipamentos necessarios e adequados a
execugao dos servigos, para assegurar o atendimento as necessidades institucionais.
Formato, este, economicamente mais viavel e que tem os melhores resultados as
especificidades das unidades.
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11.5. A centralizacdo da responsabilidade em uma unica empresa contratada, ira
proporcionar melhor acompanhamento de problemas e solugdes, mormente em termos
de facilitar a verificacdo das suas causas e atribuicdo de responsabilidade, de modo a
aumentar o controle sobre a execugdo do objeto licitado e, em termos econémicos
favorece a redugao dos precgos sob a 6tica da ampliagao da competitividade.

12. Contratac¢des Correlatas e/ou Interdependentes

12.1. Destaca-se que nao se faz necessaria a realizagdo de contratagdes correlatas e
ou interdependentes ao objeto pretendido, nem ha pretensao de realizar contratagdes
futuras para que o objetivo desta contratagdo seja atingido, razdo pela qual este item
nao sera considerado no planejamento.

13. Alinhamento entre a Contratacio e o Planejamento

13.1. A contratagado, objeto do presente estudo técnico preliminar, esta alinhada com
0s programas de ambito federal e objetivos e metas estratégicas do IFPB, constantes
no Planejamento Estratégico Decenal do IFPB - PLANEDE 2025, consignados nos
pontos a seguir:

13.1.1. Fatores Criticos de Sucesso

i. Boas condi¢gdes de trabalho com locais adequadamente iluminados e
ventilados, modveis que oferecam conforto minimo necessario, auséncia
(sempre que possivel) de barulho e outros perturbadores do género,
maquinas e equipamentos modernos e em boas condi¢gdes, material de uso
de boa qualidade, sistemas informatizados de apoio administrativo,
recursos de comunicagao (conectividade: telefone, internet,
videoconferéncia) e locomogao entre os Campi e prédios da Reitoria;

ii. Manutencdo de uma imagem institucional favoravel no Estado da Paraiba
e na Regidao Nordeste, de modo a beneficiar-nos frente a opinido publica,
governo e comunidade académica.

13.2. Os servigos elencados tém sua importancia técnica-operacional para o
desenvolvimento habil dos trabalhos desempenhados pelo Orgdo, uma vez que estes
foram definidos de forma a atender precisamente as necessidades identificadas,
dotados de requisitos minimos para a satisfacdo da expectativa da contratacédo, nao
sendo desarrazoados ou de luxo.

13.3. Por fim, ratifica-se que a presente demanda decorre de fato previsivel, e encontra-
se prevista no Plano de Contratacbes Anual 2023, em conformidade com as
disposigdes do art. 6°, da Decreto n.° 10.947, de 25 de janeiro de 2022, consignado no
relatorio extraido do sistema PGC.
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14. Resultados Pretendidos

14.1. Com a presente contratagdo a instituicdo almeja alcancgar, sob os aspectos da
economicidade, eficacia, eficiéncia e de melhor aproveitamento dos recursos humanos,
materiais, e financeiros disponiveis, inclusive do ponto de vista da sustentabilidade
ambiental, os seguintes beneficios:

i. Prolongamento da Vida Util das Instalagcdes: A manutencdo adequada ajuda a
prevenir o desgaste prematuro de edificios e equipamentos, prolongando sua
vida util e evitando custos de substituicio.

ii. Seguranca: Manter as instalacbes em boas condi¢gdes de funcionamento e
segurancga € essencial para prevenir acidentes e lesdes.

iii. Conformidade Regulatéria: A execucao regular de servicos de manutengao
ajuda a garantir que o edificio esteja em conformidade com regulamentos de
seguranga e ambientais, evitando multas e problemas legais.

iv. Economia de Energia: A manutengdo adequada de sistemas de aquecimento,
ventilagdo, ar condicionado e iluminagédo pode levar a economias significativas de
energia e redugao dos custos operacionais.

v. Melhoria na Qualidade do Ambiente Interno: A manutengdo de sistemas de
ventilacdo e qualidade do ar interior contribui para um ambiente interno saudavel
e confortavel.

vi. Maior Disponibilidade: A manutengcdo preventiva ajuda a evitar falhas
inesperadas e tempo de inatividade, garantindo a disponibilidade continua de
instalagbes para uso.

vii. Reducdo de Custos de Reparo: Detectar e corrigir problemas menores antes
que se tornem grandes problemas pode economizar significativamente em custos
de reparo.

viii. Preservacdo da Estética: A manutencao regular ajuda a preservar a
aparéncia e o apelo visual do edificio, o que é importante para a imagem da
instituicdo e a satisfacdo dos usuarios.

ix. Ambiente de Trabalho Produtivo: Um ambiente de trabalho bem mantido e
seguro contribui para a produtividade dos funcionarios.

X. Sustentabilidade: Praticas de manutencdo e conservacido eficazes também
podem contribuir para iniciativas de sustentabilidade, reduzindo o desperdicio e o
consumo de recursos.

xi. Redugéo de Riscos Financeiros: Manter instalacdes em boas condigbes ajuda
a evitar gastos inesperados com reparos e substituicbes, reduzindo os riscos
financeiros associados a gestdo de propriedades.
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xii. Satisfacdo dos Usuarios: A manutencdo adequada cria um ambiente mais
agradavel e funcional, aumentando a satisfagdo dos usuarios.

14.2. Desta forma, a instituigdo podera cumprir seu dever institucional, com eficiéncia e
eficacia, oferecendo a sociedade um servigo de qualidade reconhecida, com o melhor
aproveitamento possivel dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis,
inclusive, observando-se as politicas de responsabilidade ambiental adotadas por este
Orgao.

15. Providéncias a serem Adotadas

15.1. Visando a correta execugdo do contrato, a Administracdo devera executar
minimamente as seguintes a¢des e ou providéncias:

15.1.1. Providenciar, apds a contratacdo, a designagao de servidores com perfil
adequado para fiscalizacdo de cada contrato especificando, claramente, as
atribuicdes e responsabilidades de cada participe, de acordo com o estabelecido
pela Lei n.° 8.666/93, realizando, se necessario, um vento de capacitacdo para
deslindar as particularidades da contratagao;

15.1.2. Acompanhar rigorosamente as acg¢des previstas na contratagédo
apresentados para a realizagdo das adequagdes e melhorias no objeto a ser
contratado;

15.1.3. Garantir que os recursos orgamentarios-financeiros necessarios para a
execucao dos servigcos estejam disponiveis e adequadamente alocados no
orcamento;

15.1.4. Identificar os principais riscos associados a execug¢ao dos servicos e
desenvolver planos de contingéncia para lidar com eventuais imprevistos;

16. Possiveis Impactos Ambientais

16.1. Nao se fez observar a existéncia de possiveis impactos ambientais significativos,
razao pela qual este item n&o sera considerado no planejamento.

17. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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17.1. Justificativa da Viabilidade

17.1. Diante de toda a analise desenvolvida no presente instrumento, a contratacao
mostra-se VIAVEL em termos de disponibilidade de mercado, consoante o artigo 7°,
inciso Xlll, da IN SEGES/ME n.° 40, de 22 de maio de 2020, ndo sendo possivel
observar dbices ao prosseguimento da presente contratagao.

17.2. A contratagcdo dos servicos objeto do presente planejamento ndo se enquadra
nos pressupostos para a decretagdo de sigilo, nos termos da Lei n.° 12.527, de 18
denovembro de 2011.

18. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n® 10.543
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Portaria n.° 98/2023 - PRAF/REITORIA/IFPB, de 15 de agosto de 2023.

,:;/

Membro da Equipe de¢ Planejamento
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