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1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de implementagéo, operacdo
e manutencao de link de internet, disponibilizado por fibra 6ptica, visando atender as necessidades
institucionais, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cfes e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.
VALOR VALOR
ITEM | CATSER ESPECIFICAC}AO UNIDADE| QUANTIDADE | UNITARIO TOTAL
ESTIMADO (ESTIMADO
LINK DE
INTERNET FIBRA
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1 26484

Servigos de
implementacéo,
operacgao
manutencdo de link
de internet,
disponibilizado  por
fibra Optica, visando
atender as
necessidades
institucionais,
compreendendo:

OPTICA
(DEDICADA) -
Acesso  Internet
Dedicado
bidirecional e
simétrico, com
velocidade de 500
Mbps, conforme
especificacdes
minimas
estabelecidas no
Termo de
Referéncia.
Endereco: SEDE -
Av. Joao da Mata,
256 - Jaguaribe -
Jodo Pessoal/PB -
CEP: 58.015-020;

12

Termo de Referéncia 10/2024

R$ 3.459,34

II.LINK DE
INTERNET FIBRA
OPTICA  (NAO
DEDICADA) -
Acesso a internet,
tipo ndo dedicado,
Velocidade: 300
Mbps, com
garantia de banda
no Municipio de
Jodo

Pessoa, conforme
especificagdes
minimas
estabelecidas no
Termo de
Referéncia. Sede
da Pro6-Reitoria de
Administracdo e
Finangas -
Endereco: Av.
Almirante Barroso,
n.°© 1077 - Centro -
Joao Pessoa/PB;

12

R$ 122,31

11. LINK DE
INTERNET FIBRA
OPTICA  (NAO
DEDICADA) -
Acesso a internet,
tipo ndo dedicado,
Velocidade: 300
Mbps, com
garantia de banda
no Municipio de
Jodao

Pessoa, conforme
especificagdes
minimas
estabelecidas no
Termo de
Referéncia. Sede
da(s) Pré-Reitorias
de Assuntos
Estudantis e de

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: Dezembro/2023

Termo de Referéncia — Contratagdo Direta
Aprovado pela Secretaria de Gestao.
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo

12

R$ 122,31

R$

44.447,52

2 de 26



UASG 158138 Termo de Referéncia 10/2024

Extensao e
Cultura
Endereco: Rua

das Trincheiras,
n.° 275 - Centro -
Jodo Pessoa/PB -
CEP: 58.011-000.

1.

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 1 (um) ano, contados do(a) data de assinatura do
Termo de Contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

1.2.1. O servi¢co € enquadrado como continuado tendo em vista que pela sua essencialidade,
visam atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um
exercicio financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico ou o funcionamento
das atividades finalisticas do 6rgdo, de modo que sua interrup¢cdo possa comprometer a
prestacdo de um servigo publico ou o cumprimento da misséo institucional, sendo a vigéncia
plurianual mais vantajosa considerando as disposi¢cOes estabelecidas no Estudo Técnico
Preliminar.

1.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia
da contratacao.

2. Fundamentacao e descricao da necessidade
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagcées Anual 2024, conforme
detalhamento a seguir:

I. ID PCA no PNCP: 10783898000175-0-000008/2024;

Il. Data de publicagdo no PNCP: 19/05/2023,;

1l. 1d do item no PCA: 253;

IV. Classe/Grupo: 142 - SERVICOS DE COMUNICAGCAO DE DADOS;

V. Identificador da Futura Contratacao: 158138-90063/2023.

3. Descricao da solucao como um todo

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1. A descricao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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4. Requisitos da contratacao
4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Além dos requisitos da contratacdo estabelecidos nos Estudos Técnicos Preliminares, a
Contratada devera observar os demais requisitos abaixo estabelecidos:

4.1.1. Para melhor dimensionamento do objeto da presente contratacdo, de forma a propiciar
o efetivo alcance dos objetivos pretendidos pelo CONTRATANTE, os itens integrantes do
objeto dessa contratacdo devem, obrigatoriamente, seguir as seguintes especificacoes:

LINK DEDICADO DE INTERNET DE 500 MBPS

4.1.1.1. O servigo a ser prestado sera de fornecimento de acesso dedicado a Internet,
de velocidade fixa, bidirecional, sincrono, simétrico e permanente, com largura minima
de banda de 500 Mbps Full-Duplex (500 Mbps de download e 500 Mbps de upload),
sem limite de franquia.

a. O servico de Internet ofertado deve operar com seguranca, qualidade do
servico e suporte técnico de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana.

b. Deve interligar os pontos de acesso a Internet através de canal privativo e
com garantia de banda, sendo esta disponibilizada em fibra éptica.

c. Os equipamentos que proverdo essa conexdo, bem como roteadores e
acessorios, sdo de responsabilidade da Contratada, sendo cedidos em regime
de comodato.

d. Devera ser utilizada a familia de protocolos TCP/IP com suporte a todas as
suas versoes.

4.1.1.2. A Contratada se responsabilizara pelo fornecimento, instalacdo, configuracéo,
permissdo de acesso e manutencdo a todo o material/equipamento de sua propriedade
(modems, roteadores, cabos, conectores e qualquer outro meio fisico ou hardware)
que vier a ser utilizado para a interligacdo dos roteadores do CONTRATANTE.

4.1.1.3. Os servigos de acesso a Internet deverdo possuir garantia de utilizacao de
100% (cem por cento) da banda contratada, para download e upload, entre o ponto de
saida do CONTRATANTE e o backbone da Internet da contratada, ndo sendo
permitidos qualquer tipo de restricdo e de modelagem de banda ou traffic shapping,
exceto na situacdo de atuacao do servico de protecao a ataques DDoS.

4.1.1.4. Nao sera permitido o uso de trunking para atingir a velocidade contratada.

4.1.1.5. A contratada devera fornecer, ao menos, 14 (quatorze) enderecos IP publicos,
fixos e validos.

a. A Contratada devera cadastrar em seus servidores DNS a delegacado do IP
para o CONTRATANTE, bem como o dominio reverso.

b. Caso o endereco IP fornecido pela Contratada estiver relacionado em
blocklists como IPs suspeitos de origem de SPAM ou algo similar (sites
maliciosos), a mesma devera fornecer outra faixa em, no maximo, 5 dias Uteis,
sem qualquer 6nus para 0 CONTRATANTE.
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4.1.1.6. A Contratada devera prestar suporte na configuracdo e parametrizacdo dos
servidores de DNS implantados nas instalagbes do CONTRATANTE, quando for
necessario.

4.1.1.7. O acesso IP Internet fornecido pela Contratada devera possuir laténcia de, no
maximo, 10 ms.

a. Tal indicador sera aferido por meio de comando ping entre a interface WAN
do roteador instalado na sede da CONTRATANTE pela Contratada e o roteador
de entrada no backbone da Contratada.

4.1.1.8. O servico de Internet deve ser instalado na Sede Administrativa do
CONTRATANTE, localizado na Avenida Jodo da Mata, n°® 256, Jaguaribe — Joédo
Pessoa/PB - CEP: 58.015-020.

4.1.1.8.1. O CONTRATANTE reserva-se o direito de solicitar a mudanca do
endereco de instalacdo do servigo de Internet, mediante prévia comunicacéo por
escrito a CONTRATADA.

4.1.1.8.2. A viabilidade técnica para a mudanca de endereco sera avaliada pela
CONTRATADA, que informara ao CONTRATANTE a possibilidade e as
condicBes para a realiza¢do da mudanca.

4.1.1.8.3. Caso a mudanca de endereco seja viavel tecnicamente, as partes
deverdo negociar eventuais ajustes contratuais decorrentes da mudang¢a, como
eventuais custos adicionais e prazos para a realizacdo do servigo.

4.1.1.9. A Contratada devera fornecer o link obrigatoriamente terrestre (postes ou
subterraneos), implementadas por meio de fibra 6ptica. Nao serdo permitidos acessos
a Internet via rede publica de internet, conex&o discada via rede telefénica publica
comutada (RTPC), links por satélite, radio ou acesso baseado em tecnologia XDSL
como parte da conexdo entre as unidades.

4.1.1.10. A rede devera ser logicamente independente de qualquer outra rede.

4.1.1.11. O servico de Internet deverd operar nas faixas de velocidade contratadas, de
maneira ininterrupta.

a. A Contratada deverd manter central de suporte técnico que opere 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

b. Qualquer falha ou defeito comunicado a Contratada devera ser solucionada
em até 4 (quatro) horas, salvo motivo justificado.

c. O tempo de reparo sera medido a partir da hora de registro do chamado na
Central de Atendimento da operadora, até a hora de sua concluséo.

d. O CONTRATANTE podera abrir chamados de manutencao diretamente na
central da Contratada, através de chamada gratuita, por telefone, interface web
e e-mail, sem necessidade de prévia consulta e/ou qualquer liberacdo por parte
da Contratada.

e. Deverd a Contratada possuir profissionais devidamente habilitados
/qualificados para a prestacdo do suporte técnico, durante todo o periodo
contratual.
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4.1.1.12.A Contratada devera se responsabilizar pela substituicdo dos equipamentos
em caso de defeitos (queima por descarga elétrica, superaquecimento, falha do
equipamento). A substituicAo devera ser feita em no maximo 6 (seis) horas apos
aberto o chamado.

a. As eventuais pecas substituidas deverdo ser novas, originais e de primeiro
uso.

b. Os servicos de suporte e reparo prestados, incluindo as substituicdes de
equipamentos/hardware, ndo terdo qualquer ©6nus adicional para o
CONTRATANTE.

LINK DE INTERNET BANDA LARGA DE 300 MBPS

4.1.1.13. O servico a ser prestado sera de fornecimento de Internet, com 300 Mbps de
download e 300 Mbps de upload, via rede fibra Gptica, com garantia de 50% da banda
contratada, sem limite de franquia.

a. O servico de Internet ofertado deve operar com seguranca, qualidade do
servigo e suporte técnico de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana.

b. Os equipamentos que proverdo essa conexao, bem como roteadores e
acessorios, sdo de responsabilidade da Contratada, sendo cedidos em regime
de comodato.

c. Deverd ser utilizada a familia de protocolos TCP/IP com suporte a todas as
suas versoes.

4.1.1.14. A Contratada se responsabilizar4d pelo fornecimento, instalacao,
configuracdo, permissdo de acesso e manutencdo a todo o material/equipamento de
sua propriedade (modems, roteadores, cabos, conectores e qualquer outro meio fisico
ou hardware) que vier a ser utilizado para a interligacdo dos roteadores do
CONTRATANTE. Todos os equipamentos deverdo ser novos, nao sendo permitido a
reutilizac@o de equipamentos que ja foram utilizados anteriormente, seja ho &mbito da
sede da CONTRATANTE ou em outro local.

4.1.11.15. Os servigos de acesso a Internet deverdo possuir garantia de utilizacdo de,
ao menos, 50% (cinquenta por cento) da banda contratada, para download e upload.

4.1.11.16. A contratada devera fornecer, ao menos, 1 (um) endereco IP publico, fixo e
valido.

a. A Contratada devera cadastrar em seus servidores DNS a delegacado do IP
para o CONTRATANTE, bem como o dominio reverso.

b. Caso o endereco IP fornecido pela Contratada estiver relacionado em
blocklists como IPs suspeitos de origem de SPAM ou algo similar (sites
maliciosos), a mesma devera fornecer outra faixa em, no maximo, 5 dias Uteis,
sem qualquer 6nus para 0 CONTRATANTE.

4.1.11.16. A Contratada deverd prestar suporte na configuracao e parametrizacdo dos
servidores de DNS implantados nas instalagbes do CONTRATANTE, quando for
necessario.
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4.1.11.17. O servico de Internet deve ser instalado na Sede Administrativa do
CONTRATANTE, localizado na Avenida Almirante Barroso, n® 1077, Centro - Jodo
Pessoa/PB - CEP: 58.013-120.

4.1.1.17.1. O CONTRATANTE reserva-se o direito de solicitar a mudanca do
endereco de instalacao do servigco de Internet, mediante prévia comunicacao por
escrito a CONTRATADA.

4.1.1.17.2. A viabilidade técnica para a mudanca de endereco sera avaliada pela
CONTRATADA, que informara ao CONTRATANTE a possibilidade e as
condicbes para a realizagdo da mudanca.

4.1.1.17.3. Caso a mudanca de endereco seja viavel tecnicamente, as partes
deverdo negociar eventuais ajustes contratuais decorrentes da mudanga, como
eventuais custos adicionais e prazos para a realizacdo do servico.

4.1.1.18. A Contratada devera fornecer o link obrigatoriamente por meio terrestre
(postes ou subterraneos), implementadas por meio de fibra Optica. Nao serdo
permitidos acessos a Internet via rede publica de internet, conexdo discada via rede
telefénica publica comutada (RTPC), links por satélite, rddio ou acesso baseado em
tecnologia XDSL como parte da conexdo entre as unidades.

4.1.1.19. O servico de Internet devera operar nas faixas de velocidade contratadas, de
maneira ininterrupta.

a. A Contratada devera manter central de suporte técnico que opere 24 (vinte e
guatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

b. Qualquer falha ou defeito comunicado a Contratada devera ser solucionada
em até 4 (quatro) horas, salvo motivo justificado.

c. O tempo de reparo sera medido a partir da hora de registro do chamado na
Central de Atendimento do provedor, até a hora de sua concluséo.

d. O CONTRATANTE podera abrir chamados de manutencdo diretamente na
central da Contratada, através de chamada gratuita, por telefone, interface web
e e-mail, sem necessidade de prévia consulta e/ou qualquer liberacéo por parte
da Contratada.

e. Deverd a Contratada possuir profissionais devidamente habilitados
/qualificados para a prestacdo do suporte técnico, durante todo o periodo
contratual.

4.1.1.20. A Contratada devera se responsabilizar pela substituicdo dos equipamentos
em caso de defeitos (queima por descarga elétrica, superaquecimento, falha do
equipamento).

a. Os servicos de suporte e reparo prestados, incluindo as substituicdes de
equipamentos/hardware, ndo terdo qualquer o6nus adicional para o
CONTRATANTE.

LINK DE INTERNET BANDA LARGA DE 300 MBPS
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4.1.1.21. O servigo a ser prestado sera de fornecimento de Internet, com 300 Mbps de
download e 300 Mbps de upload, via rede fibra éptica, com garantia de 50% da banda
contratada, sem limite de franquia.

a. O servigo de Internet ofertado deve operar com seguranca, qualidade do
servico e suporte técnico de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana.

b. Os equipamentos que proverdo essa conexdo, bem como roteadores e
acessorios, sdo de responsabilidade da Contratada, sendo cedidos em regime
de comodato.

c. Deverd ser utilizada a familia de protocolos TCP/IP com suporte a todas as
suas versoes.

4.1.1.22. A Contratada se responsabilizara pelo fornecimento, instalacéo,
configuracdo, permissdo de acesso e manutencdo a todo o material/equipamento de
sua propriedade (modems, roteadores, cabos, conectores e qualquer outro meio fisico
ou hardware) que vier a ser utilizado para a interligacdo dos roteadores do
CONTRATANTE. Todos os equipamentos deverdo ser novos, ndo sendo permitido a
reutilizacdo de equipamentos que ja foram utilizados anteriormente, seja no ambito da
sede da CONTRATANTE ou em outro local.

4.1.1.23. Os servigos de acesso a Internet deverdo possuir garantia de utilizacdo de,
ao menos, 50% (cinquenta por cento) da banda contratada, para download e upload.

4.1.1.24. A contratada devera fornecer, ao menos, 1 (um) endereco IP publico, fixo e
valido.

a. A Contratada devera cadastrar em seus servidores DNS a delegagédo do IP
para o CONTRATANTE, bem como o dominio reverso.

b. Caso o endereco IP fornecido pela Contratada estiver relacionado em
blocklists como IPs suspeitos de origem de SPAM ou algo similar (sites
maliciosos), a mesma devera fornecer outra faixa em, no maximo, 5 dias uteis,
sem qualquer 6nus para 0 CONTRATANTE.

4.1.1.25. A Contratada deverd prestar suporte na configuracdo e parametrizacdo dos
servidores de DNS implantados nas instalagbes do CONTRATANTE, quando for
necessario.

4.1.1.26. O servico de Internet deve ser instalado na Sede Administrativa do
CONTRATANTE, localizado na Rua das Trincheiras, n° 275, Centro - Joao Pessoa/PB
- CEP: 58.011-000.

4.1.1.26.1. O CONTRATANTE reserva-se o direito de solicitar a mudanca do
endereco de instalacdo do servigco de Internet, mediante prévia comunicacéo por
escrito a CONTRATADA.

4.1.1.26.2. A viabilidade técnica para a mudanca de endereco sera avaliada pela
CONTRATADA, que informarda ao CONTRATANTE a possibilidade e as
condicdes para a realiza¢do da mudanca.
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4.1.1.26.3. Caso a mudanca de endereco seja viavel tecnicamente, as partes
deverdo negociar eventuais ajustes contratuais decorrentes da mudanga, como
eventuais custos adicionais e prazos para a realizacdo do servigo.

4.1.1.27. A Contratada devera fornecer o link obrigatoriamente por meio terrestre
(postes ou subterraneos), implementadas por meio de fibra Optica. Ndo serdo
permitidos acessos a Internet via rede publica de Internet, conexdo discada via rede
telefénica publica comutada (RTPC), links por satélite, radio ou acesso baseado em
tecnologia XDSL como parte da conexdo entre as unidades.

4.1.1.28. O servico de Internet devera operar nas faixas de velocidade contratadas, de
maneira ininterrupta.

a. A Contratada devera manter central de suporte técnico que opere 24 (vinte e
guatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

b. Qualquer falha ou defeito comunicado a Contratada devera ser solucionada
em até 4 (quatro) horas, salvo motivo justificado.

c. O tempo de reparo sera medido a partir da hora de registro do chamado na
Central de Atendimento do provedor, até a hora de sua concluséo.

d. O CONTRATANTE podera abrir chamados de manutencdo diretamente na
central da Contratada, através de chamada gratuita, por telefone, interface web
e e-mail, sem necessidade de prévia consulta e/ou qualquer liberacdo por parte
da Contratada.

e. Deverd a Contratada possuir profissionais devidamente habilitados
/qualificados para a prestacdo do suporte técnico, durante todo o periodo
contratual.

4.1.1.29. A Contratada devera se responsabilizar pela substituicdo dos equipamentos
em caso de defeitos (queima por descarga elétrica, superaquecimento, falha do
equipamento).

Sustentabilidade

a. Os servicos de suporte e reparo prestados, incluindo as substituicdes de
equipamentos/hardware, ndo terdo qualquer o6nus adicional para o
CONTRATANTE.

4.2. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem
ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes

Sustentaveis:

4.2.1. A empresa contratada deve promover a eficiéncia energética na operacdo dos
equipamentos relacionados ao servi¢o de internet, visando reduzir o consumo de energia.

4.2.2. A empresa contratada deve garantir o uso racional dos recursos naturais durante a
implementacédo, operacdo e manutencao do link de internet.

4.2.3. A empresa contratada deve garantir a destinacdo adequada de residuos gerados
durante a prestacéo dos servigos, promovendo a reciclagem e o descarte responsavel.
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4.2.4. A empresa deve cumprir com as leis trabalhistas e promover praticas que contribuam
para o desenvolvimento social, como a contratacdo de mao de obra local e a promoc¢éo de
oportunidades de capacitacdo para a comunidade.

4.2.5. A empresa deve garantir a acessibilidade aos servi¢cos de internet para pessoas com
deficiéncia, adotando medidas que facilitem o acesso e a utilizacdo por esse publico.

Subcontratacao

4.3. N&o é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.4. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133,
de 2021, pelas razdes abaixo justificadas:

4.4.1. Nao ha complexidade e vultuosidade na presente contratacdo, ndo comprometendo o
cumprimento das obrigacoes;

4.4.2. A onerosidade em torno da prépria exigéncia de garantia, como regra, representa um
valor que seria agregado as propostas dos fornecedores, o que equivale dizer que 0s custos
dessa exigéncia seriam repassados a propria Administracdo contratante. Portanto, essa
exigéncia vai de encontro a economicidade da contratacao.

4.4.3. Por fim, a exigéncia da garantia, por conta desses fatores, pode representar diminuigdo
do universo de interessados e ao carater competitivo do certame.

Vistoria

4.5. A avaliacdo prévia do local de execucao dos servicos é imprescindivel para o conhecimento
pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado
o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das 09h00min as 17h00min.

4.6. Serao disponibilizados data e horéario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.7. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria.

4.8. Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracao formal assinada
por seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da
contratacéo.

4.9. A néo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento
das instalagfes, dividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagédo dos
servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

5. Modelo de execucdo do objeto

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
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Condicdes de execucao
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. A execucao dos servicos sera iniciada em até 30 (trinta) dias, a partir da assinatura do
termo de contrato, conforme necessidade da CONTRATANTE.

5.1.1.1. O prazo que trata o item acima, poderdo ser prorrogados desde que
justificados pela CONTRATADA e essa for aceita pelo CONTRATANTE.

5.1.2. A CONTRATADA sera oficialmente convocada pelo CONTRATANTE para participar de
uma Reunido Inicial com objetivo de apresentar o planejamento inicial da execucao
contratual relacionada no escopo deste instrumento e absorver o conhecimento preliminar
necessario para prestacdo dos servigcos contratados.

5.1.3. Na reunido inicial, o CONTRATANTE repassara as informacdes do ambiente
organizacional do CONTRATANTE necessarias para execucao dos servicos descritos neste
Termo de Referéncia.

5.1.4. A reunido inicial devera ser convocada para promover os seguintes objetivos principais:

5.1.4.1. Apresentar e sanar duvidas sobre a sistemética de execucdo e gestdo dos
Servigos;

5.1.4.2. Apresentar o Preposto da CONTRATADA, informando o numero de telefone e
e-mail de contato do Preposto designado;

5.1.4.3. Apresentar o Gestor do Contrato e os Fiscais do CONTRATANTE.

5.1.5. Como resultado da reunido inicial, sera elaborada uma Ata de Reunido que devera ser
aprovada por todos os participantes.

5.1.6. O Representante legal e o Preposto da CONTRATADA deverdo assinar o termo de
contrato e demais documentos relativos a execucéo contratual.

5.1.7. Do procedimento de Testes de Conformidade

5.1.7.1. A etapa de Testes de Conformidade consistirA no processo de
acompanhamento do funcionamento e operacdo em ambiente de producdo da Solugéo
implantada a fim de realizar procedimentos para avaliar o correto funcionamento da
Solucéao;

5.1.7.1.1. Apds a ativacdo do(s) Link(s), a CONTRATADA deverd realizar os
Testes de Conformidade com supervisdo da CONTRATANTE;

5.1.7.1.2. A CONTRATADA devera comprovar que os Links possuem bandas de
acordo com o solicitado em cada localidade, objeto da presente contratacéo;

5.1.7.1.3. Os Testes de Conformidade tém por objetivo comprovar que 0s
servicos prestados atenderam as especifica¢des contidas no edital;

5.1.7.1.4. Caso seja verificada alguma irregularidade no fornecimento do LINK, a
CONTRATADA devera providenciar os ajustes necessarios, a partir da
comunicacéo oficial realizada pela CONTRATANTE;

5.1.7.1.5. Havendo indicacdes de pendéncias, sera concedido prazo, limitado a
5 (cinco) dias uteis, contados da comunicacao formal pelo CONTRATANTE, a
fim de efetuarem-se as corre¢des necessarias.
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Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados no(s) seguinte(s) enderecgo(s):

Termo de Referéncia 10/2024

ID DESCRICAO QUANTIDADE LOCALIZACAO
LINK DE INTERNET FIBRA OPTICA
(DEDICADA) - Acesso Internet
Dedicado bidirecional e simétrico, Av. Jodo da Mata, 256
D1 com velocidade de 500 Mbps, 1 Jaguaribe - Jodo Pessoa/PB
conforme especificacdes minimas CEP: 58.015-020
estabelecidas no Termo de
Referéncia
LINK DE INTERNET FIBRA OPTICA
(NAO DEDICADA) - Acesso a
internet, tipo ndo dedicado, Av. Almirante Barroso, n.°
D2 Velocidade: 300 Mbps, com garantia 1 1077
de banda no Municipio de Joéao Centro - Jodo Pessoa/PB
Pessoa, conforme especificacbes CEP: 58.013-120
minimas estabelecidas no Termo de
Referéncia.
LINK DE INTERNET FIBRA OPTICA
(NAO DEDICADA) - Acesso a
mtern_et, tipo. ~ nao dedlcadg, Rua das Trincheiras, n.° 275
Velocidade: 300 Mbps, com garantia ~
D3 de banda no Municipio de Joéao 1 Centro - Jodo Pessoa/PB
e CEP: 58.011-000.
Pessoa, conforme especificacbes
minimas estabelecidas no Termo de
Referéncia.

5.3. Os servicos serdo prestados de maneira ininterrupta, dentro do melhor padrédo de qualidade e
confiabilidade, respeitadas as normas técnicas e legais a eles pertinentes.

5.3.1. O servico de Internet ofertado deve operar com seguranca, qualidade do servico e
suporte técnico de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

5.3.2. Os equipamentos que proverao essa conexdo, bem como roteadores e acessorios, sdo
de responsabilidade da Contratada, sendo cedidos em regime de comodato.

5.3.3. Devera ser utilizada a familia de protocolos TCP/IP com suporte a todas as suas
versoes.

5.4. Forma de execuc¢do e acompanhamento dos servigos

5.4.1. Poderdo ser realizadas reunides gerenciais e técnicas periddicas a critério da
CONTRATANTE, para planejamento e execuc¢do de tarefas com vistas a melhoria do
ambiente instalado.

5.4.2. As tratativas e esclarecimentos necessarios entre as partes contratantes ndo poderdo
implicar em alterag6es nas condicdes e especificagbes contratadas, sendo vedado negociar

condicdes diferentes das enunciadas no presente Termo de Referéncia e seu Apéndice.

5.5. Da estrutura operacional da empresa
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5.5.1. A CONTRATADA deveréa oferecer condigbes de pronto atendimento a execucao dos
servicos, disponibilizando os servicos objeto da contratacdo nas datas e locais
préestabelecidos pela CONTRATANTE, nas conforme caracteristicas e quantidades
solicitadas, independente do local de onde tenha que trazé-los.

5.5.2. A CONTRATADA devera providenciar a imediata substituicdo dos equipamentos,
materiais e insumos que apresentarem defeito, que estiverem fora das especificagcbes
exigidas ou que ndo tenham sido aprovados em avaliacdo prévia por parte do setor técnico
responsavel da CONTRATANTE, bem como os que estejam em mau estado de conservacao
e, também, em caso de furto ou roubo.

5.5.3. A CONTRATADA se responsabilizard pela execucdo dos servicos objeto da
contratacdo através de seus recursos tecnolégicos e equipes técnicas especializadas,
segundo padrdes de exceléncia sob aspecto da organizacdo, eficiéncia, qualidade e
economicidade.

Rotinas a serem cumpridas
5.6. Coordenador ou Comissao de Fiscalizacao:

5.6.1. O CONTRATANTE designara servidor responsavel pelo monitoramento da execugdo
dos servicos, que ficara encarregado de transmitir orientacdes especificas ao preposto do
CONTRATADO sobre as datas, horarios e outros detalhes locais da prestacéo dos servicos.

5.7. Aspectos a serem observados pelos colaboradores da CONTRATADA:

5.7.1. Proceder com cortesia e respeito no trato com os servidores, discentes e demais
funcionarios e com o publico em geral;

5.7.2. Observar as orientacbes dadas pelo CONTRATANTE ou pelo Coordenador ou
Comissao de Fiscalizagéo;

5.7.3. Levar ao conhecimento do chefe imediato qualquer anormalidade que observar na
execucao dos servicos sob sua responsabilidade;

5.8. As seguintes veda¢des devem ser observadas em relacdo aos colaboradores da
CONTRATADA:

5.8.1. Fazer uso de cigarros, cigarrilhas, charutos e cachimbos no interior das instalagdes
prediais do CONTRATANTE;

5.8.2. Ingerir bebidas alcodlicas quando em servico, bem como té-las em depdsito ou
transporta-las ao longo da execucédo dos servicos.

Materiais a serem disponibilizados

5.9. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades
estabelecidas no presente Termo de Referéncia, promovendo sua substituicdo quando necessario.

Especificacao da garantia do servico (art. 40, 81°, inciso lll, da Lei n° 14.133, de 2021

5.10. O prazo de garantia contratual dos servigcos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).
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Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

5.11. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

6. Modelo de gestao do contrato
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, 0 cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

6.5. ApoOs a assinatura do contrato, o 6rgao ou entidade podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizagcdo, que contera
informacfes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias
para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do
método de afericao dos resultados e das san¢@es aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacédo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto
contratado.

6.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencédo do
preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

6.8. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Téchica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.10. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢ao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 81° e
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);
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6.11. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificagbes para a corre¢cdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IlI);

6.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢éo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, V);

6.14. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacéo ou a prorrogacao contratual
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢ces de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagédo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.16. Caso ocorra descumprimento das obriga¢cdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
23, IV).

Gestor do Contrato

6.17. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execug¢do no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracbes e das prorrogagbes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequac¢des do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, V).

6.18. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 11).

6.19. O gestor do contrato acompanhard a manutencéo das condi¢des de habilitagdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 1l1).

6.20. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado,
com mencdo ao seu desempenho na execucgdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).
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6.21. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.22. O gestor do contrato deverda elaborar relatorio final com informacg8es sobre a consecuc¢éo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracéo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.23. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicdo e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucao do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo lll, para afericdo da qualidade da prestacao dos servicos.

7.1.1.Ser4 indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sancfes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

7.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacdo dos servigos.

7.3. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.4. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacédo dos servicos a que se referem a parcela a
ser paga.

7.5. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X,
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.6. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
(Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.7. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisdrio sob o ponto de
vista técnico e administrativo.
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7.8. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico
do contrato ir4 apurar o resultado das avaliagbes da execuc¢do do objeto e, se for 0 caso, a analise
do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.8.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.8.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecBes resultantes da execugao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao
atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.8.3. A fiscalizagcdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021)

7.8.4. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusédo de todos
os testes de campo e & entrega dos Manuais e Instru¢des exigiveis.

7.8.5. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicagcdo das penalidades.

7.9. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o0 Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusédo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.10. Os servigcos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apés a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.10.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mencao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagBes, conforme
regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.10.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corre¢oes;

7.10.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.10.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

7.10.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.
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7.11. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.12. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.13. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Liquidacao

7.14. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 10 (dez)
dias uteis para fins de liquidacao, na forma desta se¢éo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos
do art. 7°, §2° da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.15. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.16. Para fins de liqguidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.16.1. o prazo de validade;

7.16.2. a data da emissao;

7.16.3.0s dados do contrato e do 6rgéo contratante;

7.16.4. o periodo respectivo de execucédo do contrato;

7.16.5. o valor a pagar; e

7.16.6. eventual destaque do valor de reten¢des tributarias cabiveis.

7.17. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizacéo da situagédo, sem dnus a
contratante;

7.18. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.19. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das
condicdes de habilitacdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impeca a contratacdo no ambito
do 6rgéo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder
Puablico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

7.20. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, ser&
providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.
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7.21. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.22. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisédo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.23. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.24. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo
da liquidacédo da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME
n° 77, de 2022.

7.25. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicacdo do indice de Custo da Tecnologia da Informagc&o (ICTI) de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.26. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.27. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

7.28. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.28.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na
legislacao vigente.

7.29. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencéo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.30. E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instrucao Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho
de 2020, conforme as regras deste presente tépico.

7.30.1. As cessOes de crédito nao fiduciarias dependerao de prévia aprovacao do contratante.

7.31. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta
condicionada a celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: Dezembro/2023

Termo de Referéncia — Contratagdo Direta 19 de 26
Aprovado pela Secretaria de Gestao.

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo



UASG 158138 Termo de Referéncia 10/2024

7.32. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condi¢Bes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo
de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal
e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°
8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.33. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e exce¢Bes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e 0 desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administracdo. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos).

7.34. A cessao de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

8. Forma e critérios de selecao e regime
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1. O contratado sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de dispensa de
licitagdo, na forma eletrbnica, com fundamento na hip6tese do art. 75, inciso Il, da Lei n°® 14.133
/2021, que culminard com a sele¢éo da proposta de MENOR PRECO GLOBAL.

Regime de execucao

8.2. O regime de execucdo do contrato serd o de empreitada por prego unitario e o critério de
aceitabilidade dos precos sera o preco global do grupo associado ao preco unitario de cada item,
fixando-se como os respectivos precos maximos aqueles indicados neste Termo de Referéncia.

Da Aplicacdo da Margem de Preferéncia

8.3. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacao.

Exigéncias de habilitacao

8.4. Previamente a celebracdo do contrato, a Administracéo verificara o eventual descumprimento

das condi¢gbes para contratagcdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que a impega,
mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)
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8.5. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sécio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancfes impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

8.6. Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.7. A tentativa de burla seréa verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

8.8. O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de
contratacgéo.

8.9. Caso atendidas as condi¢des para contratacdo, a habilitacdo do interessado serd verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.10. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentagéo constante do SICAF, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administracéo, a respectiva documentacéo atualizada.

8.11. N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

8.12. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.13. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de niumeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuicdes.

8.14. Para fins de habilitag@o, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos, que seréo
exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitacao juridica

8.15. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagcdo em todo o territério nacional;

8.16. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.17. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagcdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.18. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;
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8.19. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual ser4 considerada como sua sede,
conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.20. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.21. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

8.22. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

8.23. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

8.24. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.25. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.26. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.27. declaracéo de que nao emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze)
anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constitui¢ao;

8.28. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.29. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.30. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.31. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal/Distrital relacionados ao
objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.32. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n.° 123, de 2006, estara
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dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

8.33. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua contratacdo (art. 5°, inciso |l,
alinea “c”, da Instru¢éo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.34. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso II);

8.35. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.35.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

8.35.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratagdo deverdo atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco
de abertura; e

8.35.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.35.4.0s documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.36. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de
habilitagédo patrimonio liqguido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagéo.

8.37. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

Qualificagcdo Técnica

8.38. Declaracdo de que o interessado tomou conhecimento de todas as informacgdes e das
condicdes locais para o cumprimento das obrigagfes objeto da contratagéo;

8.39. A declaracdo acima podera ser substituida por declaracéo formal assinada pelo responséavel
técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condigbes e peculiaridades da
contratacgéo.

8.39.1. Sociedades empreséarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da
apresentacdo, no momento da assinatura do contrato, da solicitacdo de registro perante a
entidade profissional competente no Brasil.

8.40. Comprovacdo de aptidao para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com 0 objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.40.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:
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8.40.1.1. No minimo 1 (um) atestado ou certiddo de capacidade técnica, fornecido por
pessoa juridica de direito publico ou privado que comprove que a empresa licitante ja
executou servicos compativeis com o objeto dessa contratacdo fornecendo no minimo
1 (um) link de Acesso Internet Dedicado bidirecional e simétrico;

8.40.1.2. Devera haver a comprovacdo de experiéncia minima de 24 (vinte e quatro)
meses na prestagdo dos servi¢os, sendo aceito 0 somatério de atestados de periodos
diferentes, ndo havendo a obrigatoriedade de os 24 (vinte e quatro) meses serem
ininterruptos, conforme item 10.7.1., do Anexo VII-A, da IN SEGES/MPDG n.° 05/2017;

8.40.1.3. Os atestados deverdo possuir informacdes suficientes para qualificar e
guantificar o fornecimento do objeto.

8.40.2. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentacéo e o
somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.40.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz
ou da filial da empresa interessada.

8.40.4. O interessado disponibilizara todas as informag¢des necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cApia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.40.5. O interessado deverda comprovar, ainda, possuir Termo de autorizacdo ou outro
documento equivalente, expedido pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL,
comprovando habilitagdo para prestacdo de servicos de rede de transportes de
telecomunicacoes.

8.41. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo
complementar:

8.41.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o0 contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovacéo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,

8.41.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

8.41.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios
a prestacédo do servico;

8.41.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.41.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executardo o contrato;

8.41.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da
cooperativa: a) ata de fundacao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
¢) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de
convocacdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de
presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides
seccionais; e f) ata da sessé@o que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da contratacdo direta; e
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8.45.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispfe o art. 112 da
Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi
exigida pelo 6rgao fiscalizador.

9. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 44.447,52

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 44.447,52 (quarenta e quatro mil,
quatrocentos e quarenta e sete reais e cinquenta e dois centavos), conforme custos unitarios
apostos na tabela constante do topico 1.1., do presente Termo de Referéncia.

ADEQUACAO ORCAMENTARIA

9.2. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido.

9.2.1. A contratagdo serd atendida pela seguinte dotagéo:
I. Gestdo/Unidade: 26417 / 158138;
Il. Fonte de Recursos: 100000000;
Ill. Programa de Trabalho: 231620;
IV. Elemento de Despesa: 339040;
V. Plano Interno: LOOOOPO100N;

9.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacéao da
Lei Orgamentéria respectiva e liberagéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Jodao Pessoa/PB, 14 de maio de 2024.

FABIO DE ALBUQUERQUE SILVA
Diretoria Geral de Tecnologia da Informacéao
DGTI/RE/IFPB

10. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
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de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado digitalmente

ub Fabio de Albuquerque Silva
g Data: 14/05/2024 16:32:36-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

FABIO DE ALBUQUERQUE SILVA

Membro da Equipe de Planejamento - Integrante Requisitante

Documento assinado digitalmente

ub PEDRO HENRIQUE BEZERRA AYRES DE ALBUQUI|
g Data: 14/05/2024 15:17:42-0300
Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

PEDRO HENRIQUE BEZERRA AYRES DE ALBUQUERQUE

Membro da Equipe de Planejamento - Integrante Técnico

Documento assinado digitalmente

ub JOAO MIGUEL NETO
g Data: 14/05/2024 16:42:53-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

JOAO MIGUEL NETO

Membro da Equipe de Planejamento - Integrante Administrativo
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